GOVERND 30 ESTADO
Secretaria da Comunicacao Social

CONTRATO N° 015/2012

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS
gue entre si celebram o ESTADO DO PARANA,
por intermédic da Secretaria de Estado de
Comunicacdo Social e o Consércio SMP
DEAM/SEAP-PR PP 161/2011-SRP, tendo como

lider 2 empresa 14 Brasil Telecom Celular S/A.

Pelo presente instrumento, tendo de um lado o Governo do Estado do Parana, alravés da Secretaria de Estado
da Comunicacdo Social, inscrito no CNPJMF sob o n® “8.713.153/0001-73, com sede localizada na Praca
Nossa Senhora da Salette, s/n® - 3° andar — Palacio lguacu, nesta Capital do Estado do Parana, neste ato
representado pele seu Secretario, Marcele Simas do Amaral Catani, RG 3.669.883-7, CPF 765.722.348-91,
doravante denominada simplesmente CONTRATANTE e de outro 0 Consércio SMP DEAM/SEAP-PR pp
461/2011-SRP, inscrito no CNPIMF sob o n.® 16.722.032/0001-30, tendo como lider a empresa 14 Brasil
Telecom Celular SiA, inscrita no CNPJ/MF sob n® 05.423.963/0008-98, domiciliada na Avenida Manoel Ribas,
115, 14° andar, Curitiba, Estado do Parana, neste ato representada legalmente pelo Senhor André Luiz Jorge,
RG. 9.045.607-SSP/SP, CPF 061.748.628-01 e Senhor Claudio Rocha Vasconcelos, RG M/34189339, CPF
850.848.686-87 doravante denominada simplesmente CONTRATADA, acordam em celebrar o presente contrato,
que sera regido pelas condigbes constanies de Edital de Pregdc Presencial n.° 161/2011-DEAM/SEAP, na Lei
Estadual n® 15.808/07 e da proposta do CONTRATADO, datada de 01 de junho 2012, integrantes do
protocolado sob o SID n.° 11.272.004-9, mediante as clausulas e condigdes transcritas a seguir:

CLAUSULA PRIME(RA - DO OBJETO

A presente licilacdo tem por objelo a contratagdo de servigos de telefonia movel pessoal, local e de
longa distancia, servigos de mensagem muitimidia -MMS, servigos de mensagens curtas -SMS, adicional
de chamadas e deslocamentos, bem como trafego de dados,.com tecnologia digital GSM, servigos do tipo
pos-pago, cobertura de sinal em todo o territario nacional, propria ou através de roaming, com fornecimento dos

aparelhes em comodato, conforme especificacfes técnicas contidas no Anexo | do Edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DA CONSTITUIGAO DO CONSORCIO (se for o caso)

21 O ato constitutivo do consércio, devidamente registrado em Junta Comercial (Lei n® 8.934/94, art.32, inciso f,

alinea b), devera ser anexo ao presente contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O consércio é integrado pelas empresas 14 Brasil Telecom Celular S/IA, CNPJ/MF 05.423.963/0008-98,
domiciliada na Avenida Manocel Ribas, 115, 14° andar, Curitiba-Parana, a empresa Oi SIA, CNPJ/MF
76.535.764/0001-43, domiciliada na Rua General Polidoro, n® 99, 5° andar, parte, Rio de Janeiro-RJ e a empresa

Telemar Norte Leste S/A, CNPJMF33.000.118/0001-79, domiciliada Rua General Polidoro, n® 99, Rio de
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Janeiro/RJ, sendo que a empresa lider, indicada no ato constitutivo do consdrcio, é a 14 Brasil Telecom

Celular S/A, a qual representara as demais empresas perante a Administragao do CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO
As empresas que constitvem o consércio tém responsabilidade solidéria pelos atos praticados no decorrer da

execucao do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA

A vigéncia do contrato serd de 24 (vinte e quatio) meses, contados a partir de 18/10/2012 até 17/10/2013,
podendo se renovado por meio de Termo Aditivo, desde que salisfeitos os requisitos do |l, Artigo 57, da Lei n.®
8.666/1993, Art. 108 da Lei Estadual n® 15.608/2007 ¢ 0 Art. 42 da Lei de Responsabilidade Fiscal.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUGAQ

A prestacdo de servigos, objeto deste contrato, dar-se-a Unica e exclusivamente por profissionais e servigos
préprios ou referenciados pela CONTRATADA, de acorde com 0s critérios técnicos estabelecidos no Edital de
Pregao Presencial n.® 161/2011 com seus anexos, em 24 (vinte e quatro) meses ininterruptos, contados da data

do inicio da prestagao.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

A Administrago pagara @ CONTRATADA o valor mensal de R$ 1.868,76 (hum mil, oitocentos e sessenta e oito
reais e setenfa e seis centavos) perfazendo para o periodo de 24 {vinte e gualro) meses o montante de R3$
44.850,24 (quarenta e gquatro mil, oitocentos e cinquenta reais e vinte e quatro centavos).

PARAGRAFO PRIMEIRO: O Contratado & o Unico responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo deste contrato, de acordo com os §8§ 1° e 2° do art. 121 da Lei

Estadual n® 15.608/2007.

CLAUSULA SEXTA - CONDIGOES DE PAGAMENTO

O pagamento pela prestagéo dos servicos objeto deste contrato sera efeluado mensalmente, até o 15° (décimo
quinto) dia dfil do més subsequente, em nome da empresa lider com anuéncia das demais, apds a
apresentagdo da Fatura/Nota Fiscal mensal para a CONTRATANTE, desde que devidamente aprovadas e
atestadas, deduzidas glosas efou notas de débitos.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE reserva-se o direito de somente efeiuar o pagamento dos
servicos prestados apés a comprovagéo, peio CONTRATADOQ, do cumprimento do item a do caput desia
Clausula Sexta.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para fins de pagamento pelo contratante, independentemente se os servigos foram

prestados direta ou indiretamente pela CONTRATADA, a prestacdo efetiva e integral dos servigos descritos

neste contrato & de responsabilidade da empresa lider. ey
et e
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PARAGRAFOQ TERGEIRO: Ocorrendo a comprovagao da prestagao de servicos de forma parcial, em desacordo
com o Anexo |, irregular, na falta de prestagéo de guaisquer servigos ou em casos de paralisacéo, independente
de se tratarem de servicos prestados direta ou indiretamente pela CONTRATADA, o pagamento sera suspenso.
PARAGRAFO QUARTO: A nota fiscal e/ou fatura devera obrigatoriamente identificar o més da prestagao do
servico, o valor unitario & o valor total do pagamento pretendido, sendo que o CNPJMF consiante da Nota Fiscal
devera ser o mesmo indicado na proposta, sob pena de no ser efetuado o pagamento.

PARAGRAFO QUINTO: No caso de ser constatado irregularidade na documentacdo apresentada, a
CONTRATANTE devolvera a Fatura 8 CONTRATADA para as devidas corregdes.

PARAGRAFO SEXTO: Qcorrendo a devolugédo da fatura, considerar-se-a como n&o apresentada para efeitos de
pagamento e atendimento as condicbes coniratuais.

PARAGRAFO SETIMO: QOcorrendo a suspensao do pagamento, a CONTRATADA sera notificada para que no
prazo de 05 (cinco) dias regularize as condictes da prestacdo do servigo ou apresente justificativa.
PARAGRAFO OITAVO: Ocorrendo a hipolese descrita no paragrafo anterior, o prazo de pagamento sera
automaticamente postergado, considerando-se novo prazo de 5 {cinco) dias uteis, ap6s a solucdo das
respectivas pendéncias.

PARAGRAFO NONA: Os pagamentos mensais serdo efefuados nos termos do caput deste artigo, observando
as normas da Lei n.° 4.320/64 e a integral presiacdo dos servigos.

PARAGRAFO DECIMO: Nenhum pagamento serd efetuado enquanto pendente de liquidagao qualquer
obrigagdo financeira que tenha side imposta & CONTRATADA, em deconéncia de penalidade ou inadimpléncia,

nos termos da legislagée vigente e do presente instrumento contratual.

CLAUSULA SETIMA — DO CREDITO PELO QUAL CORRERA A DESPESA
A presente despesa coirera a conta da Dotagdo Orcamentaria 3502.04131424.030, Elemento de Despesa

3390.3900, Fonte 100.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Sao cbrigagdes da CONTRATADA, critérios técnicos no Edital do Pregéo Presencial n.° 161/2011, do Termo de
Referéncia, conforme descrito abaixo:

a) Manter durante loda a execugdo do contrato em compatibilidade com as obrigagdes assumidas todas as
condictes de habilitagdo e qualificagao exigidas na Licitagao,

b} Devera ser isenta a cobranca de adicionais de chamada (AD1) e de deslocamento {DSL} em roaming nos
Estados do Parana e Santa Catarina.Nos demais estados, estes adicionais devem ser cobrados pelo prego
praticado pela operadora da localidade onde se originou a chamada, sem nenhum outro acréscimo, bem como ¢
servigo de blogqueie de ligagdes ou recebimento de chamadas, servigo de redirecionamento de chamadas (siga-
me), de conferéncia, de secretaria eletrénica de identificador de chamadas.

c)Fomecimento — com as devidas notas fiscais —, em regime de comodato, de no minimo 2.038 (dois mil e trinta
e oito} aparelhos de telefonia movel, em sislema digital GEM ou superior.

d) Os aparethos deverio ser fornecidos sob os seguintes quantitativos: até 1/3 dos aparelhos em gama alta, do

tipo SmartPhone; até 2/3 dos aparelhos em gama media;
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) Para as solicitagdes de servigos a Contratada devera manter uma equipe com no minimo 2 {dois) profissionais
para recebimento de demanda e encaminhamento, visando o atendimento do prazo fixado neste edital;
f)A Contratada deverd manter para a recepgao dos pedidos de assisténcia técnica um nimero de telefone fixo,
um e-mail e um numero de finha movel pessoal de carater permanente. No caso de mudanga dos profissionais
envolvidos, a Contratada devera comunicar de imediato todos os drgéos, envolvidos no pracessa.
g) A empresa contratada disponibilizara, aos orgaos usudrios, ferramenta de gestdo, via Web, que permita
administrar o perfil de uso de cada linha visando & racionalizagdo da utilizagfo dos servigos, possibilitando:
identificag@o do usudrio, configuragdo de perfil e franquias para 0s usuarios, acessos a servicos previamente
definidos, pré-determinar o tempo de uso, disponibilizar informacdes gerenciais de contas por individuo, gerando
extratos detalhados das faturas, efetuar a programacdo capaz de selecionar codigo da operadora para a
prestacio de servicos de VC2 e VC3, disponibilizar relatorios individuais em tela e impressos, gerenciar senhas
de acesso e senvigos;
h) Assegurar aos usuarios dos servigos a possibilidade de receber e originar chamadas fora de sua area de
registro através de acordos de “roaming” com outras operadoras, abrangendo assim todas as capitais dos
estados federativos e principais cidades do territorio brasileiro,
i) Apenas na condigéo de assinante-viajante, quando o sistema entrar no modo “roaming”, a Contratante ficara
sujeita as condigGes de tarifas e precos e as condicies técnicas e operacionais estabelecidas pelas operadoras
de {elefonia mavel visitadas, quando tal operadora nao for a propria Contratada.
j) Admite-se a subcontratagéo para a prestagao dos servigos de VC2 e VC3;
k) Os aparelhos de telefonia deverdo entrar em “roaming” de forma automatica, sem qualguer interveniéncia do
usudrio, em todo o territério nacionak
{) Caso tenha “roaming” internacional, a empresa devera apresentar relagdo de paises amigos ligados a referida
empresa contratada;
m) As tarifas decorrentes de ligagtes originadas e recebidas em “roaming” deverdo ser faturadas e cobradas,
obrigatoriamente, pela contratada, ndo sendo aceitas faturas em nome de terceiros, sendo para isso admitido a
subcontratacgao pelo métode “co-billing”
n) £ admitido o faturamento conjunto dos servigos de telecomunicacfes executados por cutras prestadoras de
servicos de telecomunicagdes de interesse coletivo utilizados por Usuario do SMP.
0) A Contratada obriga-se a fornecer, junto com a fatura dos servicos, relatorio detalhado de todas as ligagbes
efetuadas, dentro e fora da area de registro, discriminando data, horério, duragao e tarifa de cada ligacéo e
demais tarifas relacionadas.
p)A primeira habilitaggo das linhas telefdnicas e entrega dos aparelhos, deverd ocorrer no prazo maximo de 45
(quarenta e cinco) dias a contar da data da solicitagdo formal do drgac contratante, apos formalizado

individualmente os instrumentos contratuais, sem nenhum custo.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
Sao obrigacbes da CONTRATANTE:

a) Efetuar o pagamento & CONTRATADA, de acordo com as condigdes de prego e prazo estabelecidos neste

contrato. o
S
b) Promover & fiscalizac&o da execugao do servico A
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©) Propor ou aceitar, nos termos da Lei, alteragtes aos termos do contrato celebrado com a CONTRATADA, que

visem 0 seu aprimoramento no atendimento.

CLAUSULA DEZ — DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

No ambito da sua responsabilidade, apurada medianie o devido contraditorio, a CONTRATADA responde civil,
penal e administrativamente por todos os eventos resultantes da execucao direta e indireta do contrato, de forma
solidaria, incluindo obrigacées trabalhistas, previdenciarias e tributarias, tanto em suas unidades préprias comao

na{s) da(s) subcontratada(s).

CLAUSULA ONZE- DA ALTERAGAQ E DA REVISAO CONTRATUAL

No interesse do érgdo CONTRATANTE, podera haver alieragdo e revisdo contratual, nos seguintes termos:

a) Alteragdo do conirato, especificamente em relagdc ao aumento ou supressio dos servicos prestados, ate o
limite de 25% do valor inicial atualizade do pactuado, conforme previsio do art. 112, § 17, da Lei Estadual n®
15.608/2007.

b) E possivel supressao acima de 25% do valor inicial do contrato, por convengdo entre as paries, nos termos do
art. 112, § 2°, da Lei Estadual n® 15.608/2007.

¢} Qualguer alteracdo que implique aumento ou supressdo dos servigos observara as normas contidas no art.
112 da Lei Estadual n®15.608/2007, especialmente, a previsdo do § 6° do referido ariigo que trata do equilibrio
scondmico-financeiro inicial pela Adminisiragio quando esta alterar unilateraimente o contrato.

d) O reajuste das tarifas s6 podera ocorrer apés 12 (doze) meses de vigéncia conifratual e de acordo com 0s
percentuais permitidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL, assim ficam rejeitados
quaisquer ouiros indices ou indexagéo.

e) O esquecimento da CONTRATADA guanto ac seu direito de propor o reajuste, ndc serd aceito como
justificativa para pedide de efeito retroativo a4 data a que legalmenie faria jus, se néo a pedir dentro do primeiro
meés do aniversario deste instrumento.

f) Mavendo necessidade de ‘revis&o’ por eventos imprevisiveis, caso fortuito ou forga maior, com vistas a
restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro do contrate, apos a devida comprovacio pelo interessado — e nao
antes dos primeiros 12 (doze) meses — a revisio podera ser feita mediante aditamento contratual, dependendo
da efeliva comprovacdo do desequilibrio, das necessidades jusiificadas, dos pronunciamentos dos selores
técnico e juridico e da aprovagdo da autoridade competente, além de serem obedecidos os procedimentos
constantes do art. 112 da Lei Estadual 15.608/2007.

g} A revisao do prego contratual, se efetivara de acerdo como o previsto na Lei Estadual n® 15.608/2007.
PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA devera encaminhar o pedido de reajuste por escrito, juntamente

com os documentos comprobatérios, os quais serdo analisados pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DOZE - DA AUDITORIA
O cumprimento das obrigagBes avengadas neste contrato sera, imadiata e parmanentemente monilorado pela

CONTRATANTE, a qual é reservado o direito de solicitar informacdes de cunho gerencial, administrativo e
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técnico 4 CONTRATADA, com o objetivo de avaliagio de indices de desempenho, de satisfacdo e de qualidade,
que deverdo ser utiizados pela CONTRATANTE e pela CONTRATADA para promogao da salde dos

beneficiarios, através de politicas especificas.

CLAUSULA TREZE — DA RESPONSABILIDADE DA GESTAO DO CONTRATO

6.1 A (unidade), sera a gestora do presente conirato, cabendo ao funcionaric Mauricio Noeremberg de Lima o
acompanhamenito e a fiscalizag&o dos servicos prestados, nos termos do ariigo 67 e paragrafos, da Lei 8666/93
e suas alteragdes.

Paragrafo Unico — Da designacao de elementos credenciados e da fiscalizacéo do contrato:

Cada uma das partes envolvidas, designara elementos credenciados para coordenar e acompanhar as
atividades, agBes e resolugdes de assuntos de sua responsabilidade, referentes 4 execucio deste contrato,
observadas as seguintes condiges e formalidades minimas:

| - Cada uma das pares devera comunicar formalmente & oulra, os elementos designados conforme item
anterior, informando o nome completo, endereco e telefone para contrato;

il - Os elementos credenciados poderéo realizar esclarecimentos, complementacdes e solucionar divergéncias
desde que nao alterem o presente Contrato, em reunides documentadas por atas e assinadas pelos elementos
credenciados de ambas as partes;

Il -Todas as comunicacdes sobre o desenvolvimento da execugdo do objeto do presente Contrato serao
formalizadas por escrito e dirigidas ao elemento credenciado da outra parte, ressalvados os entendimentos
verbais, determinados pela urgéncia dos trabalhos.

IV - A fiscalizacdo da prestagao dos servicos sera exercida pelos orgaos e entidades Contratantes, as quais

competira fiscalizar, controlar e avaliar a execugao dos servigos, bem como a aplicagao de penalidades, sob o
devido processo legal caso haja descumprimento das obrigagoes contratadas. A SEAP, buscando manter os

procedimentos de forma padronizada, cabera a gestao dos processos de contratacdo.

CLAUSULA QUATORZE - DOS CASOS DE RESCISAO
O presente Contrato podera ser rescindido, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, caso ocorram
quaisquer dos fatos indicados no Art. 128 ¢ seguintes da Lei n®1 5.608/07 combinado com ¢ art. 78, daLein®

8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao
administrativa prevista nos artiges 128 e 129 da Lei 15.608/2007.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATANTE poderd considerar resolvide o contrato, de pleno direito,
independentemente de aviso, interpelagdo ou notificagéo judicial ou extrajudicial, sem que, por isso, seja

obrigado a suportar 6nus de indenizacao, multa ou pagamento extra, a qualquer titulo, se o contratado:

b) tiver decretada sua faléncia, dissolver-se cu extinguir-se; =
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c) recusar-se a receber ou executar qualquer solicitagao ou instrugdo para melhor execucao do servi¢o;

d) atrasar, injustificadamente, a prestacao dos servicos;
) promover a alteragio sccial ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a

execucao do contralo,

CLAUSULA QUINZE - DAS PENALIDADES

O nac cumprimenio das obiigacdes contratuais, descritas no presente, ensejara a aplicagdo das sangdes
previstas em lei: Adverténcia; Multa pecuniaria; Suspensao,; e Declaracio de inidoneidade, aplicadas sempre no
devido processo legal adminisirativo, nos seguintes termos;

| - Multas por inadimpléncia contratual, "de mora™ igual a 0,20% por dia de atraso & "compensatdria” igual a 10%
{dez por cento} do valor da licitagdo, se houver inadimpléncia total ac pactuado ou nos casos previstos no art.
152, | a lll, da Lei Estadual 15.608/2007.

I — Suspensdo femporaria do direito de licitar, de contratar com a Administragdo e, se for o caso,
descredenciamento no CLE/SEAP, pelo prazo de até 02 (dois) anos ou enquanto perduram o0s motives
determinantes da punigao.

Il — Declaracio de inidoneidade para liciiar ou contratar com a Administracéo Publica, apds regular processo
administrativo, onde fica garantido o direito a defesa e o exercicio do amplo contraditc’)rio, confarme previsto nos

aris. 161 ¢ 162 da Lei Estadual 15.608/2007.

PARAGRAFQ PRIMEIRO - As sancdes previstas nos itens acima mencionados admitem defesa prévia do
interessado no respectivo processe no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, com excecgdo da pena de declaragdo de

inidoneidade, hipotese em que & faculiada a defesa no prazo de 10 {dez) dias da abertura da vista.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATANTE poderd recusar os servicos contratados, se sua prestacdo nao
estiver de acordo com o exigido na descrigdo do objeto deste contrato e demais documentos que o compfdem, e
nao for corrigida imediatamente, o que pode constituir motivo para aplicagao do disposto art. 150, lll e IV, da Lei
Estadual n® 15.608/2007.

PARAGRAFO TERCEIRO - Pelo descumprimento do disposio na Clausula Nona do presente contrato serao
efetuadas primeiramente adverténcias, no maximo de duas, pelo descumprimento mensal, que serad convertido

em multa de 8.2% do valor mensal do contrato no caso de reincidéncia.

PARAGRAFO QUARTO — As multas aplicadas deverdo ser recolhidas a conda da CONTRATANTE no prazo de
5 (cinco) dias uteis a contar da data da notifica¢ao, podendo o seu valor ser descontado do documento de

cabranga, na ocasido de seu pagamento.

PARAGRAFO QUINTO - As multas. quando nao recolhidas ou descontadas no prazo descrito no item anterior
deste contrato sofrerdo reajuste pelo Indice Geral do Precos de Mercado da Fundagéo Getdlio Vargas

(GPMIFGV). I\J
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CLAUSULA DEZESSEIS — DAS LACUNAS

Os casos omissos serdo resolvidos pela CONTRATANTE, & luz da legislagace, da jurisprudéncia e da doutrina

aplicavel a espécie, com vistas a melhor cumprir a funcao social do contrato.

CLAUSULA DEZESSETE — DO FORQ
Fica eleilo o foro da Comarca de Curitiba, Capital do Estado do Parana, para dirimir quaisquer quesies relativas

a este contrato, com expressa rendncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de acordo com o ajustado e contratado, as partes, através de seus representanles, firmam o

presente conirato, em {rés vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas.

Curitiba, 15 de outubro de 2012,

A\

Marcefo Simas Gattani

Secretario de Comunicagéo Social

LS

e /
—Claudio Rdcha Vasconcelos
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