CONCORRENCIA N° 03/2025

CAPACIDADE DE
ATENDIMENTO, PERFIL E
HABILIDADES

ESPECIFICOS DA EQUIPE

marketing



EXPERIENCIA,
CAPACIDADE DE
ATENDIMENTO,

PERFIL E

HABILIDADES

DOS PROFISSIONAIS







tread

A Tread Marketing se dedicaa transformar a comunicaggo das marcas em uma poderosa
ferramenta de crescimento. Nossa abordagem integrada une assessoria de imprensa, marketing

digital e gestdo de redes sociais para criar estratégias personalizadas para cada cliente.

Sua sede esté localizada na Capital de Sio Paulo, contando com escritorio também em
Curitiba. A Tread Marketing dispoe de equipamentos modernos € de tltima geragdo, integrando

seus profissionais com 08 clientes de forma rapida e segura.

Atua com profissionais altamente qualificados e especializados que, com base em
solidos conceitos de marketing € comunicagdo, trabalham de forma integrada sempre
observando inovagdes, utilizando modernas ferramentas. Com isso, busca o desenvolvimento
de seus clientes com planejamento € gestio amparados em uma visdio completa com servigos

estruturados para atender, sobretudo nesse momento, a comunicacao.

Nossa misso ¢ fazer com que cada marca se comunique de forma auténtica e eficaz.

Temos muito orgulho da nossa traj etoria e dos clientes que alcangamos até aqui.

Nossas principais areas de atuagio sdo voltadas para comunicacgio integrada,
endomarketing, medigdo de performance, eventos e trade marketing, marketing in house, redes

sociais e assessoria de imprensa.

A Tread surgiu da vontade de oferecer produtos que apresentem a0s SEus clientes uma
experiéncia personalizada e criativa. Temos muito orgulho da nossa trajetoria, atendendo a
clientes como Babel-Azza, Detran.SP, Secretaria da Educag@o, Reputale Comunicagdo Ltda,

Secretaria de Governo do Estado de Sdo Paulo, E-Parana Comunicagao € Fundagio SEADE.

Pensamos e colocamos em pratica conceitos que tenham personalidade. Entendemos
que o tnico ponto em comum entre as empresas ¢ que nenhuma delas ¢ igual, at€ mesmo quando
trabalham no mesmo segmento. A Tread é forga, conex@o e estratégia. E criatividade aliada ao

resultado nfio apenas para entregar 0 job, mas para deixar uma marca.

Na Tread Marketing, temos uma rotina diferenciada para cada cliente. Nossa estrutura
¢ adaptavel, levando em consideragdo o tamanho da equipe, o volume de demandas € o tipo de
servico solicitado (assessoria de imprensa, relagdes publicas, midias sociais, branding,

campanhas, conteudo etc.).

Para cada entrega, seja ela urgente ou de curto, médio ou longo prazo, montamos uma
tabela ¢ um cronograma especifico para cada agdo. Todas as informagdes serdo comunicadas

a0 cliente, e cada demanda serd atendida conforme nosso cronograma.
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Contamos com uma equipe especializada para o gerenciamento de crises e atendimentos
urgentes. Nosso trabalho serd realizado todos os dias da semana, com contatos online

disponiveis o tempo todo.

Além disso, criaremos um calenddrio semanal e mensal com as demandas e

atendimentos, que serdo apresentados por meio de relatérios.

A seguir, apresentamos a relagdo nominal dos principais clientes atendidos, com
respectivos periodos de atendimento, demonstrando sua experiéncia e atua¢do no mercado a

época da apresentacdo das propostas.

A Babel-Azza ¢ uma agéncia full service que surge da unido das renomadas agéncias
Babel e Azza. Fundada em 2017 por Julio Anguita, Monica Blatyta e Danilo Moraes, a empresa
se destaca por sua abordagem inovadora, que integra de forma natural e integral a estratégia
com a execugdo, tanto online quanto offline. Em um mercado cada vez mais dindmico e
competitivo, a Babel-Azza se compromete a entregar resultados simultdneos em branding e
vendas, atendendo as exigéncias de grandes clientes e marcas como Aché, Jaguar — Land Rover,
Hospital Alemdo Oswaldo Cruz, Serasa Experian, Kumon, Zoetis, Banco Safra, Rico e

Galderma.
- Atendimento: 2020 a 2022

SERVICOS PRESTADOS

Em parceria com a Babel-Azza, nos dedicamos a oferecer servigos técnicos e
especializados em comunicagdo e marketing, assegurando a implementag@o eficaz e estratégica

de suas iniciativas junto as demandas dos clientes.

Nossa equipe de profissionais experientes atuou em estreita colaboragfo com a agéncia,
para entender suas necessidades especificas, desenvolvendo estratégias personalizadas que

garantiram a execugdo eficiente e eficaz de suas agdes.
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Com um enfoque inovador e orientado para resultados, trabalhamos comprometidos
em transformar suas ideias em realidade, assegurando que cada campanha ndo apenas

alcangasse, mas também ressoasse com seu publico-alvo.

= detran.sp

O Departamento Estadual de Transito — DETRAN.SP faz parte do Sistema Nacional de
Transito e é responsavel, no Estado de S3o Paulo, pelas atividades de transito estabelecidas pelo

Codigo de Transito Brasileiro e por normatizagio propria.

Compete ao DETRAN.SP promover educago para o transito, planejar, coordenar,
executar e controlar agdes relacionadas a habilitagdo de condutores, documentagéo e servigos
para veiculos. O objetivo do 6rgéo € realizar todas essas atividades com qualidade, eficiéncia

e transparéncia, contribuindo para a defesa da vida e da cidadania.

O DETRAN.SP conta com unidades de atendimento em todos os municipios do
estado. Sdo 336 Circunscri¢des Regionais de Transito (Ciretrans), 309 Se¢des de Transito,
além dos postos fixos de atendimento do Poupatempo. Possui, ainda, unidades regionais de
acompanhamento e controle e uma estrutura de coordenag¢fo e normatizagio, localizada na

capital do Estado.

Por fim, o Departamento trabalha com registro de mais de 31 milhdes de veiculos
cadastrados, 24 milhdes de carteiras nacionais de habilitagdo (CNH) e com média mensal de

lacrag@o de mais de 79 mil veiculos.
- Atendimento: 2020 a 2022
SERVICOS PRESTADOS

Oferecemos uma gama abrangente de servigos voltados para a comunicagdo do
Departamento, comecando pelo levantamento de informagdes sobre as a¢gdes de comunicagéo
Jja executadas, o que permitiu uma compreensao clara do histérico e das necessidades atuais.
Em seguida, realizamos uma anélise detalhada da conformidade visual das pegas, a¢des de
comunicagdo, aplicativos e campanhas, assegurando que elementos como logomarcas e

assinaturas estivessem alinhados com a identidade visual estabelecida.
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estratégica criativa e visual adotada, garantindo que as mensagens estivessem adequadas ao
publico-alvo. Oferecemos Suporte a0 DETRAN.SP na analise de informagdes e no
desenvolvimento de novas agdes de comunicagio, Sempre com o objetivo de aprimorar a

eficdcia das iniciativas.

Para facilitar o planejamento anual das agdes do DETRAN.SP, propusemos uma
matriz estratégica de comunicagdo, acompanhada de um monitoramento mensal para avaliar
0 progresso. Também apoiamos a gestdo na coordenagio e planejamento das pegas
publicitarias, analisando cuidadosamente o conteudo, o publico-alvo, as estratégias de
divulgacio e as meétricas, para que as mensagens atingissem os objetivos tragados de forma

eficaz.

publica e a transparéncia.

Outro ponto forte da nossa atuagdo foi voltado para o endomarketing, obtendo
resultados bastante positivos. Com uma estratégia que visa engajar e motivar os
colaboradores, promovemos uma cultura organizacional positiva e alinhada aos objetivos da
organizagdo. Por meios de agoes direcionadas, buscamos fortalecer a comunicagio interna e
aumentar a satisfagio e o comprometimento dos funcionarios. As agodes de endomarketing

contribuiram para o aumento na satisfagdo dos colaboradores, tornando-os influenciadores

individuais e os da empresa.

Por fim, desenvolvemos, mantivemos e aplicamos um manual de marca ¢
comunicagdo para o DETRAN e suas filiais, assegurando que a identidade visual e as
diretrizes de comunica¢do fossem seguidas em todos os ambientes, tanto fisicos quanto
digitais. Com essa abordagem integrada, buscamos sempre oferecer solugdes inovadoras e

eficazes para atender as demandas do Departamento.



A Ogilvy é uma rede criativa integrada e premiada, que ajuda a construir marcas que
importam para as empresas, que vio da Fortune Global 500 a companhias locais. S&o mais
de 131 escritorios em 83 paises. A empresa cria experiéncias, design € comunicagdes que
atendem a todos os aspectos das necessidades de uma marca, por meio de seis capabilities:
Brand Strategy, Advertising, Customer Engagement and Commerce, PR and Influence,
Digital Transformation e Partnerships. A Ogilvy ¢ uma empresa do Grupo WPP (NASDAQ:
WWPGY).

- Atendimento: 2021 a 2022
SERVICOS PRESTADOS

Em colaboraggo com a Ogilvy, no planejamento estratégico das agdes de comunicagao
e marketing voltado a clientes da agéncia, nos empenhamos em fornecer servigos técnicos €
especializados, como gerenciamento de dados, estratégias de comunicagio, desenvolvimento
de pegas e projetos graficos, garantindo 2 implementacéo estratégica e eficaz de suas
iniciativas em sintonia com as necessidades do cliente. Nossa equipe de profissionais
experientes trabalhou lado a lado com a agéncia para compreender as demandas especificas,

criando estratégias personalizadas que asseguraram a execugdo eficiente de suas acdes.
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GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO
Secretaria da Educacao
A SECRETARIA DA EDUCAGAO DO ESTADO DE SAO PAULO é responsavel
pelos assuntos relacionados a rede de educagao no Estado de Sdo Paulo. A SEDUC-SP

possui a maior rede de ensino do Brasil e das Américas, com 91 Diretorias de Ensino, 5,4

mil escolas autdnomas e vinculadas, aproximadamente 3,5 milhdes de alunos e 234 mil
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servidores, sendo 190 mil professores e 5 mil diretores de escolas distribuidos em 15 Polos

Regionais.

A estrutura da SEDUC-SP conta com trés 6rgdos vinculados: o Conselho Estadual de
Educagdo (CEE), a Fundagio para o Desenvolvimento da Educagio (FDE) e 0o CEAE
(Conselho Estadual de Alimentacio Escolar). S3o seis Coordenadorias: Escola de Formacgio
¢ Aperfeigoamento dos Profissionais da Educagdo “Paulo Renato Costa Souza” (EFAPE);
Coordenadoria Pedagogica (COPED); Coordenadoria de Informac3o, Tecnologia, Evidéncia
¢ Matricula (CITEM); Coordenadoria de Infraestrutura e Servigos Escolares (CISE);
Coordenadoria de Gestio de Recursos Humanos (CGRH); Coordenadoria de Orcamento e
Finangas (COFI).

S&o alguns dos Programas e Projetos da SECRETARIA DA EDUCACAO do Estado
de S3o Paulo:

- Centro de Midias SP; Conecta Educag¢do; Conviva SP; Curriculo Paulista; Escola + Bonita;
Escola + Segura; Inova Educacgio; Lideres publicos; Merenda em Casa; Professor conectado;
Programa Ensino em Tempo Integral: Psicélogos da Educaggo; Centro de Inovagdo da
Educac¢@o Basica Paulista — CIEBP.

- Atendimento: 2021 a 2022
SERVICOS PRESTADOS

Oferecemos Suporte no Gerenciamento da base de dados da SEE, por meio de coleta,
armazenamento, processamento, validagdo e utilizagdo adequada dos dados, bem como a

higienizagdo da base de dados;

Para estabelecer canais que possibilitassem o relacionamento com o publico interno,
elaboramos estratégias com o propésito de motivar, estimular, promover agentes e difundir os
ideais da empresa. O desenvolvimento de novos canais de comunicagio com os colaboradores
proporcionou engajamento e motivagdo com o seu trabalho, tornando-os influenciadores

informados e conectados.

Elaboragdo de produtos voltados ao desenvolvimento de agdes em comunicagdo na
conscientizagio de educagio e bem-estar dentro e fora das escolas com a criagdo de campanhas

de comunicagio interna para alunos, professores e funcionarios.



contribuindo para uma administragio eficaz das mensagens, e procedemos aos devidos

ajustes nas bases atuais.

No campo da comunicagdo visual, atuamos na criagdo de pecas e atividades,
desenvolvimento de projetos graficos, layouts e identidades visuais, lembrando que todo o
conteudo criado se alinhou com a identidade da institui¢do, garantindo consisténcia ao material

produzido.

Realizamos com a adequagdo de todas as pegas e materiais desenvolvidos em total
conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), garantindo que o uso das

informagédes fosse sempre realizado com a maxima Séguranca e respeito a privacidade.

Desenvolvimento e atualiza¢do constante do “Manual de Seguranca nas Escolas™, para

0 uso do corpo docente e discente.

Manutenggo de um relacionamento sélido e duradouro com o cliente por meio da
execugdo de conjunto de agoes de aproximagio, captacdo e fidelizagdo, com o desenvolvimento

de uma régua de comunicagio.

Oferta da Analise do Indice de Efetividade de Comunicagdo, por meio da metodologia
de mensuraggo dos resultados de comunicagdo e, ao final de cada periodo, emisséo de relatério

de engajamento que possibilitou realizar uma analise da estratégia de marketing digital.

N

O Grupo Trama Reputale € formado pela Trama Comunicagio, agéncia de Relagdes

Piblicas criada ha 29 anos, € a agéncia digital Reputale, que juntas formam uma das 11

Conteudo.

- Atendimento: 2022



SERVICOS PRESTADOS

Para a agéncia Reputale, prestamos servigos de planejamento e implementagio de
plataforma tecnologica para gestao de publicidade apresentada em midia digital, nas atividades
de distribuigfio, analise e medi¢do de performance das atividades, agdes, programas e projetos

de campanhas publicitarias digitais.

Fomos responsaveis pelo monitoramento em tempo real de todas as campanhas
publicitérias, seguindo, de forma planejada, demandas e fluxos de atividades requisitados pelos

clientes.

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

O Governo do Estado de Szo Paulo € a estrutura administrativa do estado chefiada pelo

governador, representante do poder Executivo.

E responsavel pela administrago e gestdio de diversas 4reas, como educagio, seguranga

publica, infraestrutura e desenvolvimento econdmico.

O estado de Sdo Paulo € o principal centro econdmico e industrial do Brasil. O Governo
do Estado de S&o Paulo possui sua sede na cidade de Sio Paulo, de acordo com o estabelecido

pela Constitui¢io Federal e a Constitui¢o Estadual.
- Atendimento: 2022

SERVICOS PRESTADOS

publicitarias digitais.
Oferecemos Servico técnico especializado na concepgdo, planejamento e

implementagio de plataforma tecnolégica com a finalidade de gestdo da publicidade

apresentada em midia digital, nas atividades de distribui¢do, andlise e medi¢do de



performance, nas atividades, agdes, programas € projetos de campanhas publicitarias

digitais.

para a Unidade de Comunicago.

SEADE

Fundacao Sistema Estadyal
le Dados

ferramentas para a formulagio, monitoramento e avaliagdo de politicas publicas, o que tem
levado instituigses das mais diferentes 4reas de atuacdo a contrata-la para a prestagio de

Servigos técnicos.

especificas da realidade paulista, as mudangas sociais, as transformagdes economicas e 0s

impactos das politicas publicas nos seus 645 municipios.

- Atendimento: Desde 2023
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SERVICOS PRESTADOS

Para a Fundagdo Seade, maior instituto de pesquisas do Estado de SP, oferecemos
comunica¢do corporativa 360° com foco em assessoria de imprensa e estratégias de

comunicagdo digital. Compete a Tread Marketing:

- Elaboragdo de relatério didrio da execugdo dos objetivos de comunicagdo propostos,

com cumprimento de demandas e agdes do dia.

- Monitoramento didrio da exposi¢do dos projetos, agcdes e programas da Fundagio

Seade na midia e veiculos de comunicagfo (jornais, revistas, TV, radio e internet).

- Avaliag@o didria, por meio de leitura do contetido das matérias jornalisticas publicadas.
Identificagdo das matérias que contenham incorregdes ou interpretagdes equivocadas sobre as
agOes, programas e projetos da Fundacdo Seade e imediata tomada de agdo corretiva junto ao
veiculo de comunicagdo, além do acompanhamento da publica¢do das corre¢des enviadas.
Produgdo diaria de relatério com todas as a¢des junto aos veiculos de comunicagéo e registro

no referido veiculo de comunicac3o.

- Apoio a Fundag@o Seade na produgdo, gerenciamento e disseminagdo de informagdes
voltadas a comunicago externa e interna, por meio da alimentagdo diaria do banco de dados
desenvolvido pela Fundagdo Seade, com informagdes sobre recursos, prazos e resultado dos

programas, planos, agdes e servicos.

- Produg@o de material (releases, avisos de pauta, artigos, notas, entre outros) com
informagdes fundamentadas, além da elaboragdo de estratégia e ag¢des de divulgagdo, com

acompanhamento dos registros na midia.

- Atendimento diario a jornalistas e gerenciamento das informagdes solicitadas pelos
veiculos de comunicag@o; triagem e analise para posterior solugdo da respectiva demanda com

subsidios dos 6rgdos estaduais.

- Apoio na selegdo e qualificacdo de porta-vozes e representantes (entre os servidores
publicos estaduais) que irfio realizar as atividades de atendimento e esclarecimento as
solicitagdes dos veiculos de comunicagdo, tais como entrevistas ou prestagdo de

esclarecimentos sobre a¢des, programas € Servigos.
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- Avaliagdo e planejamento estratégico de eventuais reunides e contatos diretos e
personalizados entre os veiculos de comunicagio e as autoridades do Poder Executivo Estadual

definidos em comum acordo com o gestor do contrato, indicado pela Fundagdo Seade.

- Controle do levantamento de informagdes sobre cada veiculo de comunicagdo,
realizado por meio de pesquisas e atividades correlatas, de acordo com modelo definido pela

Fundagédo Seade.

Esta lista exemplifica a variedade de clientes e a abrangéncia dos servigos prestados por
nossa empresa, que vai desde assessoria de imprensa até gestdo de crises e comunicagdo

integrada, demonstrando sua capacidade técnica e expertise.

€PR

A E-Parand Comunicagéo atua para o Estado do Parana, sendo responsavel por criar,
executar e distribuir materiais, pegas, imagens e produgdes audiovisuais. Seu trabalho abrange
conteudos educativos, artisticos, culturais, cientificos e informativos, sempre orientado pelo
compromisso com a utilidade publica., desempenhando um papel essencial na promogio da

cultura, divulgacdo de eventos e na disseminagio de conhecimento.

A 1instituicdo € um servigo social autdénomo, sem fins lucrativos, voltado ao interesse

coletivo, vinculada a Secretaria de Estado da Comunicagdo (SECOM).
- Atendimento: desde 2025
SERVICOS PRESTADOS

Para a E-Paran4, oferecemos servigo especializado na gestdo de redes sociais, incluindo
criagdo, planejamento, publicagdo e monitoramento de contetidos, além de produgio
audiovisual para plataformas digitais, atendendo ao Departamento de Transito do Parana
(Detran/PR). Nosso trabalho garante uma presenga digital ativa, otimiza estratégias de

comunicagdo e fortalece o engajamento com o publico.
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Bieey| marketing

O conjunto de atividades desenvolvidas pela Tread envolve o planejamento estratégico
€ a coordenacdo das redes sociais; a gestdo completa dos perfis digitais com criagdo e
publicagio de conteudos; produgio audiovisual de videos simples; atendimento e moderag¢io
da comunidade; andlises e relatérios mensais de desempenho; execugdo, publicagio e

agendamento dos contetidos planejados; e desenvolvimento de pegas de design grafico para

diferentes plataformas e formatos.



INSTALAGCOES E
INFRAESTRUTURA
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SOBRE NOS

Nossa sede fica em Sao Paulo, em regido altamente privilegiada, com 6tima localizagio
na Zona Sul. A avenida Engenheiro Luis Carlos Berrini, além de abrigar o coragdo financeiro
da Capital, conta com pragas ¢ amplo comércio. Shopping, bancos, emissora de TV, lojas e

otimas op¢des gastrondmicas completam a formagio do local.

Dispomos também, ha mais de dois anos, de escritorio no Estado do Parana, localizado
em Curitiba, no bairro Centro Civico. O edificio Neo Corporate esta situado na avenida

Candido de Abreu, com localizagdo excelente, proximo as principais vias de acesso da cidade.

Nossos profissionais sdo altamente qualificados e especializados, com base em solidos
conceitos de marketing, trabalham de forma integrada sempre observando inovagdes e
utilizando modernas ferramentas e diversos canais de comunicagdo. Buscamos o
desenvolvimento de nossos clientes com planejamento e gestdo amparados em uma visdo
completa com servigos estruturados para trabalhar, sobretudo nesse momento, a
comunicagdo, assegurando plena competéncia para atender com exceléncia as demandas.
Enxergamos e trabalhamos o processo de ponta a ponta. Atuamos de modo versatil, tanto em
nossa sede, em atendimento remoto, e mesmo alocado em nossos clientes, como no caso da

Fundagdo Seade.

NO QUE TRABALHAMOS

Assessoria de imprensa

Criar uma boa relagdo com canais de informagéo, por meio de um conjunto abrangente de

servigos destinados a fortalecer a comunicagdo e a imagem de empresas e organizagdes.
Comunicagio integrada

Criatividade estratégica que retiine marca, comunicagfo, relacionamento e desempenho do on

ao off, do planejamento a execugio.
Redes sociais

Fazer da tecnologia uma ferramenta de sobrevivéncia, com diferentes formas de interagio entre

marca e consumidor, transformando dados em arte, comunicago e estratégia.

16
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Eventos e trade marketing

Planejamento, criagdo e produggo de eventos e promogdes, além do gerenciamento de equipe

de promotores.

Marketing in house

Uma agéncia para chamar de sua, com equipes desenhadas especialmente para as necessidades

de cada cliente.
Endomarketing

A comunicag¢do da porta para dentro possibilita estreitar o relacionamento com o colaborador,

fazendo dele o principal ativo da marca, por meio de agdes que vio além do corporativo.
Medicao de performance

A medi¢do de desempenho ajuda a identificar se os resultados estdo de acordo com os objetivos

desejados, contribuindo para a tomada de decisdes estratégicas.
NOSSA INFRAESTRUTURA

Em termos de infraestrutura, dispomos de um ambiente moderno e bem equipado, com
acesso a tecnologias de ponta, softwares especializados de monitoramento e analise de midia,
e canais de comunicagdo eficientes. As instalagdes sdo projetadas para promover um trabalho

colaborativo e 4gil, permitindo o acompanhamento em tempo real das a¢des de comunicagio.

Os recursos materiais disponiveis incluem estagdes de trabalho equipadas com
computadores de alta performance, acesso rapido a internet, e uma plataforma integrada para
gerenciamento de projetos, além de sistemas para distribuigdo de releases, monitoramento de

noticias e analise de impacto.

Para a equipe de campo, dispomos de equipamentos de apoio como: cAmeras digitais
profissionais, estabilizadores de suspensdo, fones de ouvido, gravadores, microfones de lapela
sem fio, kit estidio iluminador, suportes para iluminador, cAmeras e microfones, tripé

profissional.

A empresa também dispde de suporte administrativo completo, com uma equipe
dedicada a gestdo de contratos, organizagdio de demandas, controle de prazos e
acompanhamento de resultados, garantindo o cumprimento eficiente de todas as atividades

propostas no contrato de assessoria de imprensa.

17



tread

Com relagdo aos nossos recursos materiais, dispomos de todo o NECessario para suprir
as necessidades dos clientes, sempre abertos a aquisicdes, necessarias em caso de expansio das

atividades.
A seguir um resumo do que dispomos.
Hardware:

Disponibilizamos uma infraestrutura tecnolégica robusta, que inclui IMacs de ultima
geragdo, notebooks potentes, impressoras multifuncionais versateis, iPhones e iPads para
mobilidade e conectividade, além de HDs externos para armazenamento seguro e cartdes de
memoria para expandir suas capacidades de armazenamento. Nossa selegio de equipamentos

garante eficiéncia, desempenho e inovag3o para atender todas as suas necessidades.
Equipamentos de Audio e Video de Alta Performance:

Nossa selecio de equipamentos ¢ projetada para atender as necessidades de
profissionais e entusiastas da criagdo de contendo. Comegando pelos Fones de Ouvido AKG
K52, que oferecem um som fechado e de alta qualidade, perfeitos para monitoramento em
estudio. Eles vém acompanhados de um adaptador de 3.5mm para 6.3mm, garantindo

compatibilidade com uma variedade de dispositivos.

Para quem utiliza dispositivos Apple, temos o Adaptador Lightning para Fone de
Ouvido, que permite conectar seus fones de forma pratica e eficiente. Os Cabos Apple USB to
Lightning sio essenciais para carregar e transferir dados com rapidez e seguranga, assim como
os Adaptadores Hub para MacBook Air M1 e M2.

Em termos de gravagdo de dudio, o Microfone de Lapela Boya BY-M1 é uma excelente
escolha para gravagoes discretas e de alta qualidade. J4 o Hollyland Lark M2 ¢ um microfone
sem fio que se destaca pelo cancelamento de ruido inteligente e pela transmissdo sem fio de até

300 metros, ideal para gravagdes em movimento,

Para iluminar suas produgdes, o Kit Esttdio lluminador LED Circular e a Mini Varinha
de Luz Portatil oferecem flexibilidade e controle sobre a temperatura de cor, permitindo criar a
atmosfera perfeita para fotos e videos. Os Iluminadores LED Bastdo YN360 III, da
YONGNUO, auxiliam na criagdo de efeitos de iluminagao profissionais em produgdes de foto

e video.
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Os Cartdes de Meméria Lexar SD XC garantem amplo espago para armazenar suas
gravagoes e fotos, enquanto o Disco Solido Externo ScanDisk de ITB proporciona

armazenamento répido e seguro.

Para a captura de imagens em alta qualidade, as Cameras Digitais Sony 06400 s3o uma
excelente escolha. Elas acompanham um kit completo de acessorios, incluindo lentes de zoom
padrdo e o Flash Godox Ving V350S. O Tripé Manfrotto Compact Light e o Tripé Profissional
D IGIPOD oferecem estabilidade e versatilidade para filmagens. J4 os Estabilizadores DJI
proporcionam equilibrio para cameras mirrorless durante a filmagem, eliminando tremores e

vibrages e garantindo videos de qualidade profissional.

garantindo qualidade superior.

Os Microfones Rode Videomicro e UWP-D21 sio ideais para gravaces de dudio de
alta qualidade, enquanto o Sistema de Microfones sem F io Ulanzi J12 proporciona liberdade

de movimento durante as gravagoes.

Por fim, o Gravador Digital Zoom H6 garante que suas produgdes sejam suaves e

profissionais, com 4udio de alta qualidade.

Essa gama de equipamentos permite a criagdo de contetidos relevantes, seja em audio,
video ou arte digital, além do uso de ferramentas e softwares de alta qualidade que

potencializam a criatividade e produtividade.

Em um mundo cada vez mais digital, disponibilizamos uma sele¢do premium de
ferramentas e softwares que atendem as necessidades de profissionais criativos e empresas que

buscam exceléncia em seus projetos. Nossa oferta inclui:

Licengas de Pacotes Adobe: Acesso a um dos conjuntos de ferramentas mais poderosos

do mercado, incluindo Photoshop, Ilustrator, InDesign e muito mais. Com essas ferramentas,
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vocé pode criar designs impressionantes, editar imagens de forma profissional e desenvolver

conteudos visuais que se destacam.

Licengas de Contas Office: As solugdes da Microsoft Office garantem que vOC€ tenha
acesso a ferramentas essenciais como Word, Excel, PowerPoint € QOutlook. Com essas
aplicagdes, vocé pode criar documentos, planilhas e apresentagbes de alta qualidade, facilitando

a colaboragdo e a produtividade em equipe.

Flickr Pro: Uma plataforma robusta para armazenamento e compartilhamento de fotos,
ideal para fotografos e criadores de contetido. Com o Flickr Pro, vocé pode exibir seu portfolio

de forma profissional e conectar-s¢ com uma comunidade global de amantes da fotografia.

Freepik: Acesso a uma vasta biblioteca de recursos graficos, incluindo vetores,
ilustragdes e fotos. O Freepik ¢ uma ferramenta indispensavel para quem busca enriquecer seus

projetos visuais com elementos de alta qualidade.

Shutterstock: Com uma das maiores colecdes de imagens, videos e musicas do mundo,
o Shutterstock oferece recursos visuais que podem transformar qualquer projeto. Ideal para

marketing, publicidade e produgdo de conteudo.

Canva Pro: Uma plataforma intuitiva de design grafico que permite criar materiais
visuais de forma rapida e facil. Com o Canva Pro, vocé tem acesso a templates profissionais,
clementos de design e ferramentas de colaborag@o, tornando 0 processo criativo ainda mais

eficiente.

Envato: Uma plataforma que oferece uma vasta gama de recursos digitais, incluindo
temas, plugins e graficos. O Envato ¢ perfeito para desenvolvedores e designers que buscam

solugdes criativas para seus projetos.

Redes Sociais: Métrica do resultado do trabatho de assessoria de imprensa nas redes
sociais: Utilizamos métricas das proprias plataformas: Instagram, LinkedIn, Youtube para
medir os resultados das postagens com materiais produzidos pela equipe de assessoria de

imprensa.

Hype auditor: ferramenta de marketing de influéncia. Da pesquisa do mercado € da
concorréncia, passando pela descoberta € avaliagio de influenciadores, até o acompanhamento

de campanhas e a produgdo de relatérios em redes sociais.
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Assinaturas de Jomais. Portais de Noticias e Revistas para atualizagdo das dltimas

tendéncias e informagdes do mercado. Nossas assinaturas garantem acesso a contetdo relevante

e de qualidade, essenciais para a tomada de decisdes informadas.

Com essa gama diversificada de ferramentas e softwares, estamos comprometidos em
fornecer aos nossos clientes os recursos necessarios para impulsionar a criatividade, aumentar
a produtividade e alcancar resultados excepcionais nos projetos. Estamos aqui para apoiar sua
jornada e garantir que vocé tenha tudo o que precisa para brilhar no seu campo de atuacio.
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A Tread Marketing preparou um material completo e detalhado para um atendimento
agil e eficaz para a Secretaria de Infraestrutura e Logistica (SEIL). O trabalho sera realizado
em conjunto com a Secretaria de Comunicacdo (Secom), para que todos os resultados sejam
atingidos, sejam eles em pautas proativas ou em gerenciamentos de crises que venham a

acontecer.

Para isso, estruturamos nossa comunicacdo em um sistema integrado com planejamento
e gestdo amparados em uma visdo 360, que abrange todos os meios e canais possiveis de

comunicacio, desde os tradicionais até os digitais.

Como citado no exercicio criativo, sera designada uma equipe com profissionais
capacitados e experientes para atender a imprensa diariamente. Uma das novidades, sera uma
equipe exclusiva para a “venda” das pautas positivas e outra, que fara parte do “Comité de
Crise”, que juntamente com profissionais da contratada serdo responsaveis em liderar os temas
negativos que a imprensa trouxer. O time ficara todo alocado no cliente, com um coordenador
participando de reunides semanais na Secom. Estamos & disposi¢do para utilizar nosso

escritorio, sempre que necessario.



Para iniciar os trabalhos, a Tread Marketing fard uma imersio e chegard a um

diagndstico de como € feito o trabalho de atendimento hoje na SEIL e como seria o modelo

ideal. apds a entrada da agéncia.

NOSSO PROCESSO DE TRABALHO INCLUI:

Definicdo dos objetivos de comunicac3o: Para garantir que nossa assessoria de imprensa
esteja alinhada com as metas do cliente, discutimos detalhadamente seus objetivos de
comunicacdo, identificamos o publico-alvo e definimos a mensagem-chave que deseja
transmitir, garantindo que cada ac3o esteja em sintonia com suas necessidades e

expectativas.

Identificac@o de oportunidades de exposicao: Com base nos objetivos estabelecidos, nossa
equipe identifica os veiculos de comunicagcdo mais relevantes e o publico-alvo, além de
temas e conteudos estratégicos que podem ser aproveitados para gerar oportunidades de
exposicdo positiva, ampliando a visibilidade e o reconhecimento da marca.

Criagdo de contetudo estratégico: Nossa equipe de redatores experientes € especializada na

producdo de releases, artigos, notas € outros materiais de comunica¢io direcionados a
imprensa, garantindo que cada contetido seja cuidadosamente elaborado para reforcar a
mensagem da marca.

Relacionamento com a midia: A partir do nosso vasto banco de dados e rede de contatos,
mantemos um relacionamento continuo com os principais veiculos de comunicagdo. Isso
nos permite identificar e garantir oportunidades estratégicas de entrevistas e reportagens

em jornais, revistas, televisdo, radio e portais, maximizando a visibilidade da marca.

Gerenciamento de crises: Estamos prontos para intervir de maneira eficaz em situacdes de
crise, garantindo uma gestdo estratégica e cuidadosa da imagem publica do nosso cliente,
minimizando impactos negativos e preservando a reputacio da marca.

ACOES E MATERIAIS A SEREM PRODUZIDOS

A Tread Marketing vai produzir agdes e materiais para o atendimento eficaz da SEIL,

que ja faz parte da nossa rotina de trabalho. Entre eles, podemos destacar:



1. Media Training

A Tread oferece um servico de media training desenvolvido para preparar os porta-
vozes da SEIL para interagdes eficazes com a imprensa e outros publicos estratégicos. Em um
cenario em que a comunicac3o institucional precisa ser assertiva, clara e impactante, o media
training se faz essencial para garantir que os representantes da Companhia transmitam as
mensagens corretas, com credibilidade e seguranca, fortalecendo a imagem da instituic3o
perante a sociedade.

O media training realizado pela Tread € um processo imersivo e personalizado, adaptado
as necessidades especificas da Companhia e aos desafios enfrentados pelos gestores e porta-
vozes. A agéncia, inclusive, desenvolveu uma cartilha especifica para o media training com
todas as dicas para os porta-vozes terem sucesso nas entrevistas.

A capacitagfio dos porta-vozes inclui desde os fundamentos da comunicag3o estratégica
até a simulagdo de entrevistas em diferentes formatos — ao vivo, gravadas, coletivas e situagdes
de crise. O objetivo € garantir que os porta-vozes saibam estruturar suas falas, lidar com
perguntas dificeis, evitar ruidos de comunicagio e maximizar a repercussio positiva das agdes

govermnamentais.

O treinamento € conduzido por uma equipe de jornalistas experientes, especialistas em
comunicagdo publica e ex-profissionais de grandes veiculos de imprensa, garantindo que os
participantes compreendam como funciona o trabalho da midia e quais estratégias podem ser

aplicadas para uma comunicagio mais eficaz.

Durante o0 media training, sfo desenvolvidas simulagdes realistas de entrevistas com
Jomalistas, incluindo entrevistas gravadas e ao vivo, coletivas de imprensa e interacdes em
crises; treinamento para redes sociais e declaragdes publicas, garantindo um posicionamento
adequado em videos, transmissdes e postagens oficiais; gestio de perguntas sensiveis e
respostas estratégicas, preparando os porta-vozes para lidar com temas criticos sem
comprometer a imagem da Companhia; anilise e feedback personalizado, com revisdo
detalhada de cada desempenho para aperfeigoamento continuo.

Com um treinamento estratégico. a SEIL tera porta-vozes altamente capacitados para

fortalecer sua comunicac3o e ampliar a visibilidade das agdes voltadas 4 promogdo do meio
ambiente no Estado do Parana e das diversas atividades da Companbhia.
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2. Elaboracio de Relatérios de Resultados

A elaboracio de relatorios de resultados é uma etapa fundamental para a andlise e
apresentacao de dados de forma clara e objetiva. Esses relatorios permitem que as informagdes
sejam organizadas, facilitando a interpretacdo dos resultados alcancados em um determinado
periodo ou projeto. Além disso, eles ajudam na tomada de decisdes, pois oferecem uma visdo
abrangente do desempenho e das areas que podem ser aprimoradas. A Tread oferece:

— Diagnostico

A primeira entrega a ser realizada pela Tread Marketing para os responsaveis da SEIL,
apds dez dias do inicio do contrato, sera um Diagnéstico Completo do que € feito hoje, da
estrutura utilizada e o que serd implementado futuramente pela agéncia. Nele, sera possivel
observar as deficiéncias e falhas no atendimento do dia a dia e aperfeigoar e estruturar os pontos
que poderdo ser melhorados.

—  Plano de Comunicagdo

No primeiro més de trabalho, a Tread Marketing vai apresentar o primeiro Plano de
Comunicacdo para a Companhia. Nele, serdo contempladas todas as acdes, formatos, estrutura,
objetivos e metas para o primeiro ano de contrato. Vamos apresentar as mensagens-chaves, os
publicos-alvo, os objetivos e os canais de comunicagdo que utilizaremos, além de um calendario
€ cronograma para as acdes de imprensa.

No inicio de cada ano, a agéncia ira apresentar o Plano de Comunicag3o para aquele
periodo, com um detalhamento ¢ cronograma de datas importantes, a¢des e temas que serio
seguidos dentro da estratégia.

— Resultados de imprensa

O relatorio de resultados de imprensa serd entregue mensalmente, sempre na primeira
semana do més, e contemplard uma analise das agdes realizadas pela assessoria de imprensa,
com métricas detalhadas sobre a presenga da Companhia na midia, alcance das publicacdes,
engajamento digital e percepcdo da opinido publica. O documento garante transparéncia,
eficiéncia e otimizacdo das estratégias de comunicagio, permitindo a tomada de decisdes mais
assertivas e embasadas em dados concretos.
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O relatorio de resultados contemplard o monitoramento da imprensa, com uma analise

completa da cobertura de midia da SEIL, incluindo nimero de matérias publicadas, veiculos de
destaque e temas mais abordados.

Os dados coletados permitem realizar uma analise comparativa com periodos anteriores,
além de possibilitar 0 mapeamento de crises ¢ oportunidades, possibilitando identificar
eventuais crises de imagem e recomendacdes estratégicas para mitigagdo, além da sugestio de
pautas positivas que possam fortalecer a percep¢do dos diversos publicos sobre a imagem
institucional da Companhia.

— Monitoramento de Midia

O Monitoramento de Midia oferecerd uma analise diaria aprofundada da cobertura
Jomalistica sobre a SEIL, permitindo um acompanhamento continuo da percepg¢io publica em
veiculos impressos, televisivos, radiofonicos e digitais. Esse material contemplard um
levantamento completo das matérias publicadas, destacando os principais temas abordados € os
veiculos que deram maior visibilidade as agdes da Companhia. O objetivo € garantir que a SEIL
tenha um panorama claro da sua presenca na midia e possa agir de forma estratégica para
potencializar contetidos favoraveis e mitigar possiveis crises de imagem.

A analise sera realizada por meio de ferramentas avangadas de monitoramento de midia,
que permitirdo a captacio de mencdes em tempo real, facilitando uma resposta rapida e eficiente
as demandas da imprensa. Além disso, o relatério trard comparagdes entre diferentes periodos,
permitindo avaliar a evolugdo da exposi¢io da SEIL e a eficacia das agdes de comunicacio
implementadas.

Esse mapeamento facilitara a criac@o de estratégias personalizadas de relacionamento

com a imprensa, fortalecendo a conexdo com formadores de opinifio e garantindo que as

mensagens institucionais alcancem o publico de forma clara e eficaz.
— Relatoérios de redes sociais

O relatério de redes sociais produzido pela Tread Marketing fornecera uma andlise
detalhada do desempenho digital da SEIL, permitindo um acompanhamento preciso do alcance
e engajamento das agdes institucionais. O documento apresentard métricas estratégicas,
incluindo nimero de visualizacdes, curtidas, compartilhamentos, comentarios e interagdes do
publico em todas as plataformas digitais da Companhia.



Além disso, trard um comparativo mensal para avaliar tendéncias de crescimento e

impacto, identificando os tipos de contetiddo que mais engajam € 0s que necessitam de ajustes
para maximizar a visibilidade e adesdo do publico. Para garantir uma analise robusta e
confiavel, a Tread utilizara ferramentas e softwares especializados, que permitirdo a extragio
de dados precisos € o cruzamento de informacdes estratégicas para embasar a tomada de
decisdes.

A anilise também incluird insights sobre a percepgdo do publico em relagdo as
publicagdes, destacando mengdes positivas, neutras € negativas, além de um mapeamento de
crises e oportunidades. Ferramentas de monitoramento serdo utilizadas para identificar os
principais temas de interesse do publico e como a Companhia pode aprimorar sua presenga
digital.

O relatério servird como um guia estratégico para otimizar a comunicagao nas redes
sociais, ajustando conteiidos € campanhas conforme a recepcdo e comportamento do
publico, garantindo que a mensagem institucional alcance o maximo de impacto e

relevincia.
3. Elaboracio de mailing personalizado

A elaboracdo de um mailing personalizado de jornalistas é uma estratégia essencial
para qualquer campanha de comunicagdo, pois permite um contato mais eficaz e direcionado
com o publico-alvo. Para a SEIL. esta ferramenta € ainda mais importante, pois norteara as
agOes propostas para as pessoas certas, tanto nas pautas positivas como no gerenciamento de
crises.

Algumas das principais razdes para a importincia de um mailing personalizado de

jornalistas incluem:

— Aumento da Taxa de Abertura ¢ Engajamento: Quando um mailing € personalizado, a
chance de o destinatario abrir e interagir com o conteido aumenta consideravelmente. As
mensagens adaptadas ao perfil de cada pessoa tendem a ser mais atrativas e relevantes,

fazendo com que o destinatario se sinta mais motivado a agir.

— Segmentacdo Eficiente: Com um mailing personalizado, vocé consegue segmentar os
Jjornalistas de acordo com diversos critérios como area de atuacio, tipo de pautas, se ele

€ setorista, frabalha em mais de um veiculo, entre outros.
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— Redugdo de Desisténcias e Descadastramentos: Quando as mensagens s3o relevantes

e bem direcionadas. os destinatirios tendem a gostar mais da comunica¢io e se
engajam mais com ¢la, o que reduz o numero de pessoas que se descadastram da lista

de e-mails.

— Melhora na Imagem da Companhia: A personalizagdo transmite que a instituicio se
preocupa com o cliente e que esta disposta a oferecer algo de valor para ele, o que fortalece

a relacdo entre a marca e 0 consumidor.

— Aumento das Taxas de Conversio: Mensagens personalizadas, que atendem as
necessidades ou interesses especificos de cada jornalista, tém maior chance de converter o
destinatario em cliente, seja por meio de uma compra, inscricio em um evento, ou outra

acao desejada.

A Tread Marketing vai garantir a eficicia do mailing personalizado da Companbhia,
com uma base de dados limpa e atualizada diariamente, tanto por e-mail como pelo
WhatsApp.

Todas as acgdes para elaboragdo de mailings para jornalistas, também serdo utilizadas

para os contatos de formadores de opinido e influenciadores nas redes digitais.

4. Producao de conteiado para as Redes Sociais

A Tread Marketing tem larga experiéncia em solugdes de comunicagdo estratégica
€ inovadora na gest3o de redes sociais e criagdo de contetdo digital. Nosso trabalho tera
a missdo de fortalecer a presenga online da SEIL, alcangando uma comunicagdo eficiente
e impactante com o publico-alvo, mas principalmente os jornalistas e influenciadores
digitais.

Nossa proposta € transformar a comunicagio da Companhia em uma ferramenta
poderosa de engajamento e conscientizagdo, alinhando cada a¢fio 4 missdo e valores das
politicas publicas voltadas ao meio ambiente ¢ a sustentabilidade.

O que a Tread Marketing vai oferecer para a Companhia:



Gestdo de Redes Sociais:

— Criamos, gerenciamos € otimizamos os perfis ja existentes de toda a SEIL nas principais
plataformas digitais, como Facebook, Instagram, X e outras, garantindo uma presenca

constante e relevante.

—  Desenvolvemos estratégias de conteido que promovem a interagdo € engajamento do
publico, respeitando a linguagem e os interesses dos diversos segmentos que compdem as
politicas publicas voltadas para meio ambiente.

Criacdo de Contetido Visual e Editorial:

— Produzimos posts criativos, infograficos, videos e textos persuasivos que destacam as
acdes e conquistas da Companhia, com foco nas a¢des de monitoramento, fiscalizagdo e

inducdo de politicas voltadas ao meio ambiente.

— Criamos campanhas institucionais e educativas que abordam temas como a importincia
do meio ambiente, valorizacdo da atuagio técnica da Companhia e praticas inovadoras.

— Efetuamos cobertura fotografica de eventos institucionais, pautas, reportagens, edicio e
transmissdo das imagens para a redacdo, legenda de identificagdo e arquivamento
obedecendo os padrdes de arquivologia de imagem digital.

Campanhas Publicitarias Pagas:

— Planejamos e executamos campanhas publicitarias segmentadas, utilizando anincios pagos
para alcan¢ar um publico maior e especifico.

— Utilizamos dados e métricas para mensurar o desempenho das campanhas, ajustando
estratégias para garantir que os objetivos da SEIL sejam alcancados de maneira eficaz.

Monitoramento e Relatdrios de Desempenho:

— Acompanhamos constantemente o desempenho das redes sociais, realizando analises
detalhadas sobre o alcance, interacdo e feedback do publico.

— Fornecemos relatérios periddicos que ajudam a Companhia a compreender os impactos
das acdes de comunicagio, aprimorando continuamente as estratégias.
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Interacdo e Atendimento ao Publico:

— Gerenciamos e monitoramos os comentarios, mensagens € interagdes dos seguidores,
garantindo uma comunicagdo eficiente e oportuna, respondendo duvidas e oferecendo

suporte sempre que Necessario.

— Desenvolvemos um relacionamento proximo e confiavel com a comunidade, gerenciando

crises de imagem com transparéncia e respeito.
Assessoria € Consultoria de Comunicag3o:

—  Oferecemos consultoria estratégica para a criagdo de planos de comunicagdo digital, com

sugestdes de boas praticas para a gestdo das redes sociais da SEIL.

— Realizamos treinamentos para equipes da Companhia, capacitando-os a lidar com questdes

de comunicacdo e midias sociais de forma eficaz e com ética.
5. Producio de contetiido em audiovisual

A Tread Marketing entende que a produc3o de contetidos audiovisuais bem estruturados
€ essencial para garantir uma comunicagdo clara, envolvente e eficaz, exercendo papel

fundamental na captacdo de atengdo do publico.

Nossa equipe tera como foco a produgio de conteido e trabalhara em consonincia com
os objetivos estabelecidos pela SEIL para fortalecer sua presenga digital e audiovisual,
garantindo que suas iniciativas sejam amplamente divulgadas e reconhecidas pela sociedade.
Entre as atividades realizadas pelo time de audiovisual da Tread Marketing, em parceria com
empresas terceirizadas, estio:

— Producdo de contetido para TV e Radio: materiais planejados para destacar projetos em
andamento, entrevistas com especialistas, depoimentos de cidaddos e profissionais, além
de coberturas especiais de eventos.

— Cnacdo de Videos para Redes Sociais: com o aumento do consumo de videos nas
plataformas digitais, realizamos a producdo de videos curtos e dindmicos para redes
sociais, adaptados para diversos formatos.

—  Podcast Institucional: esse € um formato de comunicagio que tem ganhado forte ades3o.
Um podcast tematico que aborde a atuagdo da Companhia na defesa do meio ambiente e
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na promocdio de politicas publicas baseadas em informages técnicas pode trazer episodios

com entrevistas com especialistas e debates sobre desenvolvimento sustentavel e

emergéncia climatica, consolidando a SEIL como referéncia no setor.

Videos Institucionais € Documentédrios: produgdo de videos institucionais para
documentar projetos de monitoramento ambiental e boas priticas incentivadas pela
Companhia. O objetivo € contar histdrias reais que emocionam e engajam, ampliando a

percepedo positiva das agdes governamentais.

Treinamento para Porta-Vozes em Audiovisual: além da produgdo de contetdo.
oferecemos treinamento para que os representantes da SEIL se sintam confortaveis em
frente as cameras, sabendo como se posicionar, falar com naturalidade e transmitir
credibilidade em videos institucionais, entrevistas e campanhas midiaticas.



PARANA

GOVERNDO ESTADO
SECRETARIA DA COMUNICACAO

Parte do conteudo deste caderno foi
suprimido em razao de conter dados
pessoais, sob protecao da Lei Federal n°
13.709/2018.

Assim, para obtencao de acesso ao material
na integra, deve-se seguir as orientagoes
contidas em comunicado especifico
divulgado na pagina:

https://www.comunicacao.pr.qov.br/Paginal/
Concorrencia-Publica-0032025-Contratacao-
de-Servicos-de-Assessoria-de-Comunicacao

Demais duvidas devem ser encaminhadas
para o endereco eletronico:
licitacoes-secom@secom.pr.qov.br
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