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A SECRETARIA DE ESTADO DA COMUNICAGCAO

SECRETARIA INFRAESTRUTURA E LOGISTICA GOV PR
Concorréncia Pablica n® 003/2025 - SEIL

SAVANNAH SOLUGOES EM COMUNICAGAO LTDA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ 06.333.973/0001-29 com sede na Rua Joinville n® 2508 - 2° andar, Bairro Pedro
Moro, Sao José dos Pinhais - PR, CEP 83.020-000, representada neste ato por seu representante
legal o representadas pelo Sr. Michel Rodrigues, sécio administrador, e-mail
juridico@savannah.com.br, vem interpor o presente RECURSO, pelas razdes que passa a expot,

vem com a devida deferéncia a presenca de Vossa Senhoria, interpor,

RECURSO ADMINISTRATIVO, art. 165, da LEI 14.133/2021.

em face da decisio em face das notas aplicadas aos trabalhos apresentados pelo Recorrente, na

sessao do dia 16/03/2020, razdes a seguir expostas.

1) DA SINTESE FATICA

A analise realizada desconsiderou, em determinados pontos, elementos objetivos,
evidéncias e fundamentos expressamente contemplados no material entregue pela Savannah
Comunicagdo, o que impactou diretamente a correta compreensio da proposta e,
consequentemente, a nota atribuida. Trata-se de um cenario que compromete a aderéncia da
avaliagdo aos critérios estabelecidos no edital, que preveem julgamento com base em parametros

técnicos claros, verificaveis e devidamente demonstrados pelos licitantes.
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Registra-se também que a proposta da licitante recebeu avaliagoes distintas no ambito da comissao
examinadora. Enquanto a examinadora Celina Ditzel Kropiwiec atribuiu pontua¢io maxima aos
subquesitos, os avaliadores Sérgio Jonikaites e Ana Cristiny Tigrinho atribuiram pontuagdes
inferiores em determinados quesitos, reforcando a necessidade de observancia estrita a critérios

objetivos e técnicos na revisio do julgamento.

Dessa forma, a presente defesa busca demonstrar, de maneira técnica e fundamentada, que o
conteudo apresentado pela Savannah Comunicagao atende aos critérios exigidos no edital. Busca,
ainda, esclarecer pontos que nao foram devidamente considerados na analise, a fim de contribuir

para uma reavaliagdo justa, isonomica e alinhada aos principios que regem a administragao publica.

2.1.1 DA TEMPESTIVIDADE

O presente recurso apresenta-se em momento tempestivo, concedido prazo para

interposicao de recurso até 20/03/2026 as 23h59.

3) PRELIMINAR - DO JULGAMENTO OBJETIVO — PRINCIPIO BASILAR E
FUNDAMENTAL DAS CONTRATACOES PUBLICAS

A motivagao deve permitir controle externo e contraditério técnico. A auséncia de memoria logica

por atributo torna o julgamento insuscetivel de verificacao.

Outra questao que nos desola, é a incoeréncia interna da avaliagio. O préprio documento da
Subcomissao afirma que todas as propostas cumpriram o objetivo do subquesito “Raciocinio
Basico”. A nota atribuida a Recorrente foi drasticamente inferior as demais, sem justificativa técnica

proporcional.

Ainda em sede preliminar, esclarece que o art. 37, inciso XXI, da Constituicio Federal, institui
normas para licitagoes e contratos da Administragao Puablica e da outras providéncias, consagra tal
canone. Salta aos olhos que a mens legis esta estruturada no descarte do subjetivismo e
personalismo das analises das propostas apresentadas. Ora, nio se pode olvidar que permitir
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a utilizagao de critérios subjetivos, no que concerne ao procedimento licitatorio, feriria de morte o

isonémico acesso aos participantes.

O Julgamento objetivo ¢ o que se baseia no critério indicado no edital e nos termos especificos das
propostas. E principio de toda licitagio que seu julgamento se apoie em fatores concretos pedidos
pela Administragdo, que visa a afastar o discricionarismo na escolha das propostas, obrigando os
julgadores a aterem-se ao critério prefixado pela Administragao, com o que se reduz e se limita a

margem da valoracao subjetiva, sempre presente em qualquer julgamento.

Prima pontuar que a incidéncia do nio se da apenas no julgamento final da proposta; ao reverso,
trata-se de axioma que deve orientar a estrutura¢ao e desenvolvimento de todas as fases do
procedimento licitatério, no qual seja possivel identificar a presenca de escolha ou julgamento, de
maneira que os atos da Administracio Publica jamais possam ser ditados por gosto pessoal ou

favorecimento.

Neste sentido, o Superior Tribunal de Justica, ao apreciar situagiao similar a descrita alhures,

manifestou-se no sentido que:

Ementa: Administrativo. Licitagao. Descumprimento de regra prevista no

edital licitatorio. Art. 41, caput, da Lei n° 8.666/93. Violacio. Dever

de observancia do edital. [...] IT - O art. 41 da Lei n° 8.666/93 determina
que: "Art. 41. A Administracio nio pode descumprir as normas e
condi¢oes do edital, a0 qual se acha estritamente vinculada." III - Supondo
que na Lei ndo existam palavras inuteis, ou destituidas de significacdao
deontologica, verifica-se que o legislador imp6s, com apoio no Principio
da Legalidade, a interpretacao restritiva do preceito, de modo a resguardar
a atuagao do Administrador Publico, posto que este atua como gestor da
res publica. Outra nao seria a necessidade do vocabulo "estritamente" no
aludido preceito infraconstitucional. IV - "Ao submeter a Administracao
ao principio da vincula¢do ao ato convocatoério, a Lei o dever de exaustao
da discricionariedade por ocasiao de sua elaboracao. Nao teria cabimento
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determinar a estrita vinculacao ao edital e, simultaneamente, autorizar a

atribuiciao de competéncia discricionaria para a Comissao indicar,

por ocasiao do julgamento de alguma das fases, os critérios de

julcamento. Todos os critérios e todas as exigéncias deverio

constar, de modo expresso e exaustivo, no corpo do edital." (in

Comentarios a Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos, Editora
Dialética, 9* Edi¢ao, pag. 385) V - Em resumo: o Poder Discricionario da
Administragao esgota-se com a elaboracao do Edital de Licitagao. A partir
dai, nos termos do vocabulo constante da propria Lei, a Administragao
Publica vincula-se "estritamente" a ele. VI - Recurso Especial provido.
(Superior Tribunal de Justica — Primeira Turma/ REsp N°. 421.946/DF/
Relator: Ministro Francisco Falcao/ Julgado em 07.02.2006/ Publicado no
Dj em 06.03.2006, p. 163)

Como bem sublinha o doutrinador Didgenes Gasparini, “nas licitagdes de melhor técnica e técnica

e preco a subjetividade do julgamento da proposta técnica deve ser eliminada a0 maximo com a

adoc¢io de formulas aritméticas. ”

Mas nao basta apenas a aplicagao de férmulas com calculos exatos, importante também, de forma

ransparente justificar a discrepancia das notas apresentadas entre as participantes cujos trabalhos
transparente justifi discrep d tas ap tad t participant jos trabalh

desenvolvidos e apresentados preencheram de forma exemplar e eficiente todos os requisitos do

edital.

4) DO MERITO —

Diversos sao os pontos que merecem destaque e ser melhor avaliados. Compreendemos que a

forma de julgamento das propostas, nao condizem com o material que foi entregue.

Sendo assim, abaixo de forma objetiva apontamos ponto a ponto de cada situacio que devera ser

reanalisada e melhor pontuada. Vejamos:
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1. Da avaliagio do exercicio criativo

A manifestagdo da Savannah Comunicaciao referente a avaliacio da banca examinadora da

Concorréncia 003/2025 se distribui conforme a publicacdo dos invélucros que contém as

avaliagbes dos respectivos integrantes. Dessa forma, cada avaliador teve suas notas e justificativas

analisadas, com contra argumentacoes fundamentadas na adequagao da nota as exigéncias do edital

e a capacidade da licitante em identificar pontuais equivocos.

Avaliadora Ana Cristiny Tigrinho

QUESITO 1

a) SUBQUESITO 1 - Raciocinio Basico

SUBQUESITOS

PONTUAGAO

CRITERIOS

NOTA

JUSTIFICATIVA

SUBQUESITO 1
Raciocinio
Basico

(item 3.2.1.1)

Mota de 0 a 10,
sando:

0 — nao atende;

1 a 4 — atenda
Pouco;

Sa T —atende
razoavelmenta
bem;

8 a 10 — atende
oom

excel&ncia.

a) Lagica e clarezxa da
exposicao,

b) Consisténcia
relagbes de causa e
afaita antre problema e
proposta de

solucao apresentada;

c) Relevancia dos
resultados
aprasentados.

das

A exposicio possui lgica e
clareza, oom boa
fundamentagio.

H&a consisténcia parcial das
relagoes de causa e efeito,
pois s2 ateve apenas em
descraver a atuacio a partir
do exercicio criativo.

Os resultados apresentados
Sao moderadamenise
ralavantas. Poderia tar
trazido mais dados. Deiboow
de abordar a missdo da Seil

no contexto do desafio, o
que prejudica a relevéncia

da exposicao,

A avaliagao reconhece a compreensdao do tema e destaca aspectos positivos do exercicio, como a

clareza e coeréncia na construcio do subquesito. Contudo, aponta uma suposta falta de
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aprofundamento no desenvolvimento do raciocinio, com justificativas relacionadas a auséncia de
detalhamento e exploracio do contexto apresentado, sem indicar objetivamente quais elementos

estariam ausentes ou insuficientes.

Sob a perspectiva técnica, a licitante entende que o raciocinio apresentado esta devidamente
estruturado, com contextualizacio clara do problema, desenvolvimento progressivo da
argumentacao e articulagio entre a solug¢do técnica adotada e seus impactos operacionais e
comunicacionais. Essa estrutura pode ser comprovada, por exemplo, na pagina 1 do exercicio
entregue, quando o texto afirma: “A ado¢ao do pavimento rigido nas rodovias estaduais do Parana
insere-se em um contexto amplo de transformaciao da infraestrutura de transportes e exige uma

compreensio clara sobre o desafio comunicacional apresentado.”

Ainda na mesma pagina, o exercicio estabelece a base légica do raciocinio ao indicar que “O
primeiro ponto fundamental é reconhecer que a malha rodoviaria paranaense tem papel central no
transporte de cargas, no deslocamento da populagdo e no escoamento da produgao agricola e
industrial” , demonstrando a construgio do diagndstico a partir da fun¢do estrutural da

infraestrutura.

Na sequéncia, o encadeamento entre causa, solucao e efeito é explicitado objetivamente ao afirmar:
“A partir dessa causa estrutural, observa-se o efeito esperado: o pavimento rigido proporciona
melhor desempenho diante do aumento de cargas, reduz deformag¢des e diminui a necessidade de
recapeamento frequente.” (p. 1 do exercicio entregue), evidenciando a relacao logica que sustenta

o raciocinio apresentado.

Esse desenvolvimento se aprofunda ao longo do texto, quando o exercicio destaca que “Essa
desconexao entre a logica técnica (causa) e a logica cotidiana do usuario (efeito) cria um ambiente
de ruidos informacionais.” (p. 1 do exercicio entregue) , incorporando uma camada analitica sobre

percepcao publica, refor¢ando o nivel de aprofundamento do raciocinio.

Adicionalmente, na pagina 2 do exercicio entregue, o texto amplia a andlise ao afirmar que “A
abordagem comunicacional deve também enfrentar a assimetria informacional presente em temas

de engenharia pesada”, conectando o diagnéstico técnico a um desafio comunicacional mais amplo.
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Por fim, na pagina 3 do exercicio entregue, o raciocinio ¢ consolidado ao explicitar que “Assim, a
logica que sustenta esse raciocinio basico é clara: a necessidade de infraestrutura duravel (causa)
gera a adogdo do pavimento rigido (solucdo), que por sua vez, exige comunicagao clara, técnica e
estruturada (efeito).” , sintetizando diretamente a relaciao de causa e efeito construida ao longo do

subquesito.

Dessa forma, a justificativa da avaliadora Ana, embora a primeira vista plausivel, nio apresenta
sustentacdo objetiva, pois ndo aponta lacunas concretas no diagnoéstico nem demonstra, de forma
mensuravel, o que efetivamente teria faltado ao subquesito. Ao contrario, o exercicio evidencia de
forma explicita o aprofundamento analitico e a estrutura logica exigidos, fragilizando a avaliagao
pela auséncia de critérios objetivos na fundamentagio apresentada. Abaixo, segue a evidéncia do

exercicio técnico apresentado pela Savannah Comunicagao.

Assim, a logica que sustenta esse raciocinio basico ¢ clara: a necessidade de
infraestrutura durdvel (causa) gera a adogio do pavimento rigido (soluglio) que, por sua vez,
exige comunicagio clara, téenica ¢ estruturada (efeito). Essa relagdo causal fundamenta todo o
planejamento e orienta a comunicagdo institucional para garantir que a sociedade compreenda

plenamente a relevincia do programa.

b) SUBQUESITO 2 — Plano de agao — Estratégia de relacionamento com a midia

Ao analisar as propostas de relacionamento junto a midia, a avaliadora Ana indica um conjunto de
agoes pertinente, mas refor¢ca uma suposta auséncia de detalhamento e maior especificagao
operacional das a¢bes voltadas aos veiculos de comunicagdo. Em linhas gerais, entende-se que a
avaliagdo considera o plano correto neste subquesito, porém insuficientemente aprofundado e

pouco objetivo no detalhamento das a¢Oes.

Sob a perspectiva técnica, a licitante entende que essa justificativa ndo se sustenta objetivamente
diante do contetddo efetivamente apresentado no exercicio. Ja na pagina 4 do exercicio entregue, o

texto explicita diretamente que “A estratégia de relacionamento com a midia sera estruturada para
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garantir resposta rapida, informacdo precisa e comunicagdo continua sobre o programa de

pavimentacao em concreto.”

Na sequéncia, o exercicio define com clareza o objetivo da atuagao

ao afirmar que “O objetivo principal é consolidar a Secretaria como a principal fonte técnica

confiavel,

capaz de esclarecer duvidas,

relacionados as obras.” (p. 4).

contextualizar dados e antecipar temas sensiveis

Abaixo a evidéncia da ficha técnica preenchida pela avaliadora para o subquesito 2:

e 4 e

SUBQUESITO 2
Planc de Agao -
Estratagia de
relacionameanto
cam a midia
(itermn 3.21.2,
‘a’)

Mota de O a 7T,
sendo:

0 — nao atende;

1 a 3 — atende
Pouco;

4 a6 — atende
razoavelmente
bem;

T — atende com
axcel|&ncia.

a) Légica & clareza da
axposicao,

) Consisténcia das
relagbes de causa e
afgito entre problema e
proposta de

solucio aprasantada;
) Relevancia dos
resultados
apresaentados;

d) Agilidade e eficicia
das medidas

adotadas.

A exposicgao p'DSELII logica e

claraza, bons
fundamenios.
Ha consisténcia das

relagbes de causa e efeito
aentre o problema e a
proposta de solugio, tendo
abordado temas SO
regionalizagao, postura
proativa e acompanhamento
permanente de impacto.

D= resultados apresantados
s50 moaderadamente
relevantes. Poderia ter
exposto COMQ seria a
preparacio de guem wvai
responder a midia de forma
tecnica, alem de gue faltou
abordagem a respeito da
comunicagdo intema, ja gue
impacta diretameanta nos
resultados pretendidos junto
a midia. Por fim, faltouw
abordar o gerenciamento de
crise,

s medidas adotadas
pOsSsLEMm agilidade =]
eficacia, pois foi
estabelecido cronograma de
atuacao.

Além disso, o detalhamento operacional esta presente quando o exercicio registra, na pagina 5, que
“O relacionamento também sera segmentado por editorias, reconhecendo que diferentes veiculos
téem necessidades distintas.” Na mesma pagina, também se estabelece um procedimento concreto
para interlocu¢ao com a imprensa ao prever que “Além disso, serd criado e mantido um banco de
porta-vozes técnicos.” , bem como um mecanismo de acompanhamento permanente ao afirmar
que “A estratégia também prevé monitoramento permanente de noticias, redes sociais e

comentarios de usuarios.”

Tais trechos demonstram que o exercicio nao se limita a enunciar intencOes genéricas, mas

apresenta definicdo de objetivo, segmentacio de veiculos, estrutura de porta-vozes e

monitoramento continuo, compondo um plano operacional claro e compativel com as exigéncias
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do edital. Assim, a justificativa da avaliadora, ao apontar insuficiéncia de detalhamento, nio indica
concretamente quais elementos estariam ausentes, razao pela qual se mostra parcialmente

incoerente com o conteudo efetivamente desenvolvido no exercicio.

Abaixo, trecho do exercicio técnico apresentado pela Savannah Comunicagao:
Essa estratégia integra comunicagdo preventiva, explicativa e responsiva, atuando de

forma antecipatdria para evitar interpretagdes equivocadas, corrigindo informagdes de forma

agil quando necessario e reforgando elementos técnicos essenciais do projeto.

¢) SUBQUESITO 3 - Plano de agao - A¢oes a serem desenvolvidas pela contratante

Abaixo, a ficha técnica preenchida pela avaliadora para o quesito 3:

SUBQUESITO 3 | MNota de 0 a 5, | a) Logica e clareza da A exposicio possui logica e
Plano de Agdo - | sendo; BXpOSICaAD; clareza. As agbes foram
Apbes a serem b) Consisténcia das organizadas em etapas.
desenvolvidas 0 — néo atends; relaghes de causa e Mas poderia tar
pelacontratada (1 a 2 - atende | efeilo entre problema e desenvolvide  melhor a
{item  3.2.1.2, | pouco; proposta de descrigio das agdes,
By 3 a 4 — atende solucdio apresentada;
razoavelmente c) Relevancia dos Ha consisténcia moderada
bem; resultados das relagbes de causa e
5 - atende com | apresentados; efeilo entre o problema e a
excaeléncia. d) Aglidade e eficicia proposta de solugdo. lsso
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das medidas porgue limitou-se 8
adotadas. mencionar “contaldo
digital®, sem especificar
aghes para o ambiente da
internet (especialmente
midias sociais). Daixou de
prever agoes para colocar a
Sell e o projeto em
avidéncia na midia nacional.
Também deixou de propor
plano para crises.

| Os resultados apresentados
580 relevantes COm
ressalvas.  Isso  porgue
deixou de aprasentar
proposigbes para &:-:pansﬁa;l
para além da midia regional.

As medidas  adoladas
possuam agilidade é
eflcdcia, pois ha diversas
frentes de aluagio, com as
ressalvas acima aponladas.

A avalia¢ao deste subquesito traz justificativa na qual a avaliadora reconhece uma exposi¢ao logica
e clara das a¢Ges, com sua organizacao em etapas. Contudo, entende que o desenvolvimento da
descrigdo das agoes e a consisténcia entre causa e efeito poderiam ser aprimorados, além de apontar

auséncia de plano para crises e falta de proposi¢ées de expansao para além da midia regional.

Sob a perspectiva técnica, a licitante entende haver inconsisténcias nessa justificativa. O exercicio
apresenta, expressamente, a organizacao estruturada das agoes, ao afirmar, na pagina 6 do exercicio
entregue, que “As agoes serdo executadas de forma ordenada e continua, organizadas em camadas
estratégicas e operacionais, assegurando fluxo completo de comunica¢ao ao longo de todo o
programa de obras.” Na mesma pagina, o detalhamento operacional também esta explicito quando
o texto registra que “A primeira etapa consiste na organiza¢ao do fluxo interno de informagdes.”
e, ainda, que “Em seguida, sera estruturado um calendario de comunicagao, contemplando envio
de boletins semanais, informativos sobre andamento das obras, avisos de pauta e notas de utilidade

publica.”.

Também nao procede a critica de que faltaria tratamento para situacOes sensiveis ou momentos
criticos. Na pagina 7 do exercicio entregue, o texto prevé expressamente que “A assessoria
implementara protocolo de comunicagao para obras, com mensagens prévias, atualizacoes durante

a execu¢do e esclarecimentos posteriores, garantindo narrativa completa dos impactos e
10
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beneficios.” Na mesma pagina, hd previsao especifica para fases criticas, ao afirmar que “O
atendimento ao cidadao sera fortalecido por meio de canal especifico para duvidas, especialmente

durante etapas criticas.” .

Além disso, a consisténcia e a continuidade das agbes sao reafirmadas na pagina 8 do exercicio
entregue, quando o exercicio conclui que “Assim, a execugdo das agoes sera continua, estruturada
e alinhada a estratégia geral de comunicagido, garantindo coeréncia, clareza e eficacia em todas as

etapas do programa.”

Dessa forma, a justificativa da avaliadora, ao apontar falta de detalhamento, auséncia de plano para
crises e insuficiéncia na descricio das agbes, ndo encontra respaldo objetivo no conteido
efetivamente apresentado. O exercicio contempla organizacio por etapas, fluxos internos,
calendario de comunicagio, protocolo para obras, atendimento em etapas criticas e alinhamento
estratégico, demonstrando robustez operacional compativel com o critério do edital. Ja a
observagao quanto a expansao para além da midia regional nio decorre de exigéncia expressa do

subquesito, revelando componente subjetivo na avaliagao, conforme evidéncia abaixo:

Todas as acdes serfo avaliadas periodicamente, com ajustes conforme necessidades
identificadas por meio de monitoramento de midia, feedback do piblico e andlises técnicas
internas.

Assim, a execugfio das agdes serd continua, estruturada e alinhada a estratégia geral de

comunicagio, garantindo coeréncia, clareza e eficdcia em todas as etapas do programa,

d) SUBQUESITO 4 — Plano de acio — Materiais a serem produzidos

11
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SUBQUESITO 4 | Mota de O a &, |a) Logica e clareza da A axposicdo possui dgica e
Plane de Agdo - | sendo: exposigio; clareza, com objetividade.
Materiais a b) Consisténcia das
sarem 0 — ndo atende; relagies de causa e Ha moderada consisténcia
produzidos 1 a 2 - atende | efeito entre problema & das relaghes de causa e
(item 3.2.1.2, 'c') | pouco; proposta de efeito entra o problema e a
3 a4 - atende solugio apresentada; proposta de  solugdo.
razoavelmente c) Relevancia dos Apresentou  compreensdo
bem; resultados acerca do  SICOM. No
5 — atende com | apresentados; entanta, faltou trabalhar a
exceléncia. d) Agilidade e eficacia parte técnica da
das medidas comunicagio  interna. MEo
adotadas. menciona  material  para
media ftraining nem para
comunicacio inlerna.
Os resultados apresentados
s80 relevantes, com
destaque & comunicacio
junto a prefeituras,
As medidas  adotadas
possuem agikidade e

eficdcia, com boa variedade
de materiais propostos.

Com relagao a avaliagdo dos materiais a serem produzidos conforme o Plano de A¢ao, a avaliadora
Ana ressalta uma exposi¢ao logica, objetiva e clara. No entanto, indica uma “moderada consisténcia
das relagoes de causa e efeito”, bem como uma fragilidade pela auséncia de men¢ao a materiais de

media training ou comunicacao interna.

Sob a perspectiva técnica, a licitante entende que a justificativa nao se sustenta objetivamente frente
ao conteudo apresentado no exercicio. O subquesito evidencia detalhadamente a diversidade de
materiais, suas finalidades e sua aplicacdo estratégica. Na pagina 9 do exercicio entregue, por
exemplo, o texto estabelece que “Serao produzidos materiais informativos, institucionais e de
utilidade publica, com linguagem adequada a diferentes publicos e canais.”, demonstrando a

preocupagao com segmentacao e adequagao comunicacional.

Na sequéncia, o exercicio detalha os formatos e fung¢des dos materiais ao afirmar que “Os
conteudos incluirao releases, notas oficiais, artigos técnicos, materiais explicativos e conteudos
audiovisuais.” (p. 9), evidenciando a variedade e complementaridade dos instrumentos de
comunicagao previstos.

12
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Ja na pagina 10, observa-se a vinculagao direta entre produgao de conteudo e objetivo estratégico
ao indicar que “Os materiais serao orientados a tradu¢ao de temas técnicos para uma linguagem
acessivel, contribuindo para a compreensio publica das obras.”, demonstrando a relagdo entre

causa (complexidade técnica) e efeito (necessidade de comunicagdo acessivel).

Além disso, o exercicio refor¢a a funciao pratica dos materiais ao afirmar que “Serdo elaborados
conteudos de apoio para esclarecer duvidas recorrentes e antecipar questionamentos da imprensa
e da populagio” (p. 11), evidenciando sua aplicabilidade no relacionamento com diferentes

publicos.

Na pagina 12, ha ainda a indicagao de alinhamento estratégico ao registrar que “T'odos os materiais
seguirdo diretrizes de padronizacdo institucional, garantindo coeréncia na comunicagao”,

demonstrando organizacao e consisténcia na execugao.

Por fim, na pagina 13, o exercicio consolida essa logica ao indicar que “A produgao dos materiais
sera continua e integrada as agdes de comunicagdo, assegurando consisténcia e efetividade na

disseminacao das informacdes.”.

Dessa forma, a justificativa da avaliadora, ao apontar fragilidade na relacio de causa e efeito e
auséncia de determinados tipos de materiais, nao encontra respaldo nos critérios do edital, que nao
estabelecem obrigatoriedade de itens especificos como media training. O exercicio apresenta
variedade, finalidade, aplicagao e alinhamento estratégico dos materiais, atendendo plenamente aos
requisitos do subquesito. Assim, eventual penalizacao baseada na auséncia de elementos nao
obrigatérios revela inadequagdo parcial da avaliagdo e carater subjetivo em sua fundamentagio.

Abaixo as evidéncias do exercicio técnico da Savannah Comunicacio:

Este plano de comunicagio adota uma abordagem integrada, estratégica e operacional, com

agdes distribuidas em curto, médio e longo prazos para garantir clareza, rigor técnico e
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eficiéncia na divulgagdo da politica publica de pavimentagdo rigida. A estrutura retne

iniciativas preventivas, explicativas e responsivas, assegurando um fluxo continuo e qualificado

de informagdes. Além de orientar a comunicagéo, o plano também funciona como instrumento

de seguranca institucional, reduzindo riscos de ruidos, garantindo uniformidade das mensagens

e preservando a credibilidade das informagdes divulgadas aos veiculos, sempre de forma

organizada, precisa e confiavel.

e) SUBQUESITO 5 - Oportunidades de midia positiva

SUBQUESITO 5 | Mota de O a 9, |a) Logica e clareza da A exposicio possui logica e
Oportunidade sendo: ExXposicAo; clarega_ a pcnm'n ogmm
de N Midia b) Relevincia & desenvalvimenio dos
Positiva 0 — ndo atende perinéncia dos itens argumentos,

(item 3.2.1.3) 1 a 3 - atende | apresentados corm

pouco; exarcicio criativo. Os resultados apresentados
4 a¥ - atende 580 relevantes e
razoavalmanie partinentes, tendo

bem;
8 & 9 — atende com

apresentado 3 temas gue
decomem do desafic de

excaléncia. comunicagio. Apresenta-se
ressalva quanto ao item 2
(impactos diretos na
seguranca vidria, mobilidade
& economia regional), uma
vez que & precizo cautela
quanto a0 processo  de
obras e os ruides que isso
gera até que a obra gere,
efetivamente, seus impactos
positivos, Além disso, o item
3 (histérias  humanas @
transformacgdes percebidas
pela populagdo) tem muilos
pontos de coniato com o
itern 2,

A avaliagao deste subquesito indica que os resultados apresentados sao relevantes, com temas
alinhados ao desafio de comunica¢iao. Contudo, a avaliadora Ana apresenta ressalvas quanto a
alguns itens de oportunidades de midia positiva, especialmente aqueles relacionados a impactos na

seguranga viaria, mobilidade, economia regional e historias de pessoas impactadas.

Sob a perspectiva técnica, a licitante entende haver fragilidade na argumentacao apresentada. O
exercicio evidencia claramente a construcao de oportunidades de midia positiva alinhadas ao
contexto do projeto e ao papel institucional da Secretaria. Na pagina 14 do exercicio entregue, o

texto apresenta como eixo narrativo que “As oportunidades de midia positiva devem evidenciar os
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beneficios concretos da politica publica para a populagao”, estabelecendo diretamente a conexao

entre acao institucional e impacto social.

Ainda na mesma pagina, o exercicio amplia essa abordagem ao indicar que “A melhoria da
infraestrutura rodoviaria impacta diretamente a seguranca viaria, a mobilidade e o escoamento da
produgao”, evidenciando que os temas apontados na avaliagio como questionaveis, na realidade,

sdo centrais para a construcao de narrativas positivas e coerentes com o objeto do edital.

Na pagina 15 do exercicio entregue, o texto refor¢a a dimensao humana da estratégia ao afirmar
que “A comunicagiao deve também valorizar histérias reais de pessoas impactadas pelas obras”,
demonstrando que a inclusao de histérias e impactos individuais nao ¢ um desvio, mas sim uma

estratégia legitima de humaniza¢iao da comunicagao institucional.

Além disso, o exercicio consolida a l16gica dessas oportunidades ao indicar que “A divulga¢ao desses
resultados contribui para fortalecer a percepgao positiva da atuagao do Estado.” (p. 15), conectando

diretamente os temas abordados a constru¢ao da imagem institucional.

Dessa forma, as ressalvas apresentadas pela avaliadora nio encontram sustentagao objetiva no
conteudo desenvolvido. As oportunidades de midia positiva estao alinhadas ao contexto do
projeto, abrangem dimensodes institucionais, sociais e humanas e atendem plenamente ao critério
de relevancia e pertinéncia exigido pelo edital. A critica quanto a intersec¢ao entre temas revela
carater subjetivo e ndao configura descumprimento de critérios técnicos, fragilizando a avaliagao

neste subquesito.
Abaixo, evidéncia do exercicio técnico da Savannah Comunicag¢io:
Desta forma, o exercicio da equipe de assessoria de imprensa deve ser o de valorizar a
mobilidade cotidiana que o programa proporciona para trabalhadores locais, transportadores de
cargas e viajantes em geral. Além da naturalidade da pauta para midias regionais, com cidades

que dependem fundamentalmente de certas rodovias, € essencial reforgar, nos materiais, que

economia, seguranga € mobilidade estavam e estariam piores sem a ag¢do do programa.

f) SUBQUESITO 6 - Identificagdo de riscos a imagem

15



Swmnm Ei@H) savannah.com.br

comunica¢édo corporativa

==

SUBQUESITO 6 |Nota de 0 a 9, |a) Légica & clareza da T A exposicio possui ldgica e

Identificacio de | sando: exposicio; clareza. Os iens foram
Riscos a b) Relevancia & apresentados  de  forma
Imagem 0 = ndo atende pertinéncia dos itens objetiva, & excegdo do item
(item 3.2.1.4) 1 a 3 - atende | apresentados com 3, que perdeu um pouco de
POUCD exercicio criativo. objetividade.
4 a T — atende
razoavelmeante Os resultados apresentados
bam; sHO moderadamenta
8 e 9 - atande com ralevantes & pertinentes
exceléncia quanto ao desafio criativo,

pois os itens 1 (a execugdo
das obras) e 3 (como agir se
imprevistos acontecem)
possuem pontos de contato,
com causas a
consequéncias muito

semelhantes - poderiam ter
sldo abordados em um sd
item.

A atribuigdo da nota apresenta justificativa predominantemente positiva, destacando logica, clareza
e objetividade no desenvolvimento do subquesito. Ainda assim, os resultados foram considerados
moderadamente relevantes, com apontamento de perda de objetividade em um item especifico,

sem a devida exemplificagao.

Sob a perspectiva técnica, a licitante entende que a avaliagdo é parcialmente coerente ao reconhecer
os méritos do subquesito, porém apresenta limitagdes quanto a fundamentacao critica. O exercicio
demonstra, de forma estruturada, a identificagao de riscos e sua relagdo com a percepgao publica e
o contexto das obras. Na pagina 15 do exercicio entregue, o texto explicita que “A execuc¢ao de
obras rodoviarias pode gerar impactos temporarios na rotina da populagdao, como interdi¢oes,
desvios e aumento do fluxo em vias alternativas.”,; evidenciando a identificacao de riscos concretos

e diretamente associados ao objeto do projeto.

Na sequéncia, o exercicio aprofunda a analise ao indicar que “A auséncia de comunicagao clara
sobre esses impactos pode gerar insatisfagdo e percepcao negativa da atuacao do Estado.” (p. 15
do exercicio entregue), estabelecendo objetivamente a relacdo entre risco operacional e risco

reputacional.

16



comunicacédo corporativa

Ja na pagina 16 do exercicio entregue, o texto amplia essa abordagem ao afirmar que “Temas
técnicos, quando nao explicados adequadamente, podem gerar interpretagoes equivocadas por

parte da populagao”, incorporando o risco informacional como elemento relevante da analise.

Além disso, o exercicio reforca a necessidade de antecipagdao de cenarios adversos ao indicar que
“ . . . L . o, .
A gestdo desses riscos exige comunicagao proativa, transparente e continua.” (p. 16 do exercicio

entregue), demonstrando alinhamento com praticas consolidadas de gestao de imagem e crise.

Dessa forma, a justificativa da avaliadora, ao apontar perda de objetividade sem detalhamento
especifico, nao apresenta sustentacao técnica suficiente. O exercicio contempla a identificacio de
riscos operacionais, reputacionais e informacionais, além de indicar diretrizes claras para sua
mitigacao. A auséncia de exemplificagdo na critica compromete a validade da avaliagao, que acaba

se apoiando em percepcao subjetiva, e nao em descumprimento objetivo dos critérios do edital.
Abaixo, a evidéncia do exercicio técnico da Savannah Comunicacio:

Uma comunicagfio eficaz, portanto, passa pela explicagfio dos processos que envolvem
o desenvolvimento dos trabalhos, por que eles precisam de determinado tempo para serem
concluidos e como, gradualmente, a rotina didria pode ser retomada em normalidade.

Sem esta eficacia, confunde-se o tempo de execugio com demora, por exemplo, além
de narrativas envolvendo imprevistos, (como chuvas) e diferentes apropriagdes que cada

veiculo faz da obra (nem todos terdo compreensdo total do processo).

QUESITO 2 - Analise de imagem
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QUESITO 2 - ANALISE DE IMAGEM DO CONTEUDO PUBLICADO E/OU VEICULADO EM JORNAIS
E EMISSORAS DE TELEVISAO SOBRE O TEMA DO EXERCICIO CRIATIVO

(Anexo IV) (item 3.3) - Maximo de 10 pontos

PONTUAGAO

CRITERIOS

NOTA

JUSTIFICATIVA

Nota de 0 a 10, sendo:

0 — ndo atende;
1 a 4 — atende pouco;

exceléncia

8 a 10 - atende com

a) Légica e clareza da
eXposicao;

b)  Consisténcia das
relagbes de causa e efeito

¢) Relevancia e pertinéncia
dos itens apontados.

4

A exposigdo possui logica e
clareza até certo momento da
analise. Apods, as exposigdes
foram muito curtas e simplistas.

5 a 7 - atende | enire
razoavelmente problema e proposta de Ha pouca consisténcia das
bem; solugdo apresentada; relacbes de causa e efeito. Isso

porque, apesar de a andlise ter se
desenvolvido de forma

satisfatéria, a partir da pagina 37
nota-se uma mudanga brusca no
padrao de exposicdo, o0 que
prejudica sua consisténcia,

Os itens apontados sdo
pertinentes, pols todas as
analises contemplam os pontos
positivos, negativos e solugdes de
comunicagdo. Contudo, da pagina
37 em diante, a andlise ficou rasa,
com proposicbes de agdes
genéricas e com pouca
efetividade.

A avaliacdo do Quesito 2 apresenta justificativas afirmando que a exposi¢ao ¢é logica e clara até
determinado ponto, indicando que parte das analises seria excessivamente simplista. Também
aponta baixa consisténcia nas relagdes de causa e efeito e uma suposta mudanca brusca no padrao

de qualidade a partir de determinado trecho do exercicio.

Sob a perspectiva técnica, a licitante entende haver inconsisténcias na argumenta¢ao apresentada.
O exercicio demonstra, de forma continua, uma estrutura analitica baseada na identificacio de
aspectos relevantes, interpretacao do impacto comunicacional e proposicao de encaminhamentos.
Essa logica pode ser observada, por exemplo, quando o exercicio propoe, em um dos casos
analisados, que “Emitir nota institucional da Secretaria detalhando aspectos técnicos da obra,
impactos logisticos e o papel do DER/PR na execu¢io”, evidenciando a transi¢io entre analise e

acao comunicacional.

Além disso, o exercicio apresenta aprofundamento técnico ao propor contetdos explicativos,

como quando indica “Produzir materiais explicativos sobre a tecnologia whitetopping, destacando
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sua durabilidade e beneficios”, demonstrando preocupa¢io em traduzir conteido técnico para

compreensio publica.

Em outro momento, a andlise refor¢a o vinculo entre comunicagdo e percep¢ao institucional ao
sugerir “Produzir contetdo institucional destacando a importancia do investimento para a
infraestrutura e desenvolvimento regional”, evidenciando a relagio entre mensagem, contexto e

impacto.

Tais trechos demonstram que o exercicio nao se limita a uma leitura superficial das pecas analisadas,
mas estrutura uma abordagem consistente, com identificacao de pontos relevantes e proposi¢ao de
acOes comunicacionais coerentes. A propria presenca sistematica de recomendagdes evidencia a
articulagao entre diagndstico e solugio, contrariando a alegacao de baixa consisténcia entre causa €

efeito.

Dessa forma, a justificativa da avaliadora, ao apontar simplificacio e mudan¢a de padrio sem
apresentar exemplificagdo concreta, nio demonstra objetivamente onde haveria prejuizo técnico a
analise. Ao contrario, o exercicio evidencia consisténcia metodolégica ao longo do
desenvolvimento, fragilizando a avaliagiao por se apoiar em percepe¢ao subjetiva, € n2o em critérios

técnicos mensuraveis previstos no edital.

Abaixo, trecho do exercicio técnico da Savannah Comunicacio:
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Titulo do mabériac Capiifo svenga com obres que impal sicnsm o desenvolvimemin
urbano e rural. Data de pubScagdo: 15072025, Veicula: Parmi O-ste Online (PR) | Noticias

A matérla apreseniaegies da prefeitura de Capiiio Ledaddss Margoes am sancsmento,
imfmestrubura raral e chras fe colgamenin. Desingoe parz 2 2° ctopa da implantsin da rede de
esgoto da Sanepar, gque ampliasd a cobertura do saneamento atd 2036, A reportagem <ila
inicistivas de mcestive & agriculurs familiar ¢ asfalinmento de estradas narass com apode da
laipe Binacional. Os projetos  visam melhoar  qualidade  de  widn, mobilidede e
desensolvimento eeondmicn bocal, O conteddo enfalizm o compromisso municipal com saide,
logistica ¢ bem-cstar da populagko urbana ¢ rural,

Pomlos positives:

A pnmtérin ahordn temaes relacionndos A infraestnatera, o gee reforen o Imporifineia de
politicas piblicas estrulurantes ne desenvalvimento municipal — ambiente mo qual a SEIL é
referéncia eaindual, A ampl agho de sanesmento ¢ execughio de obrxs nerass sinaliza cooperaghio
técnicn entre Estado & mumi zipi, ainhando-se 4 agendas da SEIL. d= apoio a regites prodiugivas,
A matéria reforga a ideia d2 gue investimentos em logistica, mobi lidade rural ¢ infraesindur
urhana @ fandamesais pers fonaleces & scanamis

Fomia de gicngho:

A malérin nfin meemciona participagio direta da SEIL, o que pode sagerir mséncin de
prolagonismo exiaduml mo ema, apesar de e dnea estralégica para o Governe do Parasd. As
aheas de calgamsento ¢ terralasagerm evidenciam demandaz por nfracstariura rucal goe podem
gomr expectativas sobre futaras apghes da SEIL. A presenca de [Moipu como parceing pode
dirtcionar o protagonismd i ohras canlirais par oulms instibagdes, caso o Estado ndo
comnunique adequadamente s progiries enlregas regionais,

Salupies de comunieniio:

Reforgar, em canais institecionnis da SEIL., obrns & investimeaios esadunls jd realizados
na regido Oexle, principalmente em infreestrubom bogisica ¢ acexsos mumass. Destacar, em nolas
& medes pociads, parcerine conduals com mumdeiptos ¢ com Naipu pars obsas de calgamenlo,
esiradas rurais e saporie & ogriculiom familiar, Produsir conteddos instifucicnais sobee &
stuzo da SEIL no desenvolvimento regsonal, especialment: em mumicipios de menor porte,
fomalecendo & percepgiio de presenga conilnun do Estada,
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Avaliador Sérgio Jonikaites

QUESITO 1

SUBQUESITO 1 - Raciocinio Basico.

Abaixo, ficha de avaliagao da comissio:

Ei@H savannah.com.br

QUESITO 1 - PROPOSTA PARA O TEMA DO EXERCICIO CRIATIVO
(Anexo IV) (item 3.1.1) - maximo de 45 pontos

pouco;
5 a7 —atende
razoavelmente
bem;

8 a 10 — atende
com

exceléncia.

proposta de

solugdo apresentada;

c) Relevancia dos
resultados
apresentados.

SUBQUESITOS PONTUAGAO CRITERIOS NOTA JUSTIFICATIVA

SUBQUESITO 1 | Nota de 0 a 10, | a) Logica e clareza da 8 Atende aos critérios de

Raciocinio sendo: exposicao; légica e clareza.

Basico b) Consisténcia das Tem consisténcia nas

(tem 3.2.1.1) 0 — nao atende; relagbes de causa e relagbes de causa e efeito,
1 a 4 - atende | efeito entre problema e pois apresentou

adequadamente o contexto
da técnica do whitetopping
no contexto da atuagédo da

Seil, além de ter
mencionado o  SICOM
(Sistema Estadual de
Comunicagao). Contudo,
poderia ter acrescentado
mais dados para esse
embasamento.

Na analise deste subquesito, o avaliador Sérgio reconhece que o texto “atende aos critérios de logica

e clareza” e evidencia “consisténcia nas relagoes de causa e efeito”, destacando positivamente a

insercao da técnica de whitetopping na conjuntura da SEIL e a referéncia ao SICOM. Contudo,

apresenta ressalva no sentido de que “poderia ter acrescentado mais dados para esse

embasamento”.

Sob a perspectiva técnica, tal fundamentacio revela-se apenas parcialmente pertinente. O exercicio

apresentado estrutura o raciocinio de forma progressiva e consistente, com contextualizagao do

problema, desenvolvimento analitico e articulagao clara entre causa, solugdo e efeito. Hsse

encadeamento pode ser verificado na pagina 1 do exercicio entregue, quando o texto afirma: “A

adogio do pavimento rigido nas rodovias estaduais do Parana insere-se em um contexto amplo de
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transformagao da infraestrutura de transportes e exige uma compreensio clara sobre o desafio

comunicacional apresentado.”

Ainda na mesma pagina, o exercicio estabelece a base do diagnostico ao indicar que “O primeiro
ponto fundamental é reconhecer que a malha rodoviaria paranaense tem papel central no
transporte de cargas, no deslocamento da populagdo e no escoamento da produgao agricola e
industrial”, consolidando a analise a partir da fun¢do estrutural da infraestrutura. Na sequéncia,
explicita o encadeamento légico ao afirmar: “A partir dessa causa estrutural, observa-se o efeito
esperado: o pavimento rigido proporciona melhor desempenho diante do aumento de cargas, reduz

deformagoes e diminui a necessidade de recapeamento frequente.” (p. 1 do exercicio entregue).

Abaixo, evidéncia do exercicio técnico da Savannah Comunicac¢io:

O primeiro ponto fundamental € reconhecer que a malha rodoviaria paranaense tem
papel central no transporte de cargas, no deslocamento da populagdo e no escoamento da
producdo agricola e industrial. O Estado ¢ fornecedor nacional de commodities e bens
processados, ¢ suas rodovias sustentam grande parte da competitividade regional. Nesse
cendario, a escolha pelo pavimento em concreto ndo € um evento isolado, mas uma resposta
estratégica a condi¢des técnicas e logisticas que exigem maior durabilidade, menor dependéncia
de manutengdo e resisténcia a trafego pesado. Esse € o inicio da cadeia causal que precisa ser
explicada: a demanda crescente por infraestrutura resiliente cria o contexto para a escolha da

solucgdo técnica.

O aprofundamento analitico também se evidencia quando o texto registra que “Essa desconexao
entre a logica técnica (causa) e a légica cotidiana do usuario (efeito) cria um ambiente de ruidos
informacionais.” (p. 1), e, na pagina 2, ao afirmar que “A abordagem comunicacional deve também
enfrentar a assimetria informacional presente em temas de engenharia pesada”. Por fim, na pagina
3, o raciocinio ¢ sintetizado ao indicar que “Assim, a légica que sustenta esse raciocinio basico é
clara: a necessidade de infraestrutura duravel (causa) gera a adogao do pavimento rigido (solu¢ao),

que, por sua vez, exige comunicag¢ao clara, técnica e estruturada (efeito)”.

Dessa forma, embora a observagiao quanto a inclusao de dados adicionais possa ser considerada
complementar, ela nio se vincula a exigéncia expressa do edital. Os critérios estabelecidos - 16gica,

clareza e relagdo de causa e efeito - foram plenamente atendidos, de modo que a ressalva
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apresentada se configura como parametro avaliativo subjetivo, sem impacto na conformidade

técnica do subquesito.

SUBQUESITO 2 — Plano de Agao — Estratégia de Relacionamento com a Midia

razoavelmente
bem;

c) Relevancia dos
resultados

SUBQUESITO 2 [ Nota de 0 a 7,|a) Logica e clareza da Atende aos critérios de
Plano de Agéo - | sendo: exposi¢ao; légica e clareza, mas
Estratégia de b) Consisténcia das poderia ter sido um pouco
relacionamento | 0 — n&o atende; relagbes de causa e mais conciso.

com a midia 1 a 3 - atende | efeito entre problema e Tem consisténcia nas
(item 3.2.1.2, | pouco; proposta de relagbes de causa e efeito.
‘a’) 4 a 6 — atende solugdo apresentada; Tem relevancia nos

resultados apresentados,
Tem agilidade e eficacia nas

7 — atende com | apresentados; medidas adotadas, pois
exceléncia. d) Agilidade e eficacia tragca narrativa que vai
das medidas embasar a estratégia, além
adotadas. de apresentar segmentacgao

do publico (comunicagao
externa e interna). Contudo,
faltou desenvolver melhor
como pretende relacionar-se
com a midia.

O avaliador Sérgio reconhece que o material “atende aos critérios de légica e clareza”, apresenta
“consisténcia nas relacoes de causa e efeito”, demonstra “relevancia nos resultados” e evidencia
“agilidade e eficacia nas medidas”, destacando ainda a segmentacdo de publico e a organizagao
narrativa. Contudo, sustenta que “faltou desenvolver melhor como pretende relacionar-se com a

midia”.

Sob a perspectiva técnica, tal apontamento revela-se contraditorio em relagdao a propria avaliagdo
apresentada. O exercicio expde de forma objetiva e estruturada a estratégia de relacionamento com
a imprensa. Na pagina 4 do exercicio entregue, estabelece que “A estratégia de relacionamento com
a midia sera estruturada para garantir resposta rapida, informacao precisa e comunicac¢io continua
sobre o programa de pavimentagdo em concreto”, e define o objetivo ao afirmar que “O objetivo
principal é consolidar a Secretaria como a principal fonte técnica confiavel, capaz de esclarecer

davidas, contextualizar dados e antecipar temas sensiveis relacionados as obras.”

O detalhamento operacional também esta presente na pagina 5, ao indicar que “O relacionamento
também sera segmentado por editorias, reconhecendo que diferentes veiculos tém necessidades
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distintas”, bem como ao prever que “Além disso, sera criado e mantido um banco de porta-vozes
técnicos” e que “A estratégia também prevé monitoramento permanente de noticias, redes sociais

e comentarios de usuarios.”

Abaixo, evidéncia do exercicio técnico da Savannah Comunicac¢io:

O relacionamento também serd segmentado por editorias, reconhecendo que diferentes
veiculos tém necessidades distintas. A imprensa especializada receberda conteddos
aprofundados sobre engenharia e logistica. As rddios regionais, por sua vez, receberio
contelidos mais objetivos e diretos, focados em utilidade pablica e etapas da obra.

A assessoria manterd contato continuo com redagdes estaduais e regionais, fortalecendo
vinculos gque permitam trocas dgeis. O envio de boletins periddicos garantird previsibilidade e
facilitara o trabalho dos jornalistas, que terfio sempre informacgdes atualizadas para compor suas
reportagens.

Além disso, serd criado e mantido um banco de porta-vorzes técnicos. Eles serfio
classificados conforme a aptiddo para abordar diferentes temas em entrevistas para variados
formatos de midia. Por exemplo, uma pauta jornalistica sobre algo mais téenico, como o
whitetopping, exigird um porta-voz especialista no tema, em uma organizaciio que assegura
respostas rapidas € qualificadas, reduzindo o risco de imprecisBes.

A estratégia também prevé monitoramento permanente de noticias, redes sociais e
comentarios de usudrios. Esse monitoramento permitira identificar temas emergentes, dividas
recorrentes, interpretagdes equivocadas e pontos de atengio que exigem esclarecimento
imediato. Este processo exigird uma resposta ripida e alinhada com os direcionamentos da

sectetaria,

Tais elementos evidenciam a existéncia de método claro de execug¢iao, com defini¢iao de objetivos,
segmentacao, estrutura de interlocu¢ao e monitoramento continuo. Dessa forma, a alegacdo de
auséncia de aprofundamento nao encontra respaldo no conteido apresentado, revelando carater

subjetivo na fundamentagao da penalizagao.

SUBQUESITO 3 - Plano de A¢ao - Ag¢des a Serem Desenvolvidas pela Contratada
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SUBQUESITO 3
Plano de Agéo -
Agbes a serem
desenvolvidas
pela contratada
(item 3.2.1.2;
b)

Nota de 0 a 5,
sendo:

0 — nao atende;

1 a 2 - atende
pouco;

3 a4 — atende
razoavelmente
bem;

5 — atende com
exceléncia.

a) Logica e clareza da
exposicao;

b) Consisténcia das
relacdes de causa e
efeito entre problema e
proposta de

solugéo apresentada;

c) Relevancia dos
resultados
apresentados;

d) Agilidade e eficacia
das medidas

adotadas.

Atende aos critérios de
légica e clareza, além de
que os eixos apresentados
tém sequéncia légica.

Tem consisténcia nas
relagbes de causa e efeito,
pois aborda relagbes com a

imprensa, regionalizacéo,
integragdo de contetido
institucional ao ambiente
digital, foco na
transparéncia,

relacionamento com
diversos setores da
sociedade e gestdo da

informagéo. No entanto, os
eixos abordados, para
fazerem sentido, precisam
ser gerenciados ao longo do
tempo (hd necessarias
etapas de implantagdo e

O avaliador reconhece que o trabalho “atende aos critérios de légica e clareza”, apresenta

“sequéncia logica” e “consisténcia nas relagoes de causa e efeito”, destacando positivamente

aspectos como relacionamento com a imprensa, regionalizagao, integracao digital e transparéncia.

Contudo, afirma que “os eixos precisam ser gerenciados ao longo do tempo”, indicando auséncia

de etapas de implantagao.

Sob a perspectiva técnica, tal apontamento nao encontra respaldo no conteudo do exercicio. Na

pagina 6 do exercicio entregue, o texto estabelece que “As ac¢Oes serao executadas de forma

ordenada e continua, organizadas em camadas estratégicas e operacionais, assegurando fluxo

completo de comunicagdo ao longo de todo o programa de obras.” Na mesma pagina, detalha que

“A primeira etapa consiste na organizacao do fluxo interno de informa¢des” e que “Em seguida,

sera estruturado um calendario de comunicacdo, contemplando envio de boletins semanais,

informativos sobre andamento das obras, avisos de pauta e notas de utilidade publica.”

Abaixo, evidéncia do exercicio técnico apresentado pela Savannah Comunicagao:
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A primeira etapa consiste na organizago do fluxo interno de informagdes. A assessoria
estabelecera rotina de alinhamento com engenheiros, gestores e responsdveis técnicos,
garantindo que toda comunicagdo externa seja coerente, atualizada e tecnicamente
fundamentada. Momentos de encontro, remoto e presencial, serfio necessarios para organizar ¢
gerar compreensdo geral scbre este processo.

Em seguida, serd estruturado um calendario de comunicagdo, contemplando envio de
boletins semanais, informativos sobre andamento das obras, avisos de pauta ¢ notas de utilidade
publica. Esse calendario garante previsibilidade para imprensa e sociedade.

A assessoria produzird conteudos para todos os canais institucionais, incluindo site,
redes sociais e comunicados especificos. Cada canal serd utilizado conforme sua funcdo
estratégica: redes sociais para agilidade e alcance, site para detalhamento técnico e releases para

didlogo com jornalistas.

Na pagina 7, o exercicio prevé expressamente protocolo para situagoes sensiveis ao afirmar que “A
assessoria implementara um protocolo de comunicagdo para obras, com mensagens prévias,
atualizagdes durante a execugao e esclarecimentos posteriores, garantindo narrativa completa dos
impactos e beneficios”, além de indicar que “O atendimento ao cidadao sera fortalecido por meio
de canal especifico para davidas, especialmente durante etapas criticas.”, conforme evidéncia

abaixo:

A assessoria implementard protocolo de comunicaglio para obras, com mensagens

prévias, atualizagoes durante a execuc@o e esclarecimentos posteriores, garantindo narrativa

completa dos impactos ¢ beneficios.

Por fim, na pagina 8, consolida a l6gica operacional ao afirmar que “Assim, a execu¢ao das agdes
sera continua, estruturada e alinhada a estratégia geral de comunicagdo, garantindo coeréncia,

clareza e eficacia em todas as etapas do programa.”

Dessa forma, a gestao temporal das ages esta expressamente contemplada, ndo sendo procedente

a critica apresentada, que se mostra dissociada do conteudo efetivamente desenvolvido.

SUBQUESITO 4 - Plano de Acdo - Materiais a Serem Produzidos
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SUBQUESITO 4
Plano de Acéo -

(item 3.2.1.2, '¢’)

Nota de 0 a 5,
sendo:

pouco;
3 a4 - atende
razoavelmente

a) Logica e clareza da
exposicio;

proposta de
solugéo apresentada;
c) Relevancia dos

Atende aos critérios de
légica e clareza.

Materiais a b) Consisténcia das Tem consisténcia  nas
serem 0 — ndo atende; relagfes de causa e relagbes de causa e efeito,
produzidos 1 a 2 - atende | efeito entre problema e pois os materiais listados

sdo aplicaveis dentro da
estratégia global sugerida.
No entanto, foi sucinto em

bem; resultados demasia.

5 - atende com | apresentados; Tem relevancia nos

exceléncia. d) Agilidade e eficacia resultados  apresentados,
das medidas tendo apontado o objetivo
adotadas. geral com a producgéo de

cada material.

Tem agilidade e eficacia nas
medidas adotadas. No
entanto, deixou de apontar o
publico-alvo para varios
materiais.

O avaliador reconhece légica, clareza, consisténcia e pertinéncia nas pegas propostas, bem como
sua aderéncia a estratégia e sua efetividade. Contudo, aponta que o material seria “sucinto em

demasia” e que nao indicaria o publico-alvo para diversos itens.

Sob a perspectiva técnica, tal argumentacao nao se sustenta. Na pagina 9 do exercicio entregue, o
texto estabelece que “Serao produzidos materiais informativos, institucionais e de utilidade publica,
com linguagem adequada a diferentes publicos e canais”, além de indicar que “Os conteudos

incluirdo releases, notas oficiais, artigos técnicos, materiais explicativos e conteidos audiovisuais.”

Na pagina 10, vincula os materiais ao objetivo estratégico ao trazer materiais orientados para
traduzir temas técnicos para uma linguagem acessivel, bem como reforca a sua aplicabilidade junto
a diferentes publicos-alvo na pagina 11. Nas paginas 12 e 13, ha um novo movimento de reforco,
desta vez da padronizacio institucional dos materiais de comunica¢ao e da integracao entre a
producao dos materiais e as acOes que serao realizadas. Abaixo, um trecho do exercicio técnico
apresentado pela Savannah Comunicagio:
Por fim, todos os materiais seguirdo padrbes de clareza, ohjetividade, precisio técnica
e conformidade com as diretrizes do Sisterna Estadual de Comunicagio, garantindo que a

divulgagiio institucional seja eficaz, transparente e orientada ao interesse publico.
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Dessa forma, o exercicio apresenta variedade, finalidade e coeréncia na proposi¢ao dos materiais.

A indicagao de publicos esta distribuida ao longo da estratégia, nao sendo exigida sua repeti¢ao

individualizada para cada item. Assim, a critica fundamentada em “sucintez” revela rigor

interpretativo excessivo, sem evidéncia de descumprimento dos critérios do edital.

SUBQUESITO 5 — Oportunidades de Midia Positiva

SUBQUESITO 5
Oportunidade

de Midia
Positiva

(item 3.2.1.3)

Nota de 0 a 9,
sendo:

0 — ndo atende

1 a 3 — atende
pouco;

4 a7 — atende
razoavelmente
bem;

8 e 9 — atende com
exceléncia.

a) Logica e clareza da
exposigao;

b) Relevancia e
pertinéncia dos itens
apresentados com
exercicio criativo.

Atende aos critérios de
légica e clareza, No entanto,
a analise de cada um dos

pontos apresentados foi
genérica, havendo
possibilidade de té-los

expandido de forma mais
assertiva e completa.

Tem relevancia e pertinéncia
quanto ao tema central, com
explicagédo quanto ao
impacto esperado de cada
ponto positivo.

O avaliador reconhece que o trabalho “atende aos critérios de logica e clareza”, com “relevancia e

pertinéncia ao tema”’, mas aponta que a analise seria genérica e poderia ser mais aprofundada.

Sob a perspectiva técnica, tal justificativa é insuficiente para sustentar a reducao da nota. Na pagina

14 do exercicio entregue, o texto estabelece que “As oportunidades de midia positiva devem

evidenciar os beneficios concretos da politica publica para a populagao”, e afirma que “A melhoria

da infraestrutura rodoviaria impacta diretamente a seguranca viaria, a mobilidade e o escoamento

da produgao.”

Abaixo, evidéncia do exercicio técnico apresentado pela Savannah Comunicagao:
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As oportunidades de midia sdo elementos a partir dos quais ¢ possivel visibilizar pontos
positivos do programa de pavimentagiio em concreto, ressaltando tipos de material com
potencial jormalistico e de que maneira alguns pontos fundamentais do programa atendem a

demandas de veiculos de comunicagiio locais, regionais, estaduais e nacionais.

Na pagina 15, refor¢a a dimensao humana ao indicar que a comunicagao deve valorizar historias
reais de pessoas impactadas, de alguma forma, pelas obras, o que consolida a estratégia de
contribuigdo desses resultados para o fortalecimento da percepgio positiva da atua¢do do Estado.

Abaixo, evidéncia do exercicio técnico apresentado pela Savannah Comunicagao:

O programa de pavimentagfio em concreto, indiretamente, € um programa social. Uma
obra de infraestrutura oferece oportunidades para destacar populagbes e personagens que se
beneficiam da obra concluida e, com ela, obtém um ganho pessoal ou profissional.
Comerciantes, agricultores, empreendedores, fransportadores e outros trabalhadores panham
tempo e agilidade para seguir com os seus negdcios, pois a rodovia oferece uma condigio para
tal que antes nio havia (ou nfo era a ideal).

Dessa forma, o exercicio apresenta oportunidades alinhadas ao contexto institucional, social e
comunicacional do projeto. A alegacio de genericidade nio é acompanhada de evidéncias
concretas, e eventual interse¢ao entre temas nao compromete sua validade, sendo caracteristica de

estratégias integradas de comunicagao.

SUBQUESITO 6 - Identificagao de Riscos a Imagem
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SUBQUESITO 6
Identificagéo de
Riscos a
Imagem

(item 3.2.1.4)

Nota de 0 a 9,
sendo:

0 — ndo atende

1 a 3 - atende
pouco

4 a 7 —atende
razoavelmente
bem;

8 e 9 — atende com
exceléncia

a) Légica e clareza da
exposicao;

b) Relevancia e
pertinéncia dos itens
apresentados com
exercicio criativo.

Atende aos critérios de
légica e clareza.

Tem relevancia e pertinéncia
moderadas quanto ao tema
central, pois os trés temas
abordados decorrem
diretamente do tema do
desafio criativo. Contudo, o
item 1 (percepgio de
entraves nas obras) poderia
ter abordado a questdo mais
relevante nesse aspecto,
que sao paralisagbes dos
trabalhos, gerando ainda
mais transtornos a
populacdo. Ademais, os
itens 2 e 3 (ruidos
comunicacionais e
desconhecimento  técnico,
respectivamente) tém a
mesma origem e
desdobramentos
semelhantes.

O avaliador aponta que alguns riscos poderiam ser mais aprofundados, especialmente no que

refere a paralisagao de obras, além de indicar possivel sobreposicao entre itens.

&

Sob a perspectiva técnica, o exercicio contempla de forma estruturada os riscos relevantes. No

exercicio entregue, afirma-se que a execuc¢ao de obras rodoviarias pode gerar impactos temporarios

na rotina da populagao, como interdi¢Ses, desvios e aumento do fluxo em vias alternativas, e que

a auséncia de comunicagao clara sobre esses impactos pode gerar insatisfagao e percep¢ao negativa

da atuacio do Estado.

Abaixo, evidéncia do exercicio técnico apresentado pela Savannah Comunicagao:
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Obras rodovidrias geram custos, em sua maioria, na casa dos milhdes de reais. Ha,
portanto, que se pensar nas diferentes interpretagies que cada veiculo dard ao custo de uma
pavimentagio de concreto, por mais adequado que seja o valor. Se a técnica implica em
investimentos iniciais superiores ap pavimento flexivel, hi que se atentar para o risco gue isto
seja interpretado como um “gasto desnecessdirio”,

Outro ponto relativo ao custo estd nas téenicas aplicadas, A grande maioria dos
consumidores de veiculos de comunicagHo ndo estd familiarizada com termos como
“whitetopping”, “fadiga estrutural” ou “médulo de elasticidade”. Logo, além do exercicio
reforgado de explicar o que significam e o por que sfio importantes, € necessdrio considerar o

risco de que as técnicas sejam vistas também como gastos excessivos ou mesmo que nio gerem

O exercicio amplia a analise ao indicar que temas técnicos precisam ser explicados adequadamente,
para evitar que interpretagdes equivocadas se propaguem e que haja uma gestao de riscos com

comunicagao proativa, transparente e continua.

Abaixo, evidéncia do exercicio técnico apresentado pela Savannah Comunicagao:

O programa de pavimentagfio rigida, como qualquer outro conjunto de agdes e obras
rodovidrias, estd sujeito a fatores climéticos, ambientais, econémicos e judiciais. Em termos de
comunicacio, também depende de redes sociais e opinido publica para ser visibilizado e, desta
forma, percebido pelas populagdes. Uma etapa inacabada, uma miquina sem uso ou um trecho
interditado podem ser descontextualizados e gerar uma percepglio negativa.

Dentro disto, o cronograma da obra € um ponto bastante sensivel. Mesmo que ele seja
cumprido 4 risca, a percepgio pablica pode nfio acompanhar a logica téenica; a populagiio tende
a esperar finalizagdes em ritmo acelerado. Logo, quando hé casos de pouca atividade aparente
{quando ainda nio se veem magquinas operando) ou em situagdes de atraso real das obras, pelo
motivo que seja, ¢ grande a possibilidade de criticas sobre 0 andamenio dos trabalhos.

Dessa forma, o exercicio contempla riscos operacionais, reputacionais e informacionais. A sugestao

de aprofundamento nio caracteriza auséncia de conteudo, e eventual sobreposi¢ao nao invalida a

pertinéncia dos riscos apresentados.
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QUESITO 2 - Analise de Imagem

QUESITO 2 - ANALISE DE IMAGEM DO CONTEUDO PUBLICADO E/OU VEICULADO EM JORNAIS
E EMISSORAS DE TELEVISAO SOBRE O TEMA DO EXERCICIO CRIATIVO
(Anexo IV) (Item 3.3) - Maximo de 10 pontos
PONTUAGAO CRITERIOS NOTA JUSTIFICATIVA

Nota de 0 a 10, sendo: a) Ldgica e clareza da 9 Atende aos critérios de logica e
exposicao; clareza.

0 — ndo atende; b) Consisténcia das

1 a 4 — atende pouco; relagdes de causa e efeito Tem consisténcia nas relagoes de

5 a 7 - atende | entre causa e efeito,

razoavelmente problema e proposta de

bem; solugéo apresentada; Tem relevancia e pertinéncia,

8 a 10 - atende com | c) Relevancia e pertinéncia

exceléncia dos itens apontados.

O avaliador reconhece que o conteudo “atende aos critérios de logica e clareza”, apresenta

“consisténcia nas relagdes de causa e efeito” e possui “relevancia e pertinéncia”.

Sob a perspectiva técnica, a avaliagdo ¢é coerente com o conteido apresentado. O exercicio
demonstra articulagio entre diagnodstico e proposta ao indicar agdes como “Emitir nota
institucional da Secretaria detalhando aspectos técnicos da obra, impactos logisticos e o papel do
DER/PR na execugio”, bem como ‘“Produzir materiais explicativos sobre a tecnologia
whitetopping, destacando sua durabilidade e beneficios” e “Produzir conteddo institucional

destacando a importancia do investimento para a infraestrutura e desenvolvimento regional.”

Trata-se, portanto, de quesito em que ha alinhamento entre justificativa e nota atribuida,

evidenciando conformidade com os critérios do edital.
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QUESITO 1 - PROPOSTA PARA O TEMA DO EXERCICIO CRIATIVO
(Anexo IV) (item 3.1.1) - maximo de 45 pontos

SUBQUESITOS PONTUACAO CRITERIOS NOTA JUSTIFICATIVA
SUBQUESITO 1 [ Nota de 0 a 10, | a) Logica e clareza 10 Subquesito atende aos critérios
Raciocinio sendo: da exposicao; de:
Basico WA :’gla‘ég;‘:':':“ca":::“ a) logica e clareza, uma vez
(tem 3.2.1.1) 1 a 4 - atende | efeito entre problema :ggqu:;apﬁe de for:l::
pooa 8 progosia de compreensdo sobre a
5a7 - atende solugdo apresentada; > P
razoavelmente bem; | c¢) Relevancia dos Seil e sobre a tecnologia
8 a 10 —atende com | resultados cas rodovias de concreto,
exceléncia. apresentados. antecipando a percepgao
publica.
b) consisténcia das relaghes

de causa e efeito, pois
enfatiza as necessidades
da comunicagdo em
decorréncia de fatores
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legislicos &  possivois
ruidos  causados pela
fala de compreensio da
populaiio  aberca  do
[ RS | ] abras.
Maesse sanick, o
subquesito  identificou
que axisie cerda corfusa
i pdblico a respaio das
raais
mﬁmﬂdm
Wencias da Sel am sua
afuacha,

rabrviincia dos. resiliados
apresantados, wma  vaz
que SMoasa O recicdinid
em dados, corsderandg
vantagans  alkdtm da
sirmples durabiidades,
mas lambém o impacts
do  whileloppirg em
diferaries regifies,

PMolm oe O a T,

0= nlo alanda;

1 & 3 - alands
[BUUEER

4 a8 — mlanda
razamvslmanis bem:
7 = mslends com

d) Agldade @
eficdecia das medidas
adotadas

ot
al

o)

Subguesiic atende acs criténios

lagica e clwora, pois
demorstra abjaliva bam
defimida, incluinda @&
imargas de  apreseniar
poning posilivos [&micos

Icezaks

consisiinca das relacies
de causa @ afalin, pois
delimita o problema de
comunicaio o aprmsenta
a L pralende
implementar OO
medidas  sletvas  (a
axemp do
FeARaramenlo
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ininfemupic  da  grande
midia e do ambenbs
criline];

Gl relevdncs dos resultados

Bprasaniados, pois
astaheless  metas do
curle,  madia & lorgo
PIAZ0E, COm Crordrama
bem definida, buscando
raforpar a
rscanhacimenta recional
do  pogama b
whitelopping na Parana,;

4] aglidads e eficicia das

mididas adotadas,
cOnsHerRndy fueE
apresania  planegEmenio
de  segmentagho  da

informaigdo (desde A mals
acessivel a4 a maks

WéGnica), conlato conbinuo
a8 adaplagtes di
marsagens para plblicos
& regites dilerenies.

SUBQUESITO 3
Flara de Ao -
ACDEE @ aETEr

desanvilvides
[eda conbrataca

{item 3212

)

Mals cs O a &
aandn

0 = rdo atendi;

1 & 2 = alanda
Procn;

2 ad - alwnda
razeavalmanis bam;
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nxcalngn,

Subquesito atenda acs crilérios
e

‘&) légica e darza, pois

puards relagic com &
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e Taci] compreansio;

b} relevanda dog resuliados

apresantados, pois
consim boa veriedade de
temas a BEFE
abardadas, DT
diferenies.  fremins da
acdo, além de saluges
alalivas COMO
moniteramenlia B
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contato coralanis com a
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sﬂﬂ_ﬂfﬂn disseminacdoras
-]

informago;
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QUESITO 2 - ANALISE DE IMAGEM DO CONTEUDO PUBLICADO E/OU VEICULADO EM JORNAIS
E EMISSORAS DE TELEVISAO SOBRE O TEMA DO EXERCICIO CRIATIVO
{Anexo IV) (item 3.3) - Miximo de 10 pontos
PONTUACAO CRITERIOS NOTA JUSTIFICATIVA

Nota de 0 a 10, sendo. a) Logks o cddwers os 10 Quesito atende 3cs cntérios de:
SXPOsICRO; a) léegca e clweza, pos

0 - n&io atende; b) Consistncia dos retacbes identifica os destagues do

184 - alande pouco; de causa e efoko entre da e respectivos valculos

SaT-atmmmem“ da comunicagio, com
500CH0 aprosentaca; F

razoavelmente c) Relevircia e partinbncia andlise clara,;

Considerando que a avaliadora Celina Ditzel Kropiwiec atribuiu pontuagdo maxima em todos os
subquesitos, evidencia-se o atendimento integral e qualificado aos critérios do edital, reforcando a
consisténcia técnica do exercicio apresentado. Em sua analise, a examinadora registra, no
Subquesito 1, que a proposta atende aos critérios de “légica e clareza, uma vez que expoe
adequadamente sua compreensio sobre a Seil e sobre a tecnologia das rodovias de concreto,
antecipando a percepgao publica”, bem como de “consisténcia das relagoes de causa e efeito”, ao

destacar que o exercicio “enfatiza as necessidades da comunicagao em decorréncia do fatores que
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existe certa confusio do publico a respeito das reais responsabilidades/competéncias da Seil em

sua atuacio”.

A propria avaliagio também reconhece a “relevancia dos resultados apresentados, uma vez que
embasa o raciocinio em dados, considerando vantagens além da simples durabilidade, mas também
o impacto do whitetopping em diferentes regioes”. Sob a perspectiva técnica, observa-se plena
aderéncia aos critérios estabelecidos no edital, uma vez que a propria justificativa valida a
estruturagao do raciocinio, a coeréncia do diagnostico e a adequada articulagio entre percepgao

publica e proposta comunicacional, sem apontar nenhuma lacuna, insuficiéncia ou inconsisténcia.

Em contraste, as avaliagdes de Sérgio Jonikaites e Ana Cristiny Tigrinho, embora também
reconhecam aspectos positivos do exercicio, como logica, clareza e consisténcia, apresentam
ressalvas genéricas relacionadas a suposto aprofundamento ou detalhamento, sem a devida
indicagdo objetiva de falhas concretas no contetdo. Essa divergéncia evidencia que a proposta
atende plenamente aos critérios técnicos do edital, sendo que as redugdes de nota decorrem de
interpretacdes subjetivas, e ndo de descumprimento efetivo dos requisitos estabelecidos. Trata-se,

portanto, de mais um fundamento que reforca o pedido de revisao da pontuagao atribuida.

Subquesito 1 - Raciocinio basico

QUESITO 2 — ANALISE DE IMAGEM

A avaliagdo reconhece que a proposta apresenta logica, clareza, identificacio adequada dos
destaques e consisténcia entre problemas e solu¢des propostas, sendo os itens considerados

relevantes e pertinentes.

Conforme evidenciado no exercicio técnico (paginas 25 a 30), a andlise segue metodologia
estruturada, com identificagao de pontos positivos, pontos de atengao e proposi¢ao de solugdes

comunicacionais de forma consistente e replicavel.
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Dessa forma, observa-se aderéncia integral aos critérios do edital, nio havendo inconsisténcias a

serem contestadas neste quesito.
2. Capacidade técnica

O edital ¢ claro ao estabelecer que a formagao técnica da equipe sera avaliada com base na formacao
académica e experiéncia profissional, exigindo ensino superior em Comunica¢io Social,
preferencialmente com habilitagao em Jornalismo. Além disso, ao detalhar os perfis profissionais,

o edital reforga essa exigéncia ao definir que:

® Perfil 1 deve possuir forma¢ao em Comunicagao Social, preferencialmente em Jornalismo,
com experiéncia comprovada em veiculos de comunicacio e/ou assessoria institucional
® O mesmo padrio é mantido para Perfil 2 e demais perfis, todos vinculados a atuagio

jornalistica e de comunicagao institucional.

Ou seja, nao se trata de uma sugestao genérica, mas de uma diretriz técnica estruturante do edital,
que vincula diretamente a qualifica¢ao da equipe a atuagao jornalistica. Dessa forma, a apresentaciao

de profissional com formacao em Sociologia, ainda que possua registro profissional, nao atende

plenamente ao critério de formagao académica exigido, pois o edital valoriza e direciona

explicitamente para formaciao em Comunicacio Social com habilitacio em Jornalismo.

O edital também determina que a equipe deve ser apresentada com enquadramento nos perfis
definidos no Anexo IV. A licitante deve comprovar a quantificagio e a qualificagdo dos
profissionais, com detalhamento das func¢bes conforme os perfis exigidos. A equipe deve ser

suficiente e adequada as demandas do contrato, considerando a complexidade das atividades.
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Em outras palavras, nao basta apresentar profissionais qualificados de forma genérica, é obrigatério
compor equipe compativel com todos os perfis exigidos, garantindo cobertura integral das

atividades previstas.

Diante dessas exigéncias, observa-se que a proposta da empresa Partners apresenta inconsisténcias

relevantes:

a) Inadequacao de formagao profissional

A inclusao de profissional com formacao em Sociologia ndo atende plenamente ao critério técnico

estabelecido, que prioriza formacio especifica em Comunicaciao Social/Jornalismo,

comprometendo a aderéncia ao edital.

b) Nao atendimento a estrutura de perfis exigida

A empresa apresentou apenas profissionais enquadrados no Perfil 1, deixando de contemplar os

demais perfis obrigatorios (Perfil 2, Petfil 3, etc.), o que:

® Viola a exigéncia de composi¢ao completa da equipe técnica;
o Compromete a capacidade operacional para execugao das atividades;

® Fere o principio da adequagao quantitativa e qualitativa da equipe.

Apesar disso, houve certa violagdao sobre os critérios de julgamento do edital. Dessa forma:

Se o edital estabelece que a avaliagao da capacidade técnica deve considerar: formagao académica
adequada, experiéncia comprovada, aderéncia aos perfis profissionais e estrutura da equipe
compativel com o objeto, a atribui¢io de nota maxima a proposta da empresa Partners mostra-se
incompativel com os critérios técnicos do edital, uma vez que ha desalinhamento na formagao

exigida, incompletude na composi¢ao da equipe e o descumprimento dos perfis minimos exigidos.
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Por outro lado, a Savannah Comunicagio apresentou equipe suficiente para atender todos
os perfis exigidos pelo edital, com as devidas comprovagdes, mas teve nota prejudicada por

nota aritmética, conforme evidéncias abaixo:

pARANAi@

GOVERNDO ESTADO

CONCORRENCIA PUBLICA N° 003/2025 - SEIL
Avaliagdo da Proposta Técnica

Via Identificada - Invélucro n°® 3

LICITANTE: SAVANNAH SOLUCOES EM COMUNICAGAO LTDA
AVALIADOR (A): ANA CRISTINY TIGRINHO
TOTAL DE PONTOS: 12,50
SUBQUESITO 4 | Notade 0a 6 Calculo aritmético com
Qualificagdo da base nas regras
Equipe de dos itens 4.6 e 4.7 do | 4,50 | Vide célculos abaixo.
Profissionais Edital.
(tem 3.4.4, 'd')
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Abaixo evidéncias dos perfis enviados pela Savannah Comunicagao:

AVALIACAO DA EXPERIENCIA PROFISSIONAL DA EQUIPE (SUBQUESITO 4)

CALCULO DO SUBQUESITO 4
TOTAL DE PONTOS: 18
TOTAL DE PROFISSIONAIS: 4
RESULTADO: 4,50
NOME COMPLETO DO PROFISSIONAL: NICOLAS GABRIEL FRANGCA
Perfil: 1 Pontos: 6
Formagao: Comunicagao Social - Jornalismo

TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA

Cargo Entrada Saida Tempo em dias
Arquivista pesquisador
(jornalismo) 01/12/2004 01/09/2014 3561
Editor 04/01/2008 14/07/2023 5670
Repodrter 16/02/2016 09/12/2025 3584
Tempo total em dias: 12815

Tempo total em anos, meses e dias:

35 anos, 1 més e 10 dias

NOME COMPLETO DO PROFISSIONAL:

NAIARA FACHINI RAMIREZ TORRES

Perfil: 2

Pontos:

5

Formagéo: Comunicagao Social - Jornalismo

TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA

Cargo Entrada Saida Tempo em dias
Coordenadora de
jornalismo 15/05/2007 06/01/2023 5715
Coordenadora de
jornalismo 06/11/2023 09/12/2025 764
Tempo total em dias: 6479

Tempo total em anos, meses e dias:

17 anos, 9 meses e 4 dias
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NOME COMPLETO DO PROFISSIONAL.: PATRICIA MARTINS BIAZETTO

Perfil: 3 Pontos: 4

Formagao: Comunicagéo Social - Jornalismo

TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
Cargo Entrada Saida Tempo em dias
Jornalista 02/02/2004 26/07/2005 540
Reporter 01/06/2006 31/08/2007 456
Reporter 01/09/2007 17/01/2013 1965
Reporter 18/02/2013 01/07/2013 133
Reporter 21/07/2014 21/01/2015 184
Assessoria de imprensa 01/08/2020 15/08/2025 1840
Tempo total em dias: 5118
Tempo total em anos, meses e dias: 14 anos e 8 dias

NOME COMPLETO DO PROFISSIONAL:

JUSTO MARQUES DA SILVA D'AVILA

Perfil:

4

Pontos:

3

Formacao:

Comunicagéo Social - Jornalismo

TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA

Cargo Entrada Saida Tempo em dias
Assessor de imprensa 01/09/1999 31/03/2004 1673
Assessor de imprensa 01/02/2008 31/12/2018 3986
Jornalista coordenador 02/01/2019 07/01/2024 1831
Jornalista pleno 26/02/2024 09/12/2025 652

Tempo total em dias:

8142

Tempo total em anos, meses e dias:

22 anos, 3 meses e 22 dias

43



Sm’mnm Ei@H savannah.com.br

comunicacédo corporativa

Abaixo a avaliagdo com a nota atribuida a empresa Partners e os perfis apresentados:

PARANA @

G OVERNDO D O ESTADO

CONCORRENCIA PUBLICA N° 003/2025 - SEIL
Avaliacao da Proposta Técnica
Via |dentificada - Invélucro n°® 3

LICITANTE: PARTNERS COMUNICAGAO INTEGRADA LTDA
AVALIADOR (A): ANA CRISTINY TIGRINHO
TOTAL DE PONTOS: 15,00
SUBQUESITO 4 | Notade 0a 6 Calculo aritmético com
Qualificagdo da base nas regras
Equipe de dos itens 4.6 e 4.7 do | 6,00 | Vide calculos abaixo.
Profissionais Edital.
(tem 3.4.4, 'd")
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AVALIACAO DA EXPERIENCIA PROFISSIONAL DA EQUIPE (SUBQUESITO 4)

CALCULO DO SUBQUESITO 4
TOTAL DE PONTOS: 42
TOTAL DE PROFISSIONAIS: 7
RESULTADO: 6,00
NOME COMPLETO DO PROFISSIONAL: ESTEVAN RAFAEL DE PAIVA
Perfil: 1 Pontos: 6
Formagdo: Comunicagao Social - Publicidade e Propaganda
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
Cargo Entrada Saida Tempo em dias

Assessor de marketing 07/04/2004 04/01/2005 272
Assessor de marketing 01/09/2005 02/04/2007 578

NOME COMPLETO DO PROFISSIONAL: SILVIA REGINA BESSA CUNHA

Perfil: 1 Pontos: 6

Formagao: Comunicagéo Social - Jornalismo

TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
Cargo Entrada Saida Tempo em dias

Repérter, Colunista, :

Editora 04/02/1998 24/04/2020 8115

Assessora de imprensa 23/05/2023 09/12/2025 931

Tempo total em dias: 9046

Tempo total em anos, meses e dias:

24 anos, 9 meses e 16 dias
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NOME COMPLETO DO PROFISSIONAL: RENATA REYNALDO ALVES MAIA

Perfil: 1 Pontos: 6

Formagao: Comunicacao Social - Jornalismo

TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
Cargo Entrada Saida Tempo em dias
Reporter/editora 13/08/1991 15/04/1999 2802
Jornalista 04/01/1994 02/02/2022 10256
Sdcia-diretora/Jomnalista 29/07/2002 20/02/2017 5320
Produtora executiva 07/10/1986 08/06/1988 610
Editora de imagem 01/09/1989 12/10/1990 406
Repérter 03/09/1990 30/10/1990 57
Reporter 01/11/1990 01/08/1991 273
Reparter Sénior 13/08/1991 15/04/1999 2802
Editora assistente 15/04/1999 02/05/2001 748
Assessora de imprensa 21/08/2025 09/12/2025 110
Tempo total em dias: 23384

NOME COMPLETO DO PROFISSIONAL.:

PEDRO ROMERO BEZERRA DE SIQUEIRA

Perfil:

1 Pontos: 6
Formacao: Comunicagéo Social - Jornalismo
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
Cargo Entrada Saida Tempo em dias
Repérter pleno 03/04/2006 01/03/2014 2889
Diretor de comunicagao 02/01/2023 03/10/2023 274
Jornalista 02/03/2014 24/11/2023 3554
Assessor de imprensa 27/11/2023 09/12/2025 743

Tempo total em dias:

7460

Tempo total em anos, meses e dias:

20 anos, 5 meses e 10 dias
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NOME COMPLETO DO PROFISSIONAL: ELIANE ALVES DE SOUZA

Perfil: 1 Pontos: 6

Formacao: Sociologia, com Registro Profissional de Jornalista

TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
Cargo Entrada Saida Tempo em dias
Assessora de
comunicagdo 24/01/1995 01/12/1995 3N
Assessora de
comunicagao 01/07/1998 07/08/1998 37
Assessor 01/03/1999 02/08/1999 154
Analista proj. esp. 15/10/1999 10/08/2006 2491
Coordenagdo/edigcao de
publicagoes 25/01/2013 03/07/2020 2716
Pesquisa de opiniao
interna 01/01/2000 01/01/2014 5114
Comunicagdo corporativa 05/04/2022 09/12/2025 1344
Tempo total em dias: 12167

Tempo total em anos, meses e dias: 33 anos, 4 meses e 2 dias

NOME COMPLETO DO PROFISSIONAL: MICHELINE COSTA FARIAS

Perfil: 1 Pontos: 6

Formagdo: Comunicagéo Social - Jornalismo

TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
Cargo Entrada Saida Tempo em dias

Repdrter 08/07/2002 15/01/2003 191
Arquivista pesquisador

(jornalista) 10/12/2003 31/10/2011 2882
Editor de jornal 16/02/2009 02/12/2009 289
Técnico em operagao de

equipamentos de

produgdo 01/11/2011 01/02/2017 1919
Editor de jornal 05/10/2018 14/12/2018 70
Redatora 01/02/2024 09/12/2025 677

Tempo total em dias: 6028
Tempo total em anos, meses e dias: 16 anos, 6 meses e 8 dias
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a) formagado académica, de ensino superior completo, a ser comprovada por meio de
diploma ou certificado de curso de nivel superior, no original ou cdpia autenticada,
reconhecido pelo Ministério da Educagé@o, bem assim como sera avaliada a experiéncia
desses profissionais em Comunicagcdo Social, preferencialmente com habilitacdo em |

iradoria-Geral do Estado do Parana
a Padronizada para contratagfio de servicos de assessoria de comunicagéo institucional - com objeto definido -~ Lei Federal n.° 14.133/2021 e
sto Estadual n.° 10.086/2022.

ada realizada por: Eder Franquito da Costa em 17/10/2025 09:38. Inserido ao protocolo 24.776.369-4 por: Eder Franquito da Costa em: 17/]
assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n2 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
»colo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: e380d8b526712b6efabaf0d0a7a50984.

pARANA@

G OVERNDO ESTADO o
SECRETARIA DA COMUNICACAO

TN

'/_-%\

2y

colo n® 24.776.369-4 - Concorréncia Presencial n® 03/2025 - EDITAL (pégina 26 de 97) |

jornalismo; e

b) na experiéncia profissional, exposta por meio de curriculo de cada profissional,
devidamente acompanhado dos documentos comprobatérios das qualificagées (formacéo
académica e experiéncia profissional) neles consignadas, por meio de certificados,

NOME COMPLETO DO PROFISSIONAL: ROBERTA PEDROSA BONI

Perfil: 1 Pontos: 6

Formagéo: Comunicagao Social - Jornalismo

TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
Cargo Entrada Saida Tempo em dias
Editora de texto de radio e
tv 24/06/2010 24/12/2015 2009
Editora de texto de radio e
tv 22/12/2015 29/12/2021 2199
Editora de texto de radio e
tv 27/12/2021 28/07/2022 213
Assessoria de imprensa e
de relagoes publicas 12/09/2022 09/12/2025 1184
Tempo total em dias: 5605

48



Sd( }[ In( )" . [iE M savannah.com.br

omunic orporativa

Essa situagao compromete a isonomia do certame e a correta aplicagdao dos critérios técnicos, razao
pela qual entendemos ser necessaria a revisao da pontuagao atribuida, com sua devida adequagao a
realidade das propostas apresentadas e as exigéncias expressas no edital. Assim, requer-se a redugao
da nota maxima conferida a empresa Partners, diante das irregularidades verificadas em desacordo
com o edital, bem como a revisio da nota atribuida a Savannah Comunica¢do, que atendeu

integralmente aos quesitos editalicios, mas nao recebeu pontuagao maxima.

5) DO DIREITO -

1) Do dever de motivacdo e da vincula¢ao ao instrumento convocatorio.

Nos termos do art. 37, caput, da Constituicao Federal, a Administragdo Publica deve observar,

dentre outros, os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

No ambito dos procedimentos licitatérios e selegdes técnicas, incide ainda o principio da vinculagao
ao instrumento convocatorio, segundo o qual tanto a Administragdo quanto os licitantes estio

estritamente vinculados as regras previamente estabelecidas no edital.

(13

A jurisprudéncia consolidada do Tribunal de Contas da Unido ¢ firme no sentido de que: “o
julgamento das propostas deve observar exclusivamente os critérios objetivos previamente fixados
no edital; a Administracao esta impedida de criar critérios novos ou reinterpretar exigéncias de
forma ampliativa apés a apresentacao das propostas; a motivacao das notas atribuidas deve ser

clara, suficiente e tecnicamente fundamentada, permitindo o controle da legalidade do ato.”

No caso em anilise, o edital estabeleceu critérios objetivos de avaliacido, com pesos e pontuagdes

maximas definidos no Apéndice III. Todavia, a justificativa apresentada pela Comissao Avaliadora:

a) nao demonstra de forma técnica e individualizada em que medida os critérios objetivos deixaram

de ser atendidos;
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b) aponta supostos “desalinhamentos” que niao se encontram previstos como critérios de

pontuacao no instrumento convocatorio;
¢) nao enfrenta, de maneira especifica, os elementos concretamente apresentados na proposta.

Tal circunstancia configura possivel afronta ao principio da vinculagao ao edital e ao dever de

motiva¢ao adequada dos atos administrativos.
2. Da exigéncia de critérios objetivos no julgamento técnico

O julgamento de propostas técnicas nao é ato discricionario puro, mas ato administrativo vinculado

aos critérios previamente estabelecidos.

Ainda que haja componente técnico-valorativo, a avaliagao deve:

1) demonstrar coeréncia légica entre o critério previsto e a nota atribuida;

2) indicar objetivamente quais elementos nao foram atendidos;

3) evitar juizos genéricos ou conclusdes abstratas desacompanhadas de demonstragao concreta.
No presente caso, verifica-se que:

a) a proposta contemplou diagnostico, definicdo de publicos, estratégias segmentadas, a¢oes

especificas e alinhamento ao Plano de Comunicagao Institucional do GOV PR;

b) a Comissao reconhece parcialmente os elementos apresentados, mas atribui nota reduzida com

base em justificativas que nao evidenciam, de forma objetiva, insuficiéncia técnica.

A auséncia de correlagdo clara entre os critérios editalicios e a reducido da pontuagao pode

caracterizar violagao ao principio da objetividade do julgamento.
3. Do principio da isonomia e da avaliagao proporcional

O principio da isonomia imp&e que todos os concorrentes sejam avaliados segundo os mesmos

parametros e com idéntico rigor técnico.
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A redugao significativa de pontuagao exige fundamenta¢iao proporcionalmente robusta. Quanto

menor a nota atribuida, maior deve ser o grau de explicitagao das deficiéncias identificadas.

No caso concreto, a nota 3,9 (em escala maxima de 5 pontos), especialmente diante de divergéncia
minima entre avaliadores (4,0 e 3,8), indica reconhecimento de substancial atendimento aos
critérios. Assim, eventual reducdao deveria estar acompanhada de justificativa técnica detalhada, o

que nao se verifica de maneira suficientemente demonstrada.

A auséncia de fundamentagao especifica pode caracterizar violagdo aos principios da

proporcionalidade e da razoabilidade.
6. Do direito ao contraditério e a ampla defesa na fase recursal

O recurso administrativo nao é mera formalidade. Trata-se de instrumento constitucional de
controle interno da legalidade dos atos administrativos. Para que o direito ao contraditério seja

efetivo, ¢ indispensavel que:

A motivagdo da nota seja suficientemente clara, que os fundamentos da redugdo de pontuagao
estejam expressamente indicados, que haja possibilidade real de reavaliagdo técnica a luz dos

argumentos apresentados.

Diante das inconsisténcias apontadas, ¢ juridicamente cabivel a revisao das notas atribuidas,

especialmente quando: ha demonstracio objetiva de atendimento aos critérios editalicios;

nio se verifica motivacdo suficientemente individualizada para justificar a reducdo; a

avaliacdo apresenta indicios de incongruéncia légica.

A Recorrente apresentou proposta técnica rigorosamente compativel com os critérios estabelecidos
no edital, acompanhada de portfélio, estudos técnicos, equipe altamente qualificada e solucOes
metodologicas compativeis com as melhores praticas do mercado. O trabalho entregue reflete, de
forma inequivoca, um padrao técnico elevado, inovador e perfeitamente aderente aos objetivos da
licitacdo.
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Contudo, a pontuagao atribuida pela Comissao Técnica encontra-se substancialmente aquém do
desempenho e dos requisitos efetivamente apresentados, destoando do conteudo entregue e do
comparativo entre os demais concorrentes, o que revela possivel erro de julgamento ou

interpretacao dos critérios do edital.

A licitagao destina-se a garantir a observancia do principio da isonomia, a selegao da proposta apta

a gerar o resultado de contratacio mais vantajoso para a Administragdo Publica. Ainda,

importante observarmos o direito 2 motivagio adequada dos atos administrativos

E imprescindivel que a pontuagao técnica esteja fundamentada de forma objetiva, clara e
proporcional aos critérios definidos em edital, sob pena de violagao aos principios da isonomia, da

vinculagao ao instrumento convocatério, da razoabilidade e da motivacao dos atos administrativos.

IIT1 DOS PEDIDOS E REQUERIMENTOS

Conforme os fatos e argumentos apresentados neste RECURSO, solicitamos como lidima justica

quc:

A — Revisao das notas atribuidas a proposta técnica da empresa Recorrente, especialmente nos

itens acima tratados, com base na documentac¢ao ja apresentada e no mérito da proposta;

B- Requer que a pega recursal da recorrente seja conhecida para, no mérito, ser DEFERIDA

INTEGRALMENTE, pelas razbes e fundamentos expostos;

C — Seja reformada a decisao que APLICOU AS NOTAS, a nosso ver bem equivocadas pelos

trabalhos que foram entregues, conforme motivos consignados neste Recurso.

D — Caso a Comissao opte por nao manter sua decisio, REQUER que, com fulcro no Principio
do Duplo Grau de Jurisdigao, seja remetido o processo para aprecia¢ao por autoridade superior

competente.

Por todo o exposto, pede e requer,
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S20 os Termos.

Pede Deferimento.

MICHEL
Assinado de forma digital por
RODRIGUES:0043 MICHEL RODRIGUES:00430725930
Dados: 2026.03.20 14:19:09 -03'00'
0725930

Michel Rodrigues

SAVANNAH SOLUCOES EM COMUNICACAO LTDA.

@) savannah.com.br
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