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@ Alguns destaques do Edital

Anélises de audiéncias digitais de sites, social, aplicativos, mercados, etc;
Analise interna da arquitetura dos sites, incluindo subdominios, pastas, paginas e agrupamentos de paginas,

Lidar com o volume de informacgées inerentes a web, obtendo uma visao abrangente, permitindo harmonizar os
procedimentos das agées comunicativas do estado.

Levantamento de assuntos de relevancia para o Estado do Parana ligados aos servicos de satde, educagao, seguranga,
dentre outros;

Contexto de analise de comunicagao digital, recursos para gestdo de crises de comunicagdo em potencial;
Identificar tendéncias emergentes e questdes de interesse publico;
Contribuigdo adogéao de padrdes, boas praticas e solugdes técnicas globais;

Agilizar e automatizar o trabalho, reduzindo as tarefas repetitivas e propiciando aos profissionais mais tempo para
decisdes estratégicas;

Questdes técnicas e de segurancga da solugéo a ser contratada e do desempenho do préprio website
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Sobre o contexto geral,
necessidades e justificativa
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New Regulations

Unpredictable Market Conditions Digital Marketing Volaflﬁ iy
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Disruptive Techng%dhangg ACCGleratlon Of AI -

y Talent Shortages

Economic Downturn } Organizational Shakeups “Price Wars

- B T one Digital growth is hard,

_ . Budget Constraints
. : _and getting harder .
" Intense Competition . P

" Rise of Gen-Z . » | Ever-Changing Consumers
GA4 & Algorithm Updates 5

_— : -
Attribution Challenges g Med'? Jeativity

e A~ 5 Mergers & Acquisitions

Being told you're not growing fast enough in a down market

) g Yooy
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Quem sao as empresas do mundo digital?

B2C

Querem capturar e monetizar
a audiéncia por meio de todos
os canais digitais

Retail

CPG

Travel

Financial services
Telco

etc.

Business Proprietary & Confidential
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B2B

Querem fechar negbcios
(software ou servigos ou midia)
com empresas B2C

INVESTORS

Querem investir em empresas B2C
ou B2B (privadas ou publicas) que
atuam no mundo digital

O similarweb
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Sobre Similarweb

x4 s — 1L
2013 1,000+ 26 3,200+ SMWB

Langamento Colaboradores Escritérios Clientes Listada NYSE
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Similarweb & uma plataforma de inteligéncia de mercado que
empodera pessoas do mundo organizacional e dos negocios
com os melhores dados digitais

2] 0

Cobertura global

Plataforma com ferramentas 190+ paiSeS Dados granulares
para planejamento e = de usuarios reais
execucgao o 1B+ sites
. e 8M+ aplicativos

e Anélise de concorrentes o 6B+ palavras-chave

e Pesquisa de mercado e 5M e-commerces

e Analise de audiéncia 1 e 250M+ SKUs

e Analise de websites —

e Marketing de performance

e Analise de tecnologias

Transformamos dados em insights acionaveis
Algumas empresas que confiam em nossos dados:
Google
Business Proprietary & Confidential ¢ similarweb
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Solugdes Similarweb

INVESTORS

D ™ o

App Shopper Sales Stock
Intelligence Intelligence Intelligence Intelligence Intelligence

Data-as-a-Service

Advisory & Custom Data Services
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As principais empresas do Brasil confiam em nossos dados ” 2//
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Alguns de nossos clientes no Brasil e no mundo B\
Government

7. Embratur

o

H

E

-y

| UFR3

% UNIVERSIDADE FLOERAL

" DO RIO DE JANBIRG

GOV.UK

NEW ZEALAND
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Guia de contelidos com links

PARANA @

OVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DA COMUNICACAO

G

S > Metodologia, integracdo e acesso aos dados
Pauta da Audiéncia Publica
1. Credenciamento e confirmacao dos presentes: > Seg u ranga' prlvaC|d ade' termos e Cond IQ6€S
2. Abertura da sessao publica pelo Presidente da Sessan;
ik T . > Atendimento ao cliente e treinamentos
3.1 Objetivos e caracteristicas gerais dos servigos;
3.2 Caracteristicas especificas:
3.2.1 quanto & forma de analise d
: L > Analise e monitoramento de audiéncias
& possibilidade de pesquisa por palavras-chave.
3.2.6 quarto do trifego de
3.2.7 quarto & granularidade do: > Web Intelllgence
3.2.8 quanto 2o funclonamento de analise para apresentagao de msighits de dados e sobre a
AudsEnsia
3.2.9 quanto ao nivel de faciidade de uso da interface da piataforma (o quao intuitva & ao
usuanae); H
3.2.10 quanto ao cumprmento de diretrizes de sequranca o & privacidade do dados conforme a > SearCh Intel Ilgence
LGPD (Lei Fader.
5 dados finats pefo usudno, > App Intel I igence
» AMEnto 3 S
3.5 Abrangencia do Suporte a0s USUAros.
3.6 Outres tens a serem Incluldos no e3copo contratual > SO b re S| m | I a rWeb

3.7 Sugestbes adicionasis

4. Encerramento da audiencia publica,

> Anexos sobre edital SECOM PR
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Metodologia, integracao
e acesso aos dados
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Conhecga a metodologia Similarweb

Investimos 10 anos e mais de US$ 100 milhdes para criar uma abordagem precisa e capturar dados de alta qualidade

Rede de contribuicao

1 Coletade dados

Coletamos bilhées de
sinais de quatro fontes.

Medicao direta

Dados publicos

Parcerias

2 Motor de inteligéncia

Nosso motor de |A refina dados
brutos em dados unificados e
abrangentes do mundo digital.

Machine
Learning

3 A medidado B, jo, ¥

mundo digital

Agregamos dados comportamentais anonimos

de usudrios que optaram por participar,
abrangendo varios dispositivos.

Milhdes de sites e aplicativos compartilham

suas analises conosco.

Nosso mecanismo captura e indexa dados publicos
da web aberta em milhdes de sites e aplicativos.
Nossa rede global de parceiros nos ajuda a

coletar dados digitais.

Modelos
preditivos

= \w

Mercados Pesquisa e conteido Comportamento Publicidade eCommerce
e Websites e Palavras-chave e Trafego e PPC gasto e SKU's
Fornecemos insights o Apps o Topicos o Fontes de tréfego e Antincio de busca o Marcas
acionaveis sobre uma o Empresas e On-site search e Engajamento e Anuncios de display e Categorias
af idade d o Linhas de neaécios * SERP insights o Conversao o Ad networks o Cross-shopping
IVEISIaaccice Inddstrias 9 e Paginas de destino e Publishers
L]

comportamentos digitais.

¢ similarweb

e Demografia
e Interesses

o Lealdade

o Cross Device

Web
Mobile Web
i0oS
Android

’1 ‘.‘ X

Leads Canais de marketing
e Contatos e Pesquisa
e Firmographics e Referrals
o Technographics e Direto
o Email
e Social
e Display

Fonte: similarweb.com/corp/ourdata/
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https://pro.similarweb.com/#/digitalsuite/markets/research/segmentation/76/12m?webSource=Total&category=All&comparedDuration=12m

Como vocé gostaria de acessar nossos dados?

SEEN] , Data Professional
E Platform m A o Feeds ° Services

Alta customizagao

Acesse a central de desenvolvedores

¢ similarweb Business Proprietary & Confidential | 15

Inserido ao protocolo 22.374.551-2 por: Eder Franquito da Costa em: 26/07/2024 10:12. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b077380757e560deel4a8d038a4b7eb6.



http://developers.similarweb.com

¢ similarweb

" You're in the Inf | Full Access package Manage plan
#/ Competitive Trackers Welcome Arlei! bl 2

Website Research

Plataforma @ Website Analysis

@ Web Category Analysis

Onboarding steps

4 stepa 1o actiorable data
& Website Segments

Intuitiva e pensada para
o uso de acordo com

fh Search Tracking

as responsabilidades e 2

Za Keyword Research

funcdes de cada usuario B Bl Anisilin B raisasons
& Site Audit Toy ot

Market Researc

&% Market Analysis Recently viewed

(& Demand Analysis g
W Overview i Backink £nalyses
g3 Company Analysis
Tratfic and Engagement in Compenive A

Y Conversion Analysis

o — PRI ] Traffic and Engagement in
App Researclt

[Z App Category Analysis

) App Analysis

Fonte: Similarweb | PRO | Brasil.
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" Similarweb Select a Dashboard Template

Select one of the predetfined dashboards or create one from scratch

Dashboards

Use templates prontos ou
personalize de acordo com
seu objetivo

Os dashboards da Similarweb sao

projetados para fornecer aos usuarios
uma visao totalmente personalizavel
dos dados mais relevantes para eles.

Fonte: Similarweb | Dashboards | Brasil.
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Data Exporter

Data Exporter

New Export Export History

Médulo da plataforma para
coletar os dados de forma
periodica e automatica

Countries ) Bounce

° Controle todos os aspectos do seu
relatério com filtros e configuracdes et ”\/\'\/

Obtenha os dados que mais lhe
interessam selecionando os dominios
e conjuntos de métricas relevantes

Baixe relatérios em diversos
formatos e compartilhe-os com sua
equipe por meio de links diretos

Saiba mais sobre o Data Exporter
Fonte: Similarweb | Data Exporter | Brasil.
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https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/13252032019101-Discover-the-Data-Exporter?_gl=1*1tbc1wh*_gcl_au*MjAwNTY5MTM2Ny4xNzIxMjQxMTMw*FPAU*MjAwNTY5MTM2Ny4xNzIxMjQxMTMw*_ga*MTUyMTA1NTIxNi4xNzIxMjQxMTMx*_ga_V5DSP51YD0*MTcyMTc0MzI3Mi4yOC4xLjE3MjE3NDUwMTcuMC4wLjEwMTk4NzM3ODY.
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Documentacgao de API

Simplifique a tomada de ’

&) similarweb

[ Guides <> APIDocumentation <0 What's new?

Welcome to the Similarweb APl Documentation
Simplify decision-making by integrating Similarweb data directly inte your worktlows.

opular Use Cases

What are Data Credits?

decisées integrando dados da
Similarweb diretamente aos
seus fluxos de trabalho

Acesse as documentagdes de API

¢ similarweb

The Similarweb API allows you 1o ac verful insights into web analytics and online market intefligence By

integrating our API into apphications and workflows, you can extract valuable data to enhance your analysis,

reporting, and decision-making processes.

Cut the manual work and pull the data you need directly into your internal toals, dashboards, and interfaces to:

and make fas ons by unifying all your data sources

tes and apps at once

lIs needed!

competitor insights, monitor trends, or explore web traffic patterns, our API provides a

our AP|, starting with the basics and

elevate your data-driven initiatives.

tion you need zbout our

endpoint start pulling data

Similanweb APl is available as a subscription add-on. To start accessing data via the AP/, speak to your Simi

Manager

Not yet a Similarweb customer? Click hers 10 sign up and stan.

your fres tnal.

We're here to help!

Fonte: Similarweb | Dashboards | Brasil.
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http://developers.similarweb.com
http://developers.similarweb.com
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Seguranca, privacidade, termos e condicoes
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Privacidade e
segurancga

Combinamos recursos de seguranga de
nivel empresarial com auditorias
abrangentes de nossas politicas,
aplicativos, sistemas e redes.

Todos os nossos funcionarios (e
contratados) tém a obrigagdo de manter a
confidencialidade, integridade,
acessibilidade e seguranga dos dados
gerenciados pela Similarweb.

’ Nao é necessaria instalagao
de nenhum ativo narede

'
ou site do cliente.

¢ similarweb

; similarweb comycomiegal/grivecy solicy!

&) similarweb

Privacy Policy (website)

Last Amended: June 20, 2024

b L1d., tegether with its grou
1s (“you"). We pi

through their
Information (as

Quick Reference Guide
This Privacy Policy provides you with information about

1 Personal Information We Collect

sonal Information

fornia Residents

fro €
your Personal

r browser extension

Clique e saiba mais.

Business Proprietary & Confidential
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https://pro.similarweb.com/#/digitalsuite/markets/research/segmentation/76/12m?webSource=Total&category=All&comparedDuration=12m
http://similarweb.com/corp/legal/privacy-policy

Privacidade e
segurancga

Estamos em conformidade com todas as
leis e regulamentos de privacidade
aplicaveis — como GDPR e CCPA, que
embasaram a LGPD

1. Empregamos um processo de verificagdo em varias
etapas para evitar a coleta de dados pessoais ou
informagoes de identificagao pessoal (PIl);

2. Os dados comportamentais sao coletados
anonimamente e agregados no nivel do site e do
aplicativo — e ndo no nivel do usuario;

3. Os dados nunca sao usados para publicidade
direcionada ou criagéo de perfil de usuario, e ndo
usamos “cookies” para coletar dados comportamentais.

Nao revelamos dados sensiveis

’ ou pessoais.

' Nossa metodologia abrange o nivel de
site ou app, e ndo do usuario.

¢ similarweb

&) similarweb

Privacy and security is in our
DNA.

From our protocols and policies to the tachnology we use, securty s front
and center in everything we do.

Security - it's everyone's job

At Similarweb, security is everyone's onsibility. We combine
enterprise-grad

of our policies, applications, systems, and netwarks

All our employees (and contractors) have an obligation to
maintain the confidentiality, integrity, accessibility, and security

of the datam y Similarweb

LoGourt

Policies that go above and beyond

Our security controls are at the heart commitment to

compliance w y above and beyond data

privacy laws, regulations, and industry standards

Clique e saiba mais.

Business Proprietary & Confidential | 22
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https://www.similarweb.com/corp/privacy-security/
http://similarweb.com/corp/legal/privacy-security

Termos
do servico

&) similarweb

Similarweb Terms of Service

Ordem de servigo com termos
de contrato de adesao, SaaS,
padrao para todos os clientes.

HE SIMILARWES

d User and/or
ice (the “Terms”), and you a
read and

similanweb Platform or website, www.Similarweb.com (the
1 own behalf as an Individual
1 these Terms, and are entering

arweb”, "us”, ‘we” or “our”)_ If

count, you are entering i ither represent or

“Organization”), and you repr y fyou do not ag
n 1l T 0 e bind your Organizatien

A ble rights 1o re

it of any conflict or incons
j an Account {

5 used herein shall have

1. Description of the Service and Site.
1.1, Service, Simiarv e owner or |ic: imated traffic
! (the "Platform") through a web
nd features, if any, made available or
nd logos ("Marks"), content, fexl,
Marks, "Content”), cor ad in or made

r download

r individual
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https://www.similarweb.com/corp/legal/terms/

¢ similarweb

Atendimento ao cliente, onboarding,
treinamentos e qualificagao de equipes

Traffic and Engagement

Mobile Traffic

Audience Overlap

Marketing Channele . o \ffiliates Lists

Demographice

Channale Ouervisw

Traffic and Engagement Over Time
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Atendimento local ao cliente

Voceé tera acesso a uma equipe de Customer Success local, em portugués, dedicada a ajudar vocé e seu time na
aprendizagem e no melhor uso da plataforma por meio de amplo treinamento, seguido de acompanhamento continuo.

a—
. ‘é‘
(S
Carolina Sartor Vicky Almeida Fabiano Finger
Sr. Customer Success Insights Leader - Managing Director -
Manager - LATAM LATAM LATAM
e Principal ponto de contato e Identificagdo de insights acionaveis e Supervisdo estratégica
e Fornecimento de insights especificos sobre comportamento do consumidor e e Apoio em iniciativas visando a
para atender seus desafios comerciais tendéncias de mercado maximizagao do ROI
e Integracdo da Similarweb a sua rotina e Fornecimento de recomendagdes
e Revisdes de alinhamento mensais alinhadas a objetivos e demandas
e Revisdes executivas trimestrais especificas de territérios e marcas
O similarweb Business Proprietary & Confidential | 25
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Apoiando vocé em cada passo da jornada

* Acompanhamento
constante do ROI

N

’Y Objetivos

: : ;. 9 ,. " +
Reuniao inicial Conhecendo Gerando valor Automagao Configuragao Revisao de Engajamento
as sessoes com a Similarweb com API de recursos treinamento continuo
do produto
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Qualificagao de equipes com recursos de educacao

Similarweb Academy

v similarweb academy

Master the digital
intelligence of
your domain

O que encontrar no Academy:

e Cursos e-learning on demand
e Certificacdes
e Conteudos gratuitos
e Novos cursos adicionados constantemente
Acesse o Similarweb Academy
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https://academy.similarweb.com/

Qualificagao de equipes com recursos de educacao

Knowledge Center

KNOWLEDGE CORTRN

How can we help you?
O que encontrar no Knowledge Center

e  Guias praticos
e FAQs
e Metodologia
e Canal do YouTube
Acesse o Knowledge Center
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Qualificagao de equipes com recursos de educacao

Knowledge Center

Links uteis
Analise do Mercado Analise de Publico Analise dos Principais Players
e Industry Overview / Industry Leaders / e Search Trends ° Competitive Trackers
Industry Trends e Keyword Generator Tool ° Dashboards
e Audience (Demographics) e Audience (Demographics / Interests) ° Andlise de Tréfego
e Search Trends e Métricas engajamento no site ° Marketing Channels
e Keywords by Industry ° Search e Product Ads
e Keyword Seasonality . Display

e Keyword Group

e Analise de keywords
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https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/360014581358-View-Seasonal-Keywords
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/360011016598-Create-a-Keyword-List
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/115002612985-Keyword-Analysis
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/4402598023569-Search-Trends-by-Industry
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/360000956218-Keyword-Generator-Tool
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/212844649-Audience
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/115004606345-View-Traffic-Engagement
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/5704320728209
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/360010602497-Build-Your-Dashboard
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/115004606345-View-Traffic-Engagement
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/115004173925-Marketing-Channels-Overview
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/213442665-Search-Ads
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/360011034897-Product-Ads
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/360011174617-Display-Traffic-Overview

Analise e monitoramento de audiéncias

Marketing Channels
Demographice
Charnais Overvisw

Display OVOTVi®)  Gercsor distobution °
|

27M | J III

Markoting chennd trends
hotelspom

Ratomst:

¢ similarweb

Traffic and Engagement

Mobile Traffic

Total Visits
Total Search Voume

Tratho Distritution

Traffic and Engagement Over Time

Audience Overlap

| Apps by Categories

2@>0

eQa@

@) o t Visitors
I8 oK
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@ Similarweb Audience Analysis: 3 solugoes

No mundo digital, audiéncia é formada por pessoas que visitam sites, baixam apps, pesquisam na internet.

Elas consomem contetldos, servigos e produtos regularmente: pablico-alvo.

Similarweb revela dados de volume e engajamento de audiéncias:

Similarweb
Web Intelligence

Mercados prontos ou customizaveis e dados
de qualquer website

B Similarweb
. App Intelligence

Ranking por mercados e detalhamento
de base e uso de aplicativos Android,
com expanséo |0S

Similarweb
Search Intelligence

Dados de comportamento real de usuarios
com recursos SERP

Business Proprietary & Confidential ¢ similarweb
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Similarweb
Web Intelligence
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€@ Market Intelligence

Fonte Gnica de respostas as questoes
mais criticas dos mercados, negocios,
impulsionada por automacao e IA.

Obtenha acesso a dados e insights sobre:

Mercados

Segmentos

Servicos B2C e B2B

Consumidores

Demandas sazonais e latentes

Performance de diferentes produtos, servigos
e frentes de negbcios

Business Proprietary & Confidential

Win your
market with
Similarweb
Market

Intelligence

 similarweb

Clique e assista ao video
de Similarweb Market Intelligence

O similarweb
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http://www.youtube.com/watch?v=RVbkuPRqOrw
https://www.youtube.com/watch?v=RVbkuPRqOrw

Market Intelligence @ Ehus——

2023 - Dec 2023
20.49B Monthly visits

Entenda o potencial dos
mercados, oportunidades de
segmentos e servigos do Brasil,
e relacione com o Parana

Identifique categorias em crescimento
e em declinio na internet.

Avalie cruzamentos e novos negocios.
Arts and Entertainment

Community and Sociaty

’ Destaques de maior crescimento %:

¥  Apostas: esportivas, jogos, loteria, bingo Compiiiecs Blecirankss and Techhology
Governo: federal, estadual, servigos, etc Ecormimiencs and-Shopping
Finance: bancos tradicionais e digitais :
News and Media

Lazer: fotos, leitura, musica, streaming

Fonte: Similarweb | All industries | All Traffic | Jan-Jun 24 x Jan-Jun 23 | Brasil.
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https://pro.similarweb.com/#/digitalsuite/markets/research/segmentation/76/12m?webSource=Total&category=All&comparedDuration=12m

M a rket I ntel I ige n C e & - Os acessos a websites no Brasil estdao em cresciment

Audience Key Sizing Indicators

Avalie o tamanho e a tendéncia
de mercados prontos e/ou
customizaveis

Total Visits

)

1§ 4
@ 100%

ipe . . Popularity Score 86.30B 88.46B
Quantifique o potencial de crescimento 2023 D 54 kin 224

de acordo com o mercado

00:09:55

Explore um conjunto de métricas &- O volume de visitas em 2024 esta superior ao de 2023 em todo o periodo
que servem como proxy do tamanho
Monthly Visits Jan2024- jun 2024 Jan 2023 - Jun 2023 Brazil | All Traffic
total do mercado.

* Alitraffic  Jan 2024 - Jun 202 * Alltraffic
Compare a performance e tendéncia de
trafego do mercado com a de seus

participantes e concorrentes regionais

Fonte: Similarweb | All industries | All Traffic | Jan-Jun 24 x Jan-Jun 23 | Brasil.
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Market Intelligence @ —_—

Descubra sites lideres e a
representatividade de sites
paranaenses nos ambientes
nacional e estadual

[ BB B

<}

Avalie as mudancgas na sua posi¢ao no
mercado ¢ avalie impacto real das
suas atividades de marketing.

L
[ RN

’ Indicadores automatizados de
' sites destaques em:
Jun 2024

Crescimento de audiéncia
Forga de marca
Eficiéncia de investimento PPC
Lealdade e retengdo de
visitantes

Fonte: Similarweb | Law and Government | All Traffic | Jan-Jun 24 | Brasil.
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https://pro.similarweb.com/#/digitalsuite/markets/research/players/Computers_Electronics_and_Technology~Telecommunications/76/12m?webSource=Total

Market Intelligence

Market Difficulty &b

Avalie a dificuldade de um
mercado para tomada de
decisbées

Law and Government

O Brasil é o pais que mais acessa sites
Law and Government no mundo

Top Countries

12024

Gov.br em crescimento:
Digitalizacao de servigos a populagéao

Heranga de digitalizagdo acelerada
pela pandemia

Fonte: Similarweb | Law and Government | All Traffic | Jan-Jun 24 | Brasil.
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Market Intelligence

sSp.govor

sistema.govior

T Ky
Identifique as demandas dos 4 i fal ooy il & e

usuarios com tendéncias macro . : 27 1| P

e micro de consumo it 2 coreoseone
Hiltlmi Gonly
Hunlii] & penseaoe
SJimin Yo
Nl & penseo>

LTI 2p.aoubr

gov.br

Garanta que seus produtos e servigos
atendam as necessidades dos
consumidores e avalie novas
oportunidades de atendimento e

crescimento digital. -
T 3p.g0v br

T

sp.gov.br

Ml e
DETRAN uces £6.5K | 5 III“"I"” sp.gov.br
FGTS

Simples Nacional .
Assinatura Digital e 21K | 7 I ATITIT planalta.govb

(TTHETT

Fonte: Similarweb | Law and Government | Desktop | Demand Trends | Last 28 days (22/6 a 19/7) | Brasil.

’ Buscas que mais geram trafego
' nacional:

gov. by
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g Recurso Website Segment Analysis:
analise de segmentos de sites

Mais personalizagao e customizagéao

para analises competitivas de cada unidade de U nIOCk
negocio, secretaria do governo, marca, editorias, etc. 4Lb,

Ao analisar um setor, uma categoria ou marca especifica, é crucial S egl I Ient

que vocé seja capaz de analisar apenas os dados de seu interesse, pe
comparativamente. A n a l ys I s

A andlise de segmento e setores personalizados permite que vocé
monitore audiéncias especificas, para gerar insights de mercado e
publico altamente precisos e granulares.

Tecnicamente:
Folders, segmentos, pautas, setores personalizados de sites,

mercados, e muito mais.
Clique e assista ao video

Website Performance Benchmark
(legenda em portugués disponivel)

Business Proprietary & Confidential ¢ similarweb
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Market Intelligence

Market shares

Publishers PR Traffic Share

Jun 2024

Mercado customizado com
portais do PR

’ Maiores traffic shares:
’

Gazeta do Povo
G1/PR (website segment)
BandB Declining players

tribunapr.uol.com.br

Rising Players, destaque de
crescimento:

Gazeta Regional
Folha Extra
NPDiario

FSimilarweb | Custom Publishers PR | All Traffic | Jul/23 a Jun/24| Brasil.
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https://pro.similarweb.com/#/digitalsuite/markets/research/segmentation/76/12m?webSource=Total&category=All&comparedDuration=12m

Market Intelligence

Nacional x Publishers PR

Categoria padrao da
plataforma
“News and Media”

X

Categoria customizada
“Publishers Parana”

Tendéncias distintas: importancia
da customizagao, contextualizagao
e das pautas regionais

Fonte: Similarweb | News and Media | All Traffic | Jan-Jun 24 x Jan-Jun 23 | Brasil.
Similarweb | Custom Publishers PR | All Traffic | Jan-Jun 24 x Jan-Jun 23 | Brasil.
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Market Intelligence

Segment's Traffic & Engagement

tendéncia de Elei¢gdes b 2021 un 2024 @ Bzl 5 Al ot

Avalie indicadores de audiéncia geral e
de acordo com
dos portais regionais

Entenda como esse trafego & adquirido
por cada canal de marketing, :
impulsionando o voto no Parana : I Israel X Hamas

e ——

Eleic6es de 2022 apresentam o
’ grande pico de audiéncia para  gozetadopovo.comr
noticias no Brasil :

37.83M 7.18% 640,540 60.18M 00:01:20

E também no Paran3,
especialmente para
Gazeta do Povo

Fonte: Similarweb | News and Media | All Traffic | Jan-Jun 24 x Jan-Jun 23 | Brasil.
Similarweb | Custom Publishers PR | All Traffic | Jan-Jun 24 x Jan-Jun 23 | Brasil.
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Market Intelligence

n2024 @ Bz | troffi

audiéncia e demanda por
capitais dentro de Decolar.com

Mar. 2024

Avalie geral
e de acordo com as mais
buscadas

Entenda como esse trafego € adquirido
por cada canal de marketing,
impulsionando o turismo para o Parana

’ apresentou maior
' crescimento % de visitas em paginas
dentro de Decolar de fevereiro para
marco de 24.

com as enchentes
com

Acesso direto e busca organica em

destaque Fonte: Similarweb | Segment Analysis | All Traffic | Jul/23 a Jun/24 | Brasil.
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https://pro.similarweb.com/#/digitalsuite/segments/analysis/group/3adbbda9-05b0-4fd0-9cd4-8172cc3db7b2/76/12m?webSource=Total

g Recurso Website Conversion Analysis:
analise de conversoes de sites

Descubra as taxas de conversdes de
websites e mercados
Obtenha uma compreensao profunda de como os sites convertem

seus visitantes e como as empresas sdo eficazes em impulsionar os
negoécios ao longo do tempo, de acordo com cada canal de marketing.

Setores como: Marketpaces, Hoteis, Passagens,
Aluguel de carros, etc

Defina seu setor, configure e analise!

Saiba mais Clique e assista ao video

Website Performance Benchmark
(legenda em portugués disponivel)
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https://www.youtube.com/watch?v=fWbVONtS_oQ
http://www.youtube.com/watch?v=fWbVONtS_oQ
https://support.similarweb.com/hc/en-us/articles/360001811838-Conversion-Analysis?_gl=1*vmcdeg*_gcl_au*MjAwNTY5MTM2Ny4xNzIxMjQxMTMw*FPAU*MjAwNTY5MTM2Ny4xNzIxMjQxMTMw*_ga*MTUyMTA1NTIxNi4xNzIxMjQxMTMx*_ga_V5DSP51YD0*MTcyMTc0MzI3Mi4yOC4xLjE3MjE3NDYwNDMuMC4wLjEwMTk4NzM3ODY.

Conversion Analysis

Tendéncia de vendas de hotel
no Parana

Booking e Airbnb sdo destaques
de vendas de Hotéis no Brasil

Dentro de Airbnb, as
) On-Site Search Phrases Analysis
variam de acordo com o 142023 - Jun 2024 = Dokt
pUbico de origem: brasileiros e e
estrangeiros

Keyvrords : fox do Ku

Similarweb | Conversion Analysis | Desktop | Hotels | Jan/24 a Jun/24 | Brasil.
Similarweb | Conversion Analysis | Desktop | On site search | Airbnb.com.br | YoY Jul/23-Jun24 x Jul/22 x Jun/23 | Brasil.
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https://pro.similarweb.com/#/digitalsuite/markets/research/segmentation/76/12m?webSource=Total&category=All&comparedDuration=12m

€@ Website Performance R

Compreenda o cenario de parceiros e competidores
Monitore seus principais parceiros e concorrentes, e identifique novas
empresas que estdo conquistando trafego.

Acesse dados detalhados de qualquer website no mundo para entender sua
distribuicéo de trafego por canal, taxas de conversao, palavras-chave e
estratégias implementadas.

Avalie desempenho de um site em relagao ao da inddstria

Veja o tamanho do mercado ao longo do tempo e identifique tendéncias
dentro dos segmentos da indUstria.

Identifique sobreposi¢cées de audiéncia

Descubra a audiéncia que vocé compartilha com seus concorrentes.

Identifique o conteido e motivagao de acessos

Clique e assista ao video
Website Performance Benchmark

Uma visdo 360° do desempenho e das métricas digitais de seus (legenda em portugués disponivel)

concorrentes diretos e indiretos.
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Website Performance

Use insights de trafego e engajamento
( ou nio) para medir,
comparar e obter uma compreenséo
clara da tendéncia e qualidade desse
trafego ao longo do tempo.

’ Dados histéricos:
' Até os Ultimos 37 meses de dados

Granularidade:
Mensal, semanal, diaria

Filtro Last 28 days:
Audiéncia D-3

PR.GOV cresceu 6,50% YoY em visitas

¢ similarweb

730.4M

Traffic and Engagement Over Time

Device distribution Total visits

¥+, Uncover Al-Powered Insights

5 Research Marketing Channels )

Queda a partir de maio pode ter ocorrido com
¥~ 6 novo direcionamento para parana.pr.gov.br

19.74M 5.654M

‘J‘v' m Dura Pages © t B t Poge Vie
4.226M 00:07:16 3.57 41.27% 109.9M

May 01,2024

Fonte: Similarweb | Traffic and engagement | All traffic | Last 37 months | Brasil.
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Website Performance

. .

d Engagement

Exemplo de portais do Parana com o filtro
Last 28 days com granularidade diaria
Monday, Jul 01, 2024
Recorde de frio

Reforma da previdéncia
L]

Gazeta do Povo teve um
pico em 1/7

BandaB tem o
maior tempo de navegacéao

BemParana tem a Engagement
menor taxa de rejei¢cao v o oo

® bemparana.com by ® handat

376,912 50,779 143,068

00:01:09 00:01:00 00:01:50

Parana bate recorde de frio de 2024
com -3,9°C, diz Simepar

I.- oo AL ERLEI ] Previsao do Simepar é que o S 734,026

1.95 1.67

76.98%

Por Miliena Sartorl, g1 PR
Fonte: Similarweb | Traffic and Engagement | All traffic | Last 28 days (22/6 a 19/7) | Brasil.
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Website Performance

New vs. Returning Users

Jut 2023 < Jun 2024 @ Brazil
Now Usors

Entenda os tipos de usuarios, seus A Average Unique Visiors
comportamentos e o impacto no . ¥
desempenho geral de um site.

Use esses insights para medir o sucesso
de suas estratégias de aquisicédo e
retengao de publico.

Audience Overlap

New vs. Returning Users Desktop TzaL e 2098 @, B

Federal com picos de aquisigdo
Parana com tendéncia estavel

Average Uniqua Visiiors

Overlap de visitantes Unicos desktop

Site estadual apresenta 52% de overlap com o
site federal de julho/23 a Junho/24

Fonte: Similarweb | Traffic and engagement | UV Desktop | Jul/23 a Jun/24 | Brasil.
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€ Website Marketing Channels

Analise a performance de cada canal digital

Entenda a performance e estratégias de cada um dos canais de
marketing, separando entre trafego organico, pago, direto, afiliados,
display, email e redes sociais.

Monitore seu desempenho

Acompanhe qual canal performa melhor, e o0 que os seus concorrentes
estédo fazendo em cada um deles, além da indUstria como um todo.

Otimize sua estratégia

Identifique taticas e estratégias dos concorrentes, assim como
oportunidades de crescimento para cada canal.

Saiba mais

Business Proprietary & Confidential ¢ similarweb
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Direct

Address Bar
Bookmark

Autofill

External Applications /
Software (Wordpad,
Qutlook, iMail)

Pop Up Ads

Webmall (Browser-based)

€@ Website Marketing Channels

Referrals

Links from other domains
Affiliates

Partnerships

Content Marketing

News Coverage

Yelp

Direct Media

earch
Search Results
(Google, Bing, Yahoo, etc.)
Search Partners
Search Channels
Search Ads (Under Paid)
Product Listing Ads (PLAs)

Ad Networks
Recommendation Engines
Taboola / Outbrain

Tracking Domains

Social

Facebook
YouTube

Twitter

Reddit
Instagram
Pinterest

Paid social traffic
Whatsapp Web

O similarweb
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Website Performance

Channels overview
Jun 2024 @ Brazi

Organic search

B proovh B ooy
246.5M 1.011B

Compare volume e % de trafego de cada
canal com relagéo ao trafego total.

Avalie estratégias, engajamento e a

qualidade do trafego, procurando o el
tendéncias ao longo do tempo. e
Aprofunde-se em cada canal para
encontrar oportunidades e gaps.

WMarketing channel trends

L ° ° %
Referads 1ol 1he miok of Raferrals ol

Emat fel

Busca organica é o destaque de
aquisicao

Use as tendéncias automatizadas
para tomada de decis6es com relagao
a otimizagao por canal

Fonte: Similarweb | Traffic and engagement | All traffic | Last 37 months and 28 days (17/6 a 14/7) | Brasil.
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Website Performance

Top organic search terms

Busca organica:

i Jess Traffc than
2r0 in 89 crganie

Gov, receita federal,
consulta CNPJ e MEI

Paid Search

Top paid ssarch terms

. . Refletem as areas de interesse contempladas neste edital

Busca paga:

Fomento Parana (financeiro)

BO (seguranca)
Edital CNU (educag&o)
INPI (regulamentagéo de propriedade industrial)

Fonte: Similarweb | MK Channels | Search | All traffic | Jan a Jun 24 | Brasil.
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Website Performance

@  prgochr & gorh Refletem as areas de interesse contempladas neste edital\
.

Search Ads (=3 dme202a> @) e

Governo Federal foca nas demandas
policiais para estratégias de Ads e
promover a seguranga da populagéao

Fonte: Similarweb | MK Channels | Display | Desktop | Jan a Jun 24 | Brasil.
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Website Performance

Social

Social traffic
as 207 un2024 @

Social

Whatsapp e Youtube com maior
representatividade

Referrals

Referrals Gov Top referring websites

{ @ Brz

Fazenda (trafego para federal e estadual)
Acesso

Economia

Sintegra (apenas apra federal)

Fonte: Similarweb | MK Channels | Social Desktop | Referral All traffic | Jan a Jun 24 | Brasil.
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Website Performance

Pacotes de Viagem
Display Advertising

Top publishers
an 2024 24 @ Braz

Publishers

pr.gov adquire mais trafego de
display que gov.br:
Google, Transportal, Youtube e BandB

' @ braz

Display ad network

Ad Networks

Google
Undefined
Amazon

Fonte: Similarweb | MK Channels | Display | All Traffic | Jan a Jun 24 | Brasil.
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Website Performance

’ Campanhas pr.gov.br:
Obras, Cidades, Sanepar,
Educacao, etc

’ Publishers regionais:
' Gazeta do Povo dentre outros

¢ similarweb
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1| da Prefeitura de Londrin

2024-07-19 2024~07-19 1 728x90 2024-07-19

e
PARANA *

Acesse

© salba mals

Portais-utilizados
2 bonde ¢
blogdad m
@ maringamais com.br
& paranaportal br

# agoraparana.com.br

N
PARANA *“
Terra de gente que trabaiha o culda

Acesse

@ salba mals

2024-07-19 1 300x250

Terra de gents que trabalha o culda

Acesse

av.or/par;
© salba mals

Fonte: Similarweb | MK Channels | Display | All Traffic | Jan a Jun 24 | Brasil.
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Website Performance

Campanhas pr.gov.br:

' Diferentes secretarias
2024-02-17  2024-03-19 1920x1080 . 2024-03-16  2024-03-16 19201080
2023-12-30 2024-01-08 1920x1080 2024-01-06 2024-01-06 1920x1080
Fonte: Similarweb | MK Channels | Display | All Traffic | Jan a Jun 24 | Brasil.
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Website Performance

Total Competitive Traffic Share
K 4 T
Distribution by Top Industries -

Eatat

Perfil de anunciantes do portal
Anélise de pegas publicitarias
dos anunciantes

Efetividade de campanha
Trafego gerado a partir do
investimento

Importancia de canais de
marketing

OLX e ImovelWeb sao os maiores
anunciantes de programatica para
os sites PR analisados

Fonte: Similarweb | MK Channels | Display | All Traffic | Jan a Jun 24 | Brasil.
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€ Modulo Website Structure po— e ..
owing 247 results for "website structure

Website Technologie:s
eV Website >3 Website A 5 ) Entera website agoto Website Structure >

Website

Segment Folder Analysis
felder” of @ website | ue stand the hierarchical structure of &

website an

Tenha visibilidade estratégica de:

tional Site
mpany Ressarch » Website Analysis, enter a website you would like ¢

analyze. From U

Dominios e subdominios

Discover Popular Pages

Folder e segmentos » websita 2P

yzing & website a1

Tecnologias utilizadas Segment Analysis

website Ly dicing the website  using groups of UALs that mest g

bdomains
s have 5 website, website com which has 3

¢, website .cor

Acesse o Knowledge Center

O similarweb
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https://support.similarweb.com/hc/en-us/search?utf8=%E2%9C%93&query=website+structure

Website Structure

Compreender a estrutura e identificar
o dominio especifico que é relevante
para suas areas de negécios.

Diferenciar o trafego geral e o trafego
de editorias, clientes, bem como a
representatividade de cada Unidade
de Negocio

Representatividade por dispositivo
para Globo:

identidadedigital.pr.gov.or 10.7C% identidadedigital.pr.gov.br
Desktop: Globo Esporte
Mobile Web: Noticias

detran.pr.gov.br 5.20% ® cuntiba.pr.gov.br
curitiba.pr.gov.br 3 3 paas pr.gov br
Subdominios podem ter comportamento : seed prgow br 5 53% 4 S| detranpr.govbr
e audiéncia diferentes por dispositivo

sere prgov br 541% . FEQ stropontoseed pr gov.

Fonte: Similarweb | Subdominios | Desktop e Mobile web | Junho 24 | Brasil.
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Website Structure

Desktop: mais sobre empresas
+] gav.br/pr-br (2)
gav.br/cdn/govbrportal/sre/htmi/ cauth2-authorization-url. htmy
gov.br/receitatederal/pt-tr
Descubra quais conteldos e topicos qov bi/receitafederal/ot br/assuntas/mev-imposto-de-renc
séo “quentes e populares” e
Rastreie as campanhas de marketing
e promogdes do concorrente

gov br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

Monitore o interesse pela marca, pelo
servigo, produto, ete. Mobile Web: mais sobre pessoas
Entenda como o publico navega e

busca dentro do site de um

concorrente

wilioreconstruzan (2

ortal/sre/html/osuth2-autho!

Tendéncias distintas: B2B e B2C na
analise de Popular Pages

gov.br/recsitafederal/pt-b

Fonte: Similarweb | Popular Pages | Desktop e Mobile web | Junho 24 | Brasil.
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Website Structure

¥ prooube sc.qonbe A mgoouke
. -

Website Technologies

Descubra as tecnologias (fornecedores),
plug-ins web e outras integracdes que foram
instaladas e/ou removidas de um site.

Tecnologias de Advertising
’ utilizadas pelos sites de governo
estaduais:

Ads Text

DoubleClick
Google Adsense

Fonte: Similarweb | Website Technographics | All Traffic | Junho 2024 | Brasil.
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Website Structure

Convarsion & Analytics @ All subdomizns (151

Descubra as tecnologias (fornecedores),
plug-ins web e outras integracdes que foram
instaladas e/ou removidas de um site.

Tecnologias de Conversion and
’ Analytics:

Google Analytics usado por todos
sites analisados

Fonte: Similarweb | Website Technographics | All Traffic | Junho 2024 | Brasil.
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A® Similarweb
Search Intelligence

Business Proprietary & Confidential ¢ similarweb

Inserido ao protocolo 22.374.551-2 por: Eder Franquito da Costa em: 26/07/2024 10:12. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b077380757e560deel4a8d038a4b7eb6.




Q Search Intelligence: a visdo mais realistica de tendéncia de buscas

Explore tendéncias de pesquisa globais e locais com precisédo incomparavel
ao analisar dados de milhdes de palavras-chave

3 Al Modeling & training -'& SEO Optimization
Use vastos dados de keywords para treinar seus Identifique palavras-chave de alto potencial
modelos de |IA. Desenvolva estratégias direcionando trafego. Refine sua estratégia de
mais direcionadas e personalizadas. conteldo para capturar mais trafego orgéanico.
6‘ . ‘ Market Research &
PPC Campaigns

Company Analysis
Analise palavras-chave de melhor desempenho
para ROI. Otimize suas campanhas publicitarias
pagas para maximizar os retornos.

Monitore as tendéncias do mercado e
estratégias das empresas, avaliando

suas palavras-chave de alta classificagéo.
Obtenha Insights baseados em dados.

Business Proprietary & Confidential ¢ similarweb
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@ Search Intelligence: a visdo mais realistica de tendéncia de buscas

Nosso conjunto de dados exclusivo possui:

e Cobertura abrangente:

desktop, mobile web, orgénico e pago.

e  Meétricas avangadas:

Traffic share, volume, SERP features, clicks e landing pages.

° Granularidade:

pais, CEP, dispositivo, por dia, semana, més, sazonal e ao longo do tempo.

e  Miiltiplos mecanismos de pesquisas:

Google, Bing, Yahoo, DuckDuckGo, dentre outros.

Business Proprietary & Confidential

Entrega de dados além da plataforma

Recuperagéo em tempo real: por meio da Batch APIda Similarweb.
Opgoes flexiveis: AWS S3/Snowflake/

Entrega de blocos de dados.

dWsS @ 5% snowflake

=" databricks 1*

O similarweb
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Search 3.0 tem mais dados do que nunca

Keywords
desconhecidas

URLs
conhecidas

. Detalhamento de Palavras-chave Palavras-chave
Palavras-chave precisas Palavras-chave novas .
palavras-chave de cauda longa mobile web

Cobertura e a precisao
potencializadas

Mais contexto e
granularidade

Palavras-chave Atualizagao diaria Cliques por URL
mais precisas
Adapte seu contelido e
SEO para capitalizar a
pesquisa movel

Aproveite
efetivamente a
pesquisa longtai
associada a alta

intencéo

Escolha os termos Publique conteldos Identifique primeiro as

certos para que 0s em primeira méo, tendéncias de
usuérios certos antes da demanda palavras-chave, indo
encontrem vocé aumentar além da intengéo
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SearCh Intelligence Total Clicks Over Time

Dec2023 Jun 2024 @ Oemuil

From May 14, 2024 to Mey 25, 2024

Tenha visao holistica sobre o ,
resultado de pesquisa em

¥ WINpCan.ory

igorLcom. by

termos técnicos e de geragao de .
trafego

Traffic share e lideres de trafego
com “Governo Parana”:

Angelorigon

Youtube

P.S.: Em 25/7 a pesquisa apresenta EBC como
lider
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Search Intelligence

Noticias veiculadas a partir de Parana retoma ideia de terceirizagao

“Governo do Parana” !I - it
» 2 S EnTREGRS
s i el
. = . ‘&H B
’ Facilita avaliar qualidade editorial

) PARANA @ :ngé'|NC(|:/I:\SESTADUAL DE plA
' e fake news em portais RN oS
e redes sociais

inictal () (imas poticias  + Radio 1/ Videos ) hmagons (| Editordas v Asuiuo do Nolickas = Sédas Espocals +  Contatn

Frota de veiculos cresce 12% no Parana em cinco anos e passa de 8
milhdes

A frota do Estado & composta
principaimente por
automobveis (4.731.957)
motocicletas (1.223.839),
caminhonetes (771.188),

Poder Entrevista: Ratinho Junior, governador do Parana

e P?der360 : /> share L Download
1 4M cunscrivers

926 views 3 months age

O ador 0o Parana, Ratinho Junior, concedey entrevista a0 edit

@) Thanks =4 Save

or sénior do Poderd3s0 Pualo Silva Pinto ém 25 de margo 4 A entrevista foi realizada ao vivo no estudio do jor

5Comments = Sortby

Fonte: Similarweb | Keyword Analysis Governo do Parana | All Traffic | Dez/23 a Jun/24 | Brasil.
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Search Intelligence

Noticias EBC em 25/7

Canal digital do governo com nova

marca
IA e Licitagdes
Salde e cultura

Infancia e 39 idade

¢ similarweb

@ agéncia gov

w

NOTICIASGOV | CANALGOV | REDE NACIONAL DE RADIO | DISTRIBUIGAC DE CONTEUDO

Noticias Gov

DIRE

SANGLE BOM

Enfermeira e sambista: I[vone Lara, estrela da Salde brasileira

MOR E (

Zilda Arns: luta incansavel pela qualidade de vida de criangas e idosos

Fonte: Similarweb | Keyword Analysis Governo do Parana | All Traffic | Dez/23 a Jun/24 | Brasil.
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O que os usuarios procuram
comrelagcao ao
Governo do Parana?

Siglas

Agéncia de noticias
Pessoa juridica
Licitacbes

Consulta de processos
ECOSING

Dentre outros

w

Destaque para tendéncias de junho

Fonte: Similarweb | Keyword Generator “Governo do Parana” | All Traffic | Dez/23 a Jun/24 | Brasil.
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$0.38 gazetadopovo.com.or
nllimn i

$0.13 tandab.com.br
sl i

Encontre os principais termos j = = ""i'l”]h_ T
‘ = 7 il | P @ o

de pesquisa que direcionam rri— : 12 w | s

trafego para um mercado 6 ot : il
predefinido ou personalizado ' -

L1E . jlobo. cor

plinews.com.br

can.inf.or
IiNne_nl.

IIIIII.” St olnews.com.br

pr.gov.br

uel.com.br

As tendéncias de pesquisa e pautas
de sucesso do setor customizado
“Publishers PR":

rnbrasil com br

ol com by

plinews.com.or

pandab.com.br

Gazeta do Povo
Banda B oritit
Trump T ot % nandab.com.br
Pablo Margal = == i P
Noticias

Governo: Rotas do Progresso e = -

pInews com. br

Fonte: Similarweb | Custom Industry: Publishers PR | Desktop | Demand Trends | Last 28 days (22/6 a 19/7) | Brasil.
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¢ oazetadopovacom be bemparana com be bandabcom be @ 9 globocomipe
@ bems B

Keywords

Encontre os principais termos am  1a7ses
de pesquisa por: dominios, ) -
SUbdominOS, fOIder, 41 Kagoorts 10,001 Keyourd 145 v 235 Keponvids

segmentos.
Nao apenas pelo dominio!

Top keywords dentre os portais
do PR:

Argentina
Especial da Gazeta “Tudo sobre Argentina”

Curitiba

BandaB recebe 72% dos visitantes, maior
traffic share da keyword

Esporte
Politica

Economia
Fonte: Similarweb | Website Keyword Analysis | All Traffic | Last 28 days (22/6 a 19/7) | Brasil.
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Search Intelligence

6.5K

Referring domains & backlinks over time

Descubra o perfil de backlinks
de qualquer site

Monitore seu perfil de backlink com facilidade
Visualizagdes limpas e rastreamento historico
mostram onde vocé esta ganhando e perdendo
backlinks

Aprofunde-se nas péginas que geram os
melhores links para obter insights acionaveis
New vs. Lost

Aumente seu desempenho de SEO pefeming Domaing

Descubra dominios relevantes e
confiaveis dentro do seu nicho para direcionar a
aquisi¢do de backlinks e acompanhe o impacto.

‘ pr.gov.br apresenta queda de
' referéncias de dominios e backlinks

Fonte: Similarweb | PRGOV.BR | All traffic | Backlinks | Jul/23 a Jun/24 | Brasil.
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Search Intelligence

Rank Tracker

Va além da classificagao
organica com uma visao
holistica de todo o cenario

SERP. ="~ ' A -

v Campaign Performance

Dados diarios por padrao
Acompanhe ganhos e quedas diéarias,
semanais, mensais

em suas palavras-chave.

Rastreamento SERP preciso
Monitore sua posi¢do universal no SERP.

Métricas Avangadas

Analise seu desempenho com visibilidade NI l THHTTT " i
avancada e dados de cliques "I|!”|I|!.!II”|“|I”|"|]H|
LY

Fonte: Similarweb | Custom Industry: Publishers PR | Desktop | Demand Trends | Last 28 days (22/6 a 19/7) | Brasil.
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anci  similarweb
Receba alertas de anlncios & simila

com as palavras-chave que
sao importantes para a
Comunlca?ao e negOC|OS walmart.com - baby formula

157 Keywords - 1 Search Engine

Keyword

similiac baby formula

Google Mobile &R United Kingdom

Competitor Ads:

@ Ad- https://www.aptaclub.co.uk
Available in Ready to Feed - Feeding Advice From Experts

50 years of research, our first infant milk has no palm oil & artificial
preservatives. Our first infant milk is available in ready to feed.

Ad position: Top

Fonte: Similarweb | Custom Industry: Publishers PR | Desktop | Demand Trends | Last 28 days (22/6 a 19/7) | Brasil.
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Search Intelligence ,

SEO Overview - Dashboard

Detecte erros

Obtenha anélises completas e de qualidade
em grande escala.

Mais de 300 fatores de desempenho de SEO
analisados.

Avatablity Seses Indexabisty Score Diacovarabiity Sceee Rariality Sesee

27 69 85
Agende rastreamentos ou execute como e & - : x “

quando precisar.

Rastreie sites complexos rapidamente
Em todo o site ou em nivel de pasta/pagina, nossos

rastreamentos sao rapidos e executados em nossos
proprios servidores.

Gere impacto a partir da analise

Analise todo o funil de trafego com precisdo e otimize
ranqueamento e volume de visitas.

Destaque as principais melhorias em suas paginas

mais valiosas para melhorar a experiéncia do usuério,
as conversdes e gerar mais ROI.

Fonte: Similarweb | Custom Industry: Publishers PR | Desktop | Demand Trends | Last 28 days (22/6 a 19/7) | Brasil.
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App Intelligence
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App Category
Analysis

Descubra os aplicativos
destaque por ranking geral ou
por categorias da Play Store

Temu: entrante em marketplaces

brasileiros ja € o n° 1 no ranking Brasil

Gov.br é o0 5° do ranking Top Free

Servicos & informag des do Bras

Outros: Nubank + e-commerces + social

Fonte: Similarweb | All industries | App Intelligence | Top Apps | x Jul/23 a Jun/24 | Brasil.
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App Category
Analysis

Trending Up Trending Down

20, Jul 2024 @ Braz Android Phone 20, Jul 2024 @ Brazi

Trending apps

New in Top 100 List Out of Top 100 List

20 024 @ Broz A Pho 20, Jul 2024 @ Brazi

Fonte: Similarweb | All industries | App Intelligence | Top Apps | 20 de Julho de 2024 | Brasil.
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A p p A n a Iys i s Engagement & gsaqe overview

Jul 2023 - Jun 2024 @ Bramil i+ All Android devices
@ Joub US Cartao Dignal - Guila 202 ® Cctran/PR IntetiGENTE
14.22M 41 1.201M

4.661M 1,048 474,599

Construa uma estratégia de an :
crescimento que inclua todos —

1.87 * w Q.12

os pontos de contato com " 00:0054 R
o publico —

0D0:01:42 00:00:08 00:02:03

Engagement over time

Jul 2023 - Jun 2024 @ Brazi All Android devices

Visualize métricas de uso e engajamento de
usuérios ao longo do tempo

Fonte: Similarweb | App Analysis | Usage and Engagement | jul/23 a Jun/24 | Brasil.
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App Analysis

¢ similarweb

Android

Country coverage

30+ Worldwide

37 months

Daily, 72 hour lag

REST + Batch + Exporter

Monthly Active

Weekly Acti

Daily Active Users

Rankings

Install Penetration

Store Downloads /

Unique Installs

Downloads

User Session

Time spent in ap

Retention

Audience Interests

Demographics

Fonte

Q00000000000
0000600000000
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Sobre Similarweb

Traffic and Engagement
Mobile Traffic

etnan Audience Overlap
. > Toral Visits
Total Seorch Voume

Marketing Channele . o \ffiliates Lists

Demographice

Channais Ouervisw ) on * * h » R | Apps by Categories

Display overvi@)  Geccor distobution * . . * youRms e —
28>0

17200 10070
Tous st vidie J ® Maly Traffic and Engagemant Over Time

i
= Visitors
Matkoting chennel trends \/ @ P t Visitors

ho
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Recomendacgoées

Monitoramento, planejamento e acéo

Taxa de crescimento

do seu setor, da sua
categoria e do seu negécio?

Engajamento

A audiéncia esta mais ou
menos envolvida em sites e
aplicativos de travel?

Qual é a taxa de crescimento

Lideres

Quais sao os principais
competidores da indUstria e
quem esta aumentando sua
participacédo de mercado?

Demanda do publico

Quais sao as palavras-chave
mais populares? E viavel
atender a essa demanda?

Novos riscos

Quais séo os novos players
que podem representar um
desafio para o seu negbcio?

Principais produtos

Quais séo os produtos com
mais demanda?
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Como Similarweb pode ajudar?

e Dados desktop, mobile web e aplicativos em uma Gnica plataforma

e Audiéncias de indUstrias, empresas e grupos

& Website Performance

e Customizagao de mercados e segmentos

e  Granularidade diaria, semanal e mensal

e Dados frescos, confiaveis e atualizados

e Mapeamento de origens de trafego por 7 canais de marketing
e Efetividade de campanhas por volume e awareness

e Customer Success e Similarweb Academy para qualificagdo de equipes

e Otimizagao da atragao a conversao de usuarios

° Estudos customizados

¢ similarweb
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O impacto dos nossos dados )

arg._ @ rostscript  SEWADEMAN PCF AFILIZA

=4 A A G — _’J——,’]
%t 27.4%* 167%* 15M+ 35¢
500+% 4/0 o
Crescimento do ROI Aumento no Aumento na receita Aumento de A conquista de
em novas vendas pipeline de anual para dois pipeline gerado novas parcerias
contas-alvo apoés grandes clientes do em apenas 30 gerou um aumento
um més de adeséo setor de fast food dias de adogéo de 2% na receita

y " .n A w
Interflora t (rooLsTATION) A"Yiﬁ';:,sglble Wonderbly O redarbor

4% * 9.1%* 817%* 69%* 55%*

Crescimento na Aumento em vendas Crescimento na Aumento da receita Aumento da taxa de
receita total em dois ano sobre ano da taxa de conversao de livros para crescimento anual
mercados relevantes categoria lluminagéo em comparagao a adultos em 2021 composto (CAGR)

campanha anterior

Converse com especialistas da Similarweb:
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Our SaaS and DaasS solutions originated from how
businesses leverage our data to make decisions
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Desktop Web, Mobile Web user workflows data integration multi-channel data consumption

and Apps
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Reviews

Launch of Mobile app
analysis focusing on
Android
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Seasonal Keywords
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Zero Click Search

Onsite Search
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Research Intelligence
37 Months Historical Data
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App Retention & Usage
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iOS metrics
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Technographics
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Audience Overlap
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Stock Intelligence
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New vs Returning Users
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Search Interest Analysis
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Lead Enrichment API
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Shopper Demographics
Product OSS

Product Level On-Site
Search

Data Enhancements
Mobile Data Expansion
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SAM - Al Powered Sales
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Search 3.0
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Performance by Rank
Google Algorithm Notations
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Category Changes
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Keyword Lists

New Change Rate Filters

Market Analysis

Demand Analysis
Segments in Custom
Industries

Segments All Traffic
Market Analysis and
Segments in Dashboards
Cross-Browsing Insights
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App Intelligence Premium+
Smart Sharing
Viewers
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Buyer Intent Data
Company Funding Data
Technology Renewal Signals
Firmographic Data

Online Revenue Data

CRM Sync

Sales Signals

Subscription Growth

Mobile App Data

Daily Data & Geo Breakdown
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Data Enhancements
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Downloadable Reports
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Business

Edital e Objetivo

PARANA

GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DA COMUNICAGCAO

YOO i 223145512 = FLOCTCH PUUICA 17 37023 ~ GV 1012021 — FeTec) TEDTT AL Ee0re 1 051

EDITAL

O ESTADO do PARANA, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA COMUNICACAQ
inscrita no CNPJ n° 49.179.168/0001-76. torna publico que realzard Audiéncia Publica nos
SP.(_']HI“E\ lermos:

AUDIENCIA PUBLICA: SESSAO PUBLICA PRESENCIAL:
lo Data: 25/07/2024

¢ Horario: 14h30

9/2024 - SECOMIGMS
(0172024 ~ kntermo)

Futura contratacdo de empresa pera [® Locak Canal da Musica, Rua Jalio Pemeta, 695 —
prestacdo de servicos via ferramenta (de [Merces, Curitiba - PR - CEP 80810-110
Tecnologia da Informaczo e Comunicacao)
de analise de sites e de desempenho dos
portais (plataforma de inteligéncie de
mercaco digital, com possiilidade de | licitacoes-secom@secom.pr.gov.br
geracao de relatorios detalhados) com o
objetive de conhecer o comporamento da
opinido publica a respeito das atividades e
servicos governamentais,  bem  como
efetuar a gestao de dados e informacoes
para areas estratégicas ce comunicacao
do Governo do Estado

E-mai para credenciamento

Serd sempre considerado o hordrio de Brasila (DF)
para todas as indicacbes de tempo constantes
neste Edital.

10BJETO

1.1 A presente Audiencia Publica visa a consultar eventuais intaressados para colaborarem no
Estudo Técnico Prelimmar a ser elaborado pela Secretana de Estado da Comunicagdo (SECOM).
na fualidade de unidade integrante do Sisterna Estadual de Comunicacao — SICOM (Decreto
Estadual n® 2.663/2023), para subsidiar a elaboracac do Terma de Referencia refativo as
especificagdes tecnicas para a contratacac da prestacao de servicos wa ferramenta (de
Tecnologia da Informacao e Comunicacdo) de andlise de sites e as meios pelos quais foram
acessados, e geracao de relatéros detathados, com o objetivo de confiecer o comportamento da
opinido publica a respelto das atvidades e servicos governamentais, bem como efetuar a gestao
de dados e informacoes para dreas estratégicas de comunicacao do Governa do Estado. Trata-se
de plataforma para acesso mediante fogin e senha para 20 (vinte) usudrios que possibilite alcance
aos dados pesquisados pela ferramenta da contrataca

|2 DO OBJETIVO

Assinarura Oualificada r=alizada por: Eder Franquite da Costa 2m 05,07/2024 07:46 Inserido 20 nrotocolo 22.374.551-2 por: Eder Franquito da Costa em- 05/07/2024
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2.1 Obter informagdes técnicas necessanas e suficientes para orientar o futuro processo licitatono
de contratagdo da prestagao de servigos via feramenta (de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao) de andlise de sites, e 0s meios pelos quais foram acessados, e geracao de
relatorios detalhados, com o cbjetivo de conhecer o comportamento da opinido publica a respeito
das atividades e servicos governamentais, bem como efetuar a gestao de dados e informagoes
para areas estratdgicas de comunicacan do Governo do Estado. Trata-se de platalorma para
acesso mediante iogin e senha para 20 (vinte) usudros que possibilite alcance aos dados
pesquisados pela ferramenta da contratada

2.1.2 Esclarecer eventuais questionamentos quarto aos critérios, especificacoes, caracteristicas,
funcionalidades, metodologias a serem exigidas em eventual contratacao pela SECOM;

2.1.3 Subsidiar informacoes para elaboragac do Termo de Referenca:

2.1.4 Identificar no mercado os prestadores de servio gue atendam aos requisilos estabelecidos
o escopo da contratacao pretendida.

3 RETIRADA DO EDITAL DA AUDIENCIA PUBLICA E ANEXOS

(¢] edital e anexos estdo disponiveis na internet, na pagna
Hitps ww.comunicacao.pr.qov briPagina/Lictacoes — Audiéncia Publca n® 9/2024 (01/2024 —
Interno) - SECOM/GMS

o Telefores: (41) 3350 2429

* E-mail: licttacoes-secom@secom.pr.gov.br

Inserido ao protocolo 22.374.551-2 por: Eder Franquito da Costa em: 26/07/2024 10:12. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b077380757e560deel4a8d038a4b7eb6.




Justificativas
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3. JUSTIFICATIVA

3.1 A futura contratacao se justfica, alem dos motivos expostos no item 2 deste Anexo |, porque
visa a identdicar questies atuais e problemas em 6rgaos da Administracio que necessitem e
melhor na gestao de comunicacaod. O foco ¢ entender como o cidadeo paranaense utdiza seu
tempo on-iine, considerando a presenca do Governo do Parana nos melos oe comunicacao, A
supervisao dos instrumentes do Sistema Estadual de Comunicacao e crucial para a verificacao do
progresso na web e para a elaboracao de um dagnostico confidvel. Avalia-se os impactos dos
senvigos contratados pela Secretaria e, se houver inefliciencias, identificam-se para realizar os
sjustes necessdrios. Outra pesquisa, a do DATASENADO. fornece uma amostra significativa da
utilizacao da internet pelos brasileiros, cujos guadros justificam o aspecio do cuidado necessario
que se deve ter com a matéra, a exemplo destes que se destaca’s

VO e g T (e 101  SOTNS £
008 3CA U €U PO FPOIEE Ve verEI S Bt Vexk 3 s emi o sigema netila (atsa s rees
cves

3.2 Contratar uma empresa de servicos de pesquisa da internet & considerado uma boa pranca de
gestao, pois permite o uso de tecnologia para tomar decsoes fundamentadas e melhorar a
prestagao dos servicos publicos de comunicagan. Considersndo que o Sistema Estadual de
Comunicacao (SICOM} se baseia em macroprecessos de trabalho sobra imprensa e conteudos
governamentals, midia & marketing institucional, toma-se Indispensavel a realizacéo de
diagnosticos aprimorados para orientar estralegicamente o desenvolvimento das comgeténcias da
Secretaria nessa drea. A vislbilidade abrangente ¢ essencial para entender como o publico
interage com os canais digitais da Secretaria, permitinde ajustar a esirategia digial, otimizar
campanhas e tomar decisbes informadas scbre a alocacao de recursos. Afinal, em tempos de

PARANA &

GOVERNO b o ESTADO
SECRETARIA DA COMUNICAGAO
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dengue e ainda COVID, a comunicacao digital precisa ser maximizada para transmite
informacoes de interesse publico
3.3 Trata-se de uma adaptacao desta Secretaria as facilidades tecnologicas, uma vez que nao se
mostra eficiente deslocar e dedicar recursos humanas para pesquisas dessa natureza quando os
recursos tecnologicos podem faze-lo de forma mars aprofundada e com uma rapidez insuperavel
pelas maos humanas, £, nessa via, evta-se sobrecarga de informacoes para o foca nos aspecios
criadores, interferindo na qualidade de vida dos servidores. Lembrando o an. 37 da Censtituicao
da Republica, em que esta msculpido o prncipo da eficiencia, no qual se busca atender com
mais agilidade as demandas de comunicacéo geradas por um Estado que conta com 11.444.380
de habitantest e huscar a qualidade dos servi¢os prestados. O ganho de tempo para nossos
profissionais é ggarte e se podera dedicar mais tempo a ativdades estratégicas, aumentando a
produtividade elevando a qualidade dos servicos
3.4 Esse tipo de ferramenta permite ao governo coletar € analisar dados de usudrios que wisitam
seus sites. Tais dados podem revelar informacoes valinsas sobre como o publico percebe e
interage com as atividades e servicos govemnamentais. Além disso, a ferramenta também permite
an governo gerenciar dados e informacoes estrategicas de comunicacao. o que pode ajudar a
informar e orientar suas estratégias de comunicagdo. O acesse a platatorma da contratada que
fornece os dados é feito mediante login e senha do senvidor publico. Isso garante que apenas
individuos aulonizados possam acessar e uiizar as mlormacgoes coletadas e anaksadas pela
ferramenta. Portanto, a contratacio de uma feramenta de andlise de sites é um exemplo de
como o governo estd utlizando a tecnologia para melhorar a eficéncia e eficacia de suas
atividades e servicos, an mesmo tempo em que se mantém transparente e responsavel perante o
publico. Esse tipo de ferramenita @ largamente ulilizada nos meios privados das agéncias e tem
sido trazida para o servigo pibico de forma a poupar esfor¢os e recursos humanos para alcangar
eficéncia g, inclusive, auloandhse
3.5 Atitulo de exempio, cite-se estudo realizado pelo programa de pos-graduagao da Fundagao
Geldlio Vargas intitulado *Andlise de reputacdo coma fundamento da comunicacdo pablica na
Advocacia-Geral da Uniao'7. O referido estudo evidencia o interesse piblico e a relevanca da
andhise de dados a respeito de instituicdes da Administragao Publica, tal como se pretende com a
contratacdo a ser subsidiada poc Audiencia Publica. Quanto ao estudo, confira-se o resumao
“Esta pesquisa fem como objetive analisar a reputagho organizacional cda Advocacia-
Geral da Inido nas plataformas digiars coma elemento para compreender 8 estiatégia
de comunicagAo pablica da Institiicio sob o ponto de vista da Accountabily e da
transparéncia poblica. Fol reslizada a colela de dados de memnoes sobve a AGU em
plataformas da internet do analise do repwlagao, com posterior analse dos dados
uiitizanda o metodo qualtativo. Cormpreer pesquisa conseguiy evidencia a
diferenca entre 05 pabiicos. cliar uma Ista das pskawas-chave e categonzadas em
temalcas mars relevantes. percebendn quais S50 as demandas priontanas dos usudnos
nas canafs estudados. Como conclusdo, observou-se 2 necessidade de explorar meihor
determinados lemas referentes 3 esialegia de comunicagao d3 AGU, o moniorameno
constanie das menctes 4 Instiuicso nas plataformas digitais, akdm de compreander

Acozss om. 20. mal. 202
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GQuais 530 05 Prncipais moks de comunicacdo que possuem poder de influenciar a
sociedade em relagso a AGU. Espera-se que esle estudo possa conlribuy para &
Weratura de jeputacdo da comunicacao pubtdics, bem como para gestores de
organizagoes publicas avaliarem mefforss malo de se comunicar com a socledade”

3.6 A necessidade ¢ que a SECOM cbtenha a andlise de sites com o objetivo de conhecer ©

comportamento da opiniao publica a respeito das atividades e servico governamentais, bem coma

efetuar a gestao de dados e informagoes esirategicas de comunicacao do Governe do Estado

Considerando-se 0 volume de dados envolvidos nao se faz razoavel designar servidores para

fazer essa busca, se ha solugao tecnoldgica mais célere @ com maior capacidade de retencao de

dadns. Ademais, com a utlizacio de ferramentas dessa natureza para anélise de sites e demais

midias, sera possivel direcionar e climizar os investimentos em publcidade legal e instucional

nos canais-alvo. Essa analise tlambeém € (i para verificar o impacto que os sites ém em seu

ambito de akance — em dados relativos —, como a *fatia de mercado” que alcangam em refagac
20 seu poblico-alvo, 0 que serve também para direcionar os investimenos em pubkcidade do

estado. Relevante mencionar que o Ministerio da Irfraestrutura ja deflagrou liciacao com objeta

parcialimente semelhante aqueke ora proposto (guardadas as diferencas, evidantemente), qual

seja. “Coniratacdo de empresa especializada em intaligéncia de midia; para o fomecimenio de
dados estatisticos © meiricas sobre @ pubficagao. repercussgo. reputagao  digital,

imagem/reputacac institucional (Ministerio e enudades vinculadas) e alcance de publicacoes nos
meios de comunicacae de massa, contemplando dashboard com dados em tempo real dos perfis
proprietarios de redes sociais. Alem dos servicos de captura e processamento de dados de
publicagoes de imprensa (impressa, televisiva, radiafonica e web), redes de conteido (blogs. sites)
& redes s0ciais, que Compoem Lim Unico Servico, ) condicoes, e exigencias
estabelecidas neste instnumentd’s.

3.7 Para atender a demanda de contratar uma ferramenta de andlise de sites nos moldes
propostos, bem como g dados e ] de comunicacae do
Governo do Estado, a solucao almejada precisa dispor de uma gama de carateristicas,
dentre as quais se destaca, de forma exemplificativa

3.7.1 monitoramento de midias sociais, web e aplicativos: analise detalhada e aprofundada do
tréfeqe web e mobife no Brasd. como dados sobre angens de trafego (por categona, duracao e
total de visitas), comportamento do usuano e andlise compebtiva, com andhise dos perfis de

audiénca e engajamento de conteddo. Relevante para tragar perfis e padides de comperamento
dos usudnos das redes

3.7.2 mensuracao da rejeicao dos sides, aps os usudrios vistarem apenas wna pagina e sairem
do site,

3.7.3 relatorios e dashhoards personalizaveis: permitir geracao de relatorios e paingis
(dashboards) conforme necessidade do usudno, com pesquisas por palavras-chave para
visualizacaa e mtesprefagio dos dados de forma clara e ntuitiva
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3.7.4 oferecer recursos para festao de crises de comunicagio em potencial, possibiltando
respostas rapidas para controlar impactos negabwos acerca da reputagdo das agdes
governamentais em relacao 8 sociedade

3.7.5 andlise de tendéncias: identificar tendéncias emergentes e questoes de interesse publico,
ajudando a antecipar preocupacies e ajustar estratdgias de comunicacio;

3.7.6 integracio com outras feramentas: a ferramenta deve ser compativel com outras sokigoes
de comunicacan e gestao de dados para facilitar o fluxo de informacoes;

3.7.7 sequranga e privacidade: garantir sequranca e privacidade dos dados, sobretudo em
cenformidade com a Lei Geral de Pratecao de Dados (Lei Federal n* 13,709, de 14 de agosto de
2018} e com a Le Federal n® 12.865, de 23 de abril de 2014 (Marco CivE da Internel);

3.7.8 suparte e treinamento: a contratada deve dar suporte técnico adequado e treinamento
eficiente para os usuarios, em lingua portuguesa, para que a wilizagao da solucée seja 8 mais
eficiente possivel

3.8 Diante do exposto, Uata-se de uma fulura grande conguista administratva para esta
Secretana de Comunicacdo, pois esse tipo de ferramenta tem o poder de trazer um registro
transparente das informagoes coletadas, o que pode ser usado para prestar contas a socedade e
a0s 6rgaos de controle interno & extemo. Alem disso, o uso desse tipo de ferramenta permite a
tomada de decistes informadas e estratégias eficazes de comunicagdo no ambito da
Administracao Publica paranaense. Ao analisar sites diferentes, erros de configuracoes das
nossas paginas na internet, identificar tendéncias, lacunas de informacao, outras paginas publicas
e oportunidades estratégicas. Isso contribul para uma atuagae mais eficaz do Poder Executivo.
Esse servigo acessdrio, reforce-se, @ um akado na busca pela exceléncia na gestao pablica e na
tomada de decisées embasadas em informagoes consistentes.

Melissa Zampronio
ATISECOM
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GQuais 530 05 Prncipais moks de comunicacdo que possuem poder de influenciar a
sociedade em relagso a AGU. Espera-se que esle estudo possa conlribuy para &
Weratura de jeputacdo da comunicacao pubtdics, bem como para gestores de
organizagoes publicas avaliarem mefforss malo de se comunicar com a socledade”

3.6 A necessidade ¢ que a SECOM cbtenha a andlise de sites com o objetivo de conhecer ©

comportamento da opiniao publica a respeito das atividades e servico governamentais, bem coma

efetuar a gestao de dados e informagoes esirategicas de comunicacao do Governe do Estado

Considerando-se 0 volume de dados envolvidos nao se faz razoavel designar servidores para

fazer essa busca, se ha solugao tecnoldgica mais célere @ com maior capacidade de retencao de

dadns. Ademais, com a utlizacio de ferramentas dessa natureza para anélise de sites e demais

midias, sera possivel direcionar e climizar os investimentos em publcidade legal e instucional

nos canais-alvo. Essa analise tlambeém € (i para verificar o impacto que os sites ém em seu

ambito de akance — em dados relativos —, como a *fatia de mercado” que alcangam em refagac
20 seu poblico-alvo, 0 que serve também para direcionar os investimenos em pubkcidade do

estado. Relevante mencionar que o Ministerio da Irfraestrutura ja deflagrou liciacao com objeta

parcialimente semelhante aqueke ora proposto (guardadas as diferencas, evidantemente), qual

seja. “Coniratacdo de empresa especializada em intaligéncia de midia; para o fomecimenio de
dados estatisticos © meiricas sobre @ pubficagao. repercussgo. reputagao  digital,

imagem/reputacac institucional (Ministerio e enudades vinculadas) e alcance de publicacoes nos
meios de comunicacae de massa, contemplando dashboard com dados em tempo real dos perfis
proprietarios de redes sociais. Alem dos servicos de captura e processamento de dados de
publicagoes de imprensa (impressa, televisiva, radiafonica e web), redes de conteido (blogs. sites)
& redes s0ciais, que Compoem Lim Unico Servico, ) condicoes, e exigencias
estabelecidas neste instnumentd’s.

3.7 Para atender a demanda de contratar uma ferramenta de andlise de sites nos moldes
propostos, bem como g dados e ] de comunicacae do
Governo do Estado, a solucao almejada precisa dispor de uma gama de carateristicas,
dentre as quais se destaca, de forma exemplificativa

3.7.1 monitoramento de midias sociais, web e aplicativos: analise detalhada e aprofundada do
tréfeqe web e mobife no Brasd. como dados sobre angens de trafego (por categona, duracao e
total de visitas), comportamento do usuano e andlise compebtiva, com andhise dos perfis de

audiénca e engajamento de conteddo. Relevante para tragar perfis e padides de comperamento
dos usudnos das redes

3.7.2 mensuracao da rejeicao dos sides, aps os usudrios vistarem apenas wna pagina e sairem
do site,

3.7.3 relatorios e dashhoards personalizaveis: permitir geracao de relatorios e paingis
(dashboards) conforme necessidade do usudno, com pesquisas por palavras-chave para
visualizacaa e mtesprefagio dos dados de forma clara e ntuitiva
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3.7.4 oferecer recursos para festao de crises de comunicagio em potencial, possibiltando
respostas rapidas para controlar impactos negabwos acerca da reputagdo das agdes
governamentais em relacao 8 sociedade

3.7.5 andlise de tendéncias: identificar tendéncias emergentes e questoes de interesse publico,
ajudando a antecipar preocupacies e ajustar estratdgias de comunicacio;

3.7.6 integracio com outras feramentas: a ferramenta deve ser compativel com outras sokigoes
de comunicacan e gestao de dados para facilitar o fluxo de informacoes;

3.7.7 sequranga e privacidade: garantir sequranca e privacidade dos dados, sobretudo em
cenformidade com a Lei Geral de Pratecao de Dados (Lei Federal n* 13,709, de 14 de agosto de
2018} e com a Le Federal n® 12.865, de 23 de abril de 2014 (Marco CivE da Internel);

3.7.8 suparte e treinamento: a contratada deve dar suporte técnico adequado e treinamento
eficiente para os usuarios, em lingua portuguesa, para que a wilizagao da solucée seja 8 mais
eficiente possivel

3.8 Diante do exposto, Uata-se de uma fulura grande conguista administratva para esta
Secretana de Comunicacdo, pois esse tipo de ferramenta tem o poder de trazer um registro
transparente das informagoes coletadas, o que pode ser usado para prestar contas a socedade e
a0s 6rgaos de controle interno & extemo. Alem disso, o uso desse tipo de ferramenta permite a
tomada de decistes informadas e estratégias eficazes de comunicagdo no ambito da
Administracao Publica paranaense. Ao analisar sites diferentes, erros de configuracoes das
nossas paginas na internet, identificar tendéncias, lacunas de informacao, outras paginas publicas
e oportunidades estratégicas. Isso contribul para uma atuagae mais eficaz do Poder Executivo.
Esse servigo acessdrio, reforce-se, @ um akado na busca pela exceléncia na gestao pablica e na
tomada de decisées embasadas em informagoes consistentes.

Melissa Zampronio
ATISECOM
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Para mais informacdes, entre em contato com nosso time.

Agende uma conversa

Arlei Bueno
Senior Sales Manager - Brazil

B4 arlei.bueno@similarweb.com
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