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EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA COMISSAO ESPECIAL DE
LICITAGAO DA SECRETARIA DE COMUNICAGAO DO ESTADO DO PARANA

Concorréncia n° 01/2023 - Secretaria de Estado do
Turismo do Estado do Parana — SETU/PR

HEADS PROPAGANDA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ n°® 81.070.617/0001-85, empresa participante da licitacdo em referéncia,
neste ato representada por seu representante legal infra-assinado, vem
respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria, nos termos da alinea ‘b’ do inciso |
do art. 164, da Lei n® 14.133/2021, e, ainda, observando o quanto disposto no item
22.1 do Edital em epigrafe, interpor o presente RECURSO, contra o julgamento das
propostas técnicas da Concorréncia n° 001/2023 — SETU/PR o que faz de acordo

com os seguintes fatos e fundamentos.

1. DA TEMPESTIVIDADE

A decisao ora recorrida foi publicada no dia 10/05/2024, iniciando assim,
como determinado na Ata da Classificacdo das Propostas Técnicas, o cOmputo do

prazo recursal que vai até o dia 15/05/2024.

ATA DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS TECNICAS
(...)

Fica aberto o prazo de 3 (trés) dias uteis para eventual interposi¢ao de

recursos, contado a partir da data desta publicacéo.
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A tempestividade do presente recurso fundamenta-se no proprio corpo do
edital, em seu item 22.1 — RECURSOS ADMINISTRATIVOS' e alinea ‘b’ do inciso |
do art. 164, da Lei n° 14.133/2021.

Tendo em vista a data de interposicdo do presente apelo, tem-se como
plenamente tempestiva a propositura do presente recurso, que tem por finalidade
apontar as inconsisténcias verificadas por esta Recorrente, no julgamento das

propostas técnicas, que a seguir serdo demonstradas.

2. DOS FATOS

Trata-se de licitacdo promovida pela Secretaria do Turismo do Estado do Parana,
que tem por objeto a contratagdo de 2 (duas) agéncias de propaganda para a prestagao

de servigos de publicidade.

Com a realizacdo da 2% Sessdo Publica e a oficializagdo do resultado do
julgamento das propostas técnicas da Concorréncia SETU/PR n°® 001/2023, as licitantes
tiveram acesso ao cotejamento entre as propostas identificadas e nao identificadas, a
divulgacao das notas apuradas pela Subcomissdo Técnica e posterior apuragdo das
notas e classificagdo das licitantes, e mesmo com o excelente trabalho executado pela
Subcomissdo Técnica no julgamento das propostas e da excepcional diligencia
comandada pela Comissao Especial de Licitagdo, algumas questdes de ordem técnica
devem ser apontadas, que, como forma de justica no certame, deverao ser revistas e
reconsideradas, tanto na propria proposta da Heads Propaganda Ltda., quanto nas
propostas das concorrentes Trade Comunicagcdo e Marketing SS Ltda. e Propeg

Comunicagao S.A.

122.1. Qualquer licitante podera manifestar de forma imediata e motivada a intencéo de recorrer, sob pena de preclusdo, em
relagdo as fases de julgamento e habilitagdo, possuindo o prazo de 3 (trés) dias Uteis para a apresentagéo das razées
recursais apos a formalizagao do término da etapa que antecede a adjudicagao.
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I. DA QUALIDADE DA PROPOSTA DA HEADS COMUNICAGAO LTDA.

De inicio cabe destacar que a proposta apresentada pela Heads
Propaganda Ltda. ndo apenas se demonstra adequada a expectativa
apresentada no desafio do briefing da Concorréncia SETU/PR n° 001/2023, como
também apresenta, de forma inovadora, as mais modernas abordagens,
possiveis por meio da comunicagao publicitaria, para atingimento dos objetos

comunicacionais e dos publicos-alvo determinados no edital.

Embora as multiplas abordagens de estratégias de comunicagao
compartilhem de uma esséncia comum e busquem alcangar objetivos valiosos
para as marcas e instituicées, € imperativo respeitar a vocagao caracteristica de
cada canal e cada plataforma. A Heads se caracteriza por ter em seu DNA a
criatividade e a tecnologia, direcionadas por uma visdo de performance. A
proposta apresentada nesta licitagdo esta recheada com estes elementos
inovadores tendo como lastro a criagdo, entrega e governanga de conteudos que
respeitam os formatos e as boas praticas ndo somente de cada meio citado, mas,

sobretudo respeita a natureza do proprio edital.

E imperioso registrar que do ponto de vista de atendimento ao
estabelecido no edital, a proposta técnica da Heads Propaganda Ltda. atende a
todos os quesitos e critérios estabelecidos, estabelecendo uma estratégia de
comunicagao publicitaria completa, com assertividade no diz respeito ao partido
tematico, absolutamente adequado, aos publicos-alvo, aos conteudos previstos,
ao prazo e verba estabelecidos no briefing e aos meios de divulgagéo,

instrumentos e ferramentas programados.

Prova disso sao os excelentes conceitos apresentados pela Subcomissao

Técnica em suas avaliag¢des individuais, que ndo poupam conceitos como:
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“Excelente acuidade, abrangéncia, pertinéncia, profundidade e relevancia
nas analises...;

“Excelente entendimento sobre o objetivo de comunicagdo, com superior
amplitude e adequacdo dos desdobramentos positivos do conceito

proposto na solugdo apresentada. ”;

“Excelente adequacdo da ideia criativa e elevado entendimento sobre o
cliente, seu publico alvo, linguagem, objetivos, projetos, agbes e
programas da SETU. Grande originalidade, criatividade, simplicidade,

adequacgao, com pertinéncia entre a proposta e o cliente...”;
“Exceléncia na ideia criativa apresentada.”;

“Atende com exceléncia os itens ‘a’, ‘b’ e ‘c’ da estratégia de comunicagéo

publicitaria.”.

Todavia, com surpresa, apesar dos excepcionais conceitos atribuidos, as
notas atribuidas ndo acompanharam o patamar maximo de avaliacdo, que esta
diretamente vinculado ao “atendimento com exceléncia aos critérios de
julgamento técnico”, para o qual reapresentamos os pontos de destaque da
proposta de forma que sejam revistas as notas inicialmente atribuidas, em
especial da Estratégia de Comunicagdo Publicitéaria, da Ideia Criativa, da
Estratégia de Midia e Nao Midia e da Equipe Técnica da Capacidade de

Atendimento, de forma que a Heads receba a nota maxima nesses subquesitos.

A. Da Estratégia de Comunicagado Publicitaria da Proposta da Heads

Propaganda Ltda.

A partir dos atributos de analise presentes no item 10.7.2.1 do edital,
entende-se que a Estratégia de Comunicagcdo Publicitaria apresentada pela
Heads atende com total exceléncia os quesitos exigidos pelo edital, de acordo

com os seguintes topicos:
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10.7.2.1. A Estratégia de Comunicacdo Publicitaria deve consistir na
apresentagédo pela licitante das linhas gerais da proposta, para suprir o
problema especifico de comunicacdo a ser enfrentado e alcangar os
resultados e metas de comunicagdo desejadas pela Secretaria de Estado
do Turismo, compreendendo: i) explicagdo e defesa do partido tematico e
do conceito que, de acordo com seu raciocinio basico, devem
fundamentar a proposta de solugdo publicitaria; b) explicitacdo e defesa
dos principais pontos da Estratégia de Comunicagcdo Publicitaria
sugerida, especialmente o que dizer, a quem dizer, como dizer, quando

dizer e que meios de divulgagéao, instrumentos ou ferramentas utilizar.

i. Sobre a defesa do partido tematico e do conceito que devem

fundamentar a proposta de solugao publicitaria:

A defesa esta presente no Plano e Comunicagdo Publicitaria desta
Recursante e fundamenta totalmente a sua solugdo apresentada, conectando a
totalidade da estratégia ao longo de toda a proposta, inclusive aprofunda com
clareza os potenciais desdobramentos positivos do conceito que reforcam o
poder do caminho apresentado. Abaixo alguns trechos da Estratégia de
Comunicacgao Publicitaria que deixam claro o atendimento do que foi solicitado no

edital:

"O conceito nasce da ideia de valorizar o litoral do Parana com uma
expressdo muito comum no vocabulario de todo brasileiro, democratizando
a comunicagdo para que todas as pessoas consigam compreender
perfeitamente a mensagem principal da campanha: o qu&o incrivel e
diversificado é o litoral paranaense. Na era da experiéncia compartilhada,
reagcdes e unboxings, ter um conceito que expressa uma admiragcdo pessoal
ao litoral tem a forca de um review positivo que se transforma em convite. E
uma recomendagdo da qualidade que sempre responde a pergunta: "por

que devo ir ao litoral do Parana?" "Porque é demais!"".
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"A amplitude dessa adjetivagdo do conceito reforca a diversidade de
experiéncias, sendo "demais"” para quem ama praia, aventura, gastronomia,
cultura, religido, sustentabilidade, diverséo e tranquilidade. Aléem do sentido
semantico, a expressdo pode ser interpretada de uma maneira
descontraida, o que traz consigo a leveza que todos os publicos esperam de
um litoral, adicionando uma camada de autenticidade e personalidade a

toda comunicagéo."

"O tom de voz da campanha coloca o conceito como protagonista, utilizando
a locugdo adverbial "de mais" em vez do advérbio "demais”. Enquanto
"demais" expressa a qualidade do litoral do Parana, "de mais" refere-se a
algo adicional, novo, além do esperado, sendo outro grande pilar
fundamental na estratégia de campanha. Essa constru¢gdo narrativa ocorre
nos titulos principais, proporcionando variagbes conforme publico ou
localidade desejados. Por exemplo, € possivel utilizar a constru¢go "Um
litoral de mais experiéncias”, que sugere um litoral que ndo apenas oferece
experiéncias comuns, mas uma variedade unica e amplificada."

"O simbolo de "+" é uma referéncia ao conceito central da campanha,
representando tanto o entendimento de "de mais" quanto "demais”, alem de
facilitar a leitura integral das pecas, servindo como elo entre o texto e as

grandes palavras ilustradas."

"Em suma, o conceito "O litoral do Parana é demais!" posiciona e valida
fodas as caracteristicas unicas e variadas que a regido possui, tanto em

seus aspectos culturais quanto naturais.”

No mesmo sentido, todos os pontos solicitados pelo edital sdo defendidos
na estratégia de comunicagao publicitaria apresentada pela Heads, como exigido
no edital, onde sdo detalhados e explicados ao longo do texto, inclusive

discriminando com riqueza de detalhes todos os movimentos previstos na
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campanha sobre como dizer, quando dizer, e quais meios de divulgagéo,

instrumentos e ferramentas usar (e de que forma).

ii. Sobre a proposicado e defesa dos pontos da Estratégia de Comunicagéao

Publicitaria:
1. O que dizer:

o "O litoral do Parana é simplesmente bom demais para ndo ser
lembrado o ano todo. Apesar de tudo o que tem a oferecer, trata-se de um
tesouro a ser descoberto e aproveitado pelo grande publico. Portanto, a
campanha precisa deixar a sensacéo residual nas pessoas de pensar "como
eu ndo sabia que tinha tudo isso?". Com essa mensagem, queremos que o
publico considere o Parana como o melhor destino turistico do Brasil,
reconhecendo-o como um local completo e unico, em constante

desenvolvimento."

o "O conceito nasce da ideia de valorizar o litoral do Parana com uma
expressdo muito comum no vocabulario de todo brasileiro, democratizando
a comunicagcdo para que todas as pessoas consigam compreender
perfeitamente a mensagem principal da campanha: o qu&o incrivel e
diversificado é o litoral paranaense. Na era da experiéncia compartilhada,
reagdes e unboxings, ter um conceito que expressa uma admiragdo pessoal
ao litoral tem a forca de um review positivo que se transforma em convite. E
uma recomendag¢do da qualidade que sempre responde a pergunta: "por

que devo ir ao litoral do Parana?" "Porque é demais!".

2. A quem dizer:
o "Em termos demogréficos, o publico-alvo da campanha é composto
por pessoas com o costume de viajar, com uma distribuicdo equilibrada

entre homens e mulheres, pertencentes as classes ‘A’, “B e ‘C’. A midia tera
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forte apelo no ambiente digital, mas também tera desdobramentos em
meios offline, visando conectar de maneira eficaz com diversos publicos,
desde turistas até os diferentes agentes da cadeia de turismo. Compbem
esse grupo especialistas em turismo e profissionais da area, 6rgaos
publicos como secretaria de Estado e municipais, federacbes do setor e
Sistema S, Operadoras Braztoa, agenciamento, hospedagem, transporte,

alimentacgéo, eventos, guias de turismo e, também, veiculos de imprensa.”
3. Como dizer:

o "A amplitude dessa adjetivagcdo do conceito reforga a diversidade de
experiéncias, sendo "demais"” para quem ama praia, aventura, gastronomia,
cultura, religido, sustentabilidade, diverséo e tranquilidade. Aléem do sentido
seméntico, a expressdo pode ser interpretada de uma maneira
descontraida, o que traz consigo a leveza que todos os publicos esperam de
um litoral, adicionando uma camada de autenticidade e personalidade a

toda comunicagé&o.

Por sua vez, o tom acessivel tende a diminuir o sentimento de uma
mensagem publicitaria, aproximando-se de conversas reais. Nas redes
sociais, o tom descontraido tem o poder de gerar um sentimento de
comunidade e, consequentemente, ser aceito como uma verdade que
merece ser experienciada. No offline, sua clareza deixa evidente o objetivo
da mensagem e, juntamente com a constru¢do da campanha, tem a

capacidade de criar curiosidade genuina no receptor.

O tom de voz da campanha coloca o conceito como protagonista, utilizando
a locugédo adverbial "de mais" em vez do advérbio "demais". Enquanto
"demais" expressa a qualidade do litoral do Parana, "de mais" refere-se a
algo adicional, novo, aléem do esperado, sendo outro grande pilar
fundamental na estratégia de campanha. Essa construgdo narrativa ocorre

nos titulos principais, proporcionando variagbes conforme publico ou
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localidade desejados. Por exemplo, € possivel utilizar a construgdo "Um
litoral de mais experiéncias”, que sugere um litoral que ndo apenas oferece
experiéncias comuns, mas uma variedade Unica e amplificada. O texto de
apoio, por sua vez, detalha e evidencia toda a diversidade presente no local,
criando uma narrativa em todas as pegas que comega com a criagdo do
desejo de ir e termina na escolha da atividade a ser realizada no litoral do

Parana."
4. Quando dizer:

o "Com duragdo de dois meses, a campanha sera executada no

periodo anterior ao verdo, de 1° de setembro a 31 de outubro de 2024,
maximizando o potencial de resultado de midia e fluxo de visitantes. Isso
também aproveitara a tendéncia ja existente de viagens durante o verdo -
segundo dados da Opinion Box em 2023, 69% dos brasileiros pretendiam
viajar nessa estacgo. Esse periodo também inclui datas importantes para a
cadeia de turismo, como o Dia Internacional do Turismo (27 de setembro) e
o Dia do Turismo Regional do Parana (6 de outubro). Por se tratar de uma
campanha de awareness (conhecimento), seu objetivo é fazer com que 0s
publicos conhegcam o destino e o considerem ao planejar suas viagens e

passeios.”
5. Que meios de divulgagéo, instrumentos ou ferramentas utilizar:

o "Em 2 de setembro, um dia apos o inicio da campanha, sera enviado

um e-mail com foco na cadeia do turismo e imprensa. Essa mensagem sera
enviada utilizando a base de cadastros da cadeia do turismo pertencente a
SETU. [..] estreitar o relacionamento do Governo com esses publicos
essenciais para a economia. Em anexo a esse e-mail sera disponibilizado

um broadside digital em formato PDF."
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o "O principal destino das peg¢as da campanha sera a pagina ja
existente destinada ao litoral no site Viaje Parana. [...]. Na pagina inicial,
havera um banner da campanha durante o periodo de veiculagéo,
direcionando os usuarios para a pagina especifica do litoral. A utilizagao
desse canal também conectara a campanha e o0s publicos aos outros
esforcos da SETU, situando a RT-01 em um contexto mais amplo de

exploragéo das diversas regides turisticas do Estado em um site completo.”

o "As pecas digitais, como banners display e as publicagbes para redes
sociais, contardo com uma call to action (CTA), incentivando os usuarios a
clicarem. As pecgas offline incluirdo o link de destino e, quando apropriado,
um QR code para acesso facilitado e para a mensuragao de resultados. Um
video de 30 segundos explorard com recursos audiovisuais e imagens
espetaculares toda a profundidade e o poder do conceito de campanha e

das qualidades unicas do destino."

o "Devido ao conceito leve, o jingle da campanha seguira o ritmo do

sertanejo, inspirado pelas musicas mais ouvidas no Parana e nos locais de

divulgagdo da campanha, possui alto poder de engajamento.”

o "A midia desempenhara um papel crucial na conexdo com o0s
publicos no ambiente digital, por meio de estratégias voltadas para o
alcance e a consideragéo, incluindo o uso de técnicas como retargeting para
impactar novamente os usuarios expostos a campanha. [...] Banners digitais
serdo exibidos em sites com afinidade ao segmento do turismo, através de
impulsionamento de midia. Com foco principal nos potenciais turistas, a
presenca nas redes sociais, como Facebook, Instagram e TikTok, sera
significativa. Publicagées em diversos formatos, como stories, posts no feed,
reels e carrossel, destacardo as belezas naturais e culturais, demonstrando
o carater unico do litoral paranaense e direcionando os usuarios para a
pagina sobre o litoral no site Viaje Parana, buscando criar uma conexéao

emocional e despertar o interesse por experiéncias tnicas."
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o "Os conteudos também serdo compartilhados nos canais proprios,
como o site Viaje Parana e suas redes sociais, YouTube, Instagram e
Facebook, além do site da SETU e suas redes sociais (Instagram, Facebook
e YouTube) e, também, o site da Agéncia Estadual de Noticias. Além disso,
serdo veiculados em radios privadas, sendo a Radio Parana Educativa FM
responsavel por veicular o spot de 30 segundos, enquanto a TV Parana
Turismo, em seu canal de TV aberta e no YouTube, exibira os contetidos de
video da campanha. No contexto da cadeia de turismo, o Linkedin sera uma
plataforma-chave para expor a campanha a esse combinado de segmentos
profissionais fundamentais para o turismo no Estado. Além da SETU, os
conteudos de campanha estardo a disposi¢cao para utilizagdo pelas demais

Secretarias de Governo."

o "A presenga em midia aeroportuaria, com uso de painéis digitais de
alto impacto, veiculara animagbes de 10" e 15" com anuncios visuais
impactantes, garantindo ampla visibilidade nos principais hubs dos Estados
foco da campanha, aproximando-se do contexto pratico das viagens e
viajantes. Também serdo utilizadas midias exteriores em vias de grande
fluxo da capital Curitiba, proporcionando grande impacto visual e lembranca

de campanha.”

o "Todos os resultados da campanha de midia serdo acompanhados e
mensurados para avaliagdo de refinamento e melhoria constante, com foco
na performance da entrega de midia. Também sera realizada uma avaliagcdo
da receptividade do publico em relagdo a campanha, por meio de social

listening, pesquisa brand lift e recepg¢do da imprensa.”

Cabe ainda registrar que, ao contrario de outras licitantes, todos os
elementos exigidos pelo edital para atendimento a esse subquesito foram
incluidos na propria Estratégia de Comunicacéo Publicitaria, o que demonstra

nao s6 a assertividade da proposta quanto a correicdo da Heads na apresentacao
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de seus argumentos para atendimento dos critérios de julgamento em topico
correto, sem a utilizagdo de subterfugios, como é o caso da concorrente Propeg
Comunicacao e Marketing SS. Ltda., que para fugir do limite de paginas imposto
pelo edital para a estratégia de comunicagdo publicitaria e ideia criativa,
apresenta as informagdes, que obrigatoriamente deveriam ser informadas nesse
bloco, em parte da proposta que ndo tinha limitacdo de paginas, o que
visivelmente demonstra-se como um descumprimento das regras editalicias e
desrespeito a varios principios licitatérios, como restara comprovado mais a

frente.
B. Da Ideia Criativa da proposta da Heads Propaganda Ltda.

Em total alinhamento com o exigido no briefing, a Ideia Criativa da
proposta da Heads Propaganda Ltda. apresenta o litoral do Parana como sendo
mais do que um destino turistico; € uma experiéncia completa, uma jornada que
transcende o comum e mergulha os visitantes em uma mistura unica de beleza
natural, cultura vibrante e atividades emocionantes. Por isso, a campanha
desenvolvida por esta Recursante destaca o litoral como "demais" ndo apenas o
colocando no centro das atencbes, mas também o elevando a um status de
destaque e exceléncia, exercendo no turista o sentimento de curiosidade, ja que
o conceito “O litoral do Parana € demais” tem uma construgdo narrativa que

sugere uma indicagao e conselho.

Ao utilizar o termo "demais", a Ideia Criativa cria um senso de entusiasmo
e empolgagdo que instiga as pessoas a descobrirem o que torna esse litoral t&do
excepcional. Esse uso intencional de linguagem n&o sé atrai a atengdo do
publico, mas também gera uma conexdo emocional, fazendo com que as

pessoas se sintam parte de algo especial e auténtico.
Outro ponto a ser notado € a distingao entre "demais" e "de mais" utilizado

em todo material de campanha. Enquanto "demais" enfatiza a qualidade

excepcional e a variedade de experiéncias disponiveis no litoral do Parana, "de
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mais" reforca a abundéancia e a profusao de atividades e atrativos que aguardam

os visitantes.

Fazendo com que o litoral do Parana seja lembrado como “algo a mais”,
nos colocando a vanguarda perante a outros conceitos apresentados na licitagéo,
visto que a campanha vai além de ressaltar as qualidades excepcionais do
destino, mas também sugere que ha sempre algo novo e emocionante para se
descobrir. Isso mantém o destino relevante e atrativo ao longo do tempo,
incentivando tanto os visitantes frequentes quanto os novos a explorarem tudo o

que ele tem a oferecer.

Importante mencionar que os proprios membros da Subcomissdo Técnica
nao pouparam elogios a ldeia Criativa apresentada pela Heads, todos com
conceito de exceléncia, o que, por justica deve também refletir na nota a ela

atribuida, elevando para o patamar maximo a sua pontuagao.

C. Da Estratégia de Midia e Nao Midia da proposta da Heads Propaganda
Ltda.

De acordo com o solicitado pelo edital para a proposta técnica, a partir dos
atributos de analise presentes nos itens 10.7.4, 10.7.4.1, 10.7.4.1.1 e 10.7.4.1.2,
entendemos que a Estratégia de Midia e Nao Midia atende plenamente aos
quesitos exigidos pelo edital, e para reforcar essa afirmacéao sao apresentados a
seguir destaques da proposta da Heads Propaganda Ltda. de forma que fique

explicito a adequacgao de sua estratégia:
a. Sobre o conceito dos habitos de consumo de comunicagdo dos

segmentos de publicos prioritarios e sobre a capacidade analitica evidenciada

no exame desses habitos.
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Para a apresentagcdo da Estratégia de Midia e ndo Midia, a Heads
procurou de forma objetiva buscar estratégias e taticas que focassem em atingir
publico alvo indicado no briefing composto por adultos com poder decisivo e
aquisitivo para realizar atividades turisticas pelo Estado do Parana, localizados no

Estado do Parana e grandes centros econdmicos do Brasil.

Para garantir tecnicidade e aprofundamento nos habitos do publico, foram
utilizadas as principais ferramentas de pesquisa como TGl que nos forneceu
analises geograficas e comportamentais. Além disso, imergiu-se nas informacodes
do Sistema de Inteligéncia Turisticas do Parana (SiTU) que trouxe informagdes
sobre o turismo no estado, ajudando assim a aprofundar o olhar para tomadas de

decisao.

b. Sobre a consciéncia do plano simulado da distribuicao das pecas e/ou
do material em relagao as duas alineas anteriores; sobre a pertinéncia, a
oportunidade e a economicidade demonstrada no uso dos recursos de
comunicagao proéprios do Poder Executivo do Estado do Parana e sobre a
economicidade da aplicagao da verba de midia, evidenciada no plano

simulado de distribuicao de pegcas e/ou do material.

Com base na defesa do racional estratégico embasado em dados de
mercado e de consumo a simulagao da entrega foi totalmente condizente com a
estratégia estabelecida e ainda priorizando meios de comunicagao que gerassem
melhor custo beneficio de midia. Ou seja, o plano de midia apresentado pela
Heads se demonstra eficiente, gerando mais de 225 milhdes de impactos,
sempre levando em consideracdo meios de comunicagao que tém penetracao e

afinidade com o target e objetivando sempre uma maior rentabilidade.
C. Sobre a otimizagao da midia segmentada, alternativa e de massa.

Como estratégia os esforgos de midia previstos na estratégia da Heads se

concentraram em midia de massa (radio e midia exterior) e internet - que abrange
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midia segmentada e inovadores digitais, dessa forma, a midia estara presente
nos principais canais da jornada de consumo, garantindo de forma pratica e

eficaz o devido alcance.

d. Sobre a apresentagdo em que a licitante explicara e justificara a
estratégia e as taticas recomendadas, em consonadncia com a estratégia de
comunicagao publicitaria por ela sugerida e em fungcao da verba referencial
indicada no Briefing, sob a forma de texto, tabelas, graficos e planilhas, e
sobre a obrigacao de que todas as pecas e/ou material que integram a relagao

comentada prevista constem da simulagao.

Todas as pecas, tanto as exemplificadas quanto as ndao exemplificadas,

estdo devidamente listadas e constam na simulagao do plano de midia.

e. Sobre a simulagdao devera constar resumo geral com informagdes do
periodo de distribuicido das pecas e/ou material; sobre as quantidades de
insercoes das pecas em veiculos de divulgagao; e sobre os valores (absolutos
e percentuais) dos investimentos alocados em veiculos de divulgagao,

separadamente por meios.

O periodo, as quantidades de insercbes e os valores dos investimentos
estdo presentes nos anexos 3, 4, 5, 6 e 7 da estratégia de midia e ndo midia,
onde estdo detalhados os meios de comunicacdo, os publicos, as pecgas, o
periodo, o total de insergbes, o valor total tabela (vigente na data de publicacao
do aviso da licitagdo, conforme exige o edital em seu item 10.7.4.1.3) e o share
de investimento. Relevante ainda mencionar que todas as tabelas estdo

devidamente adaptadas as especificidades de cada meio previsto na estratégia.

f. Sobre os valores (absolutos e percentuais) alocados na produg¢ao e/ou
na execugao técnica de cada pecga destinada a veiculos de divulgagcao; sobre
as quantidades a serem produzidas de cada peca e/ou material de nao midia;

sobre os valores (absolutos e percentuais) alocados na produgido de cada
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peca e/ou material de nao midia; e sobre os valores (absolutos e percentuais)

alocados na distribuigao de cada pega e/ou material de ndo midia.

Todos os valores, com seus devidos percentuais, com as referidas
quantidades, alocados na producdo de pecas e materiais, necessarios e
suficientes para a realizacdo da campanha estdo listados no Anexo 2 da

estratégia de midia e nao midia apresentada por esta Recursante.

D. Da Equipe Técnica da Capacidade de Atendimento da proposta da

Heads Propaganda Ltda.

O perfil do profissional Fabiano Nadler apresentou, como comprovante de
experiéncia, os contratos como socio de empresas do mesmo Grupo (ver
documento em anexo), a exemplo da Briviacom Comunicagao e Marketing Ltda, -
CNPJ n° 16.749.998/0001-61 — constante na pagina 217 do caderno de
Capacidade de Atendimento, apresentado pela Heads Propaganda Ltda. — e fara
parte da equipe que atendera o futuro contrato, resultante da Concorréncia
SETU/PR n° 001/2023.

Importante registrar que o mencionado contrato esta em sua 13° alteracéo,
e o profissional Nadler faz parte da sociedade desde a fundacdo da empresa em
— 24 de julho de 2012.

Faz parte ainda, como sécio, da empresa Brivia Gestdo Digital e
Tecnologia S.A. — CNPJ — 09.227.188/0001-80 — desde a sua fundagao, 02 de
outubro de 2007 - apresentado como comprovacao de sociedade a Ata de
Estatuto da Holding - pagina 234.

Deste modo podemos considerar que Fabiano Nadler se enquadra em
possuir mais de 12 anos de experiéncia profissional, para o qual pleiteia-se a

readequacao da pontuagao do subquesito Capacidade de Atendimento.
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Por fim, de suma importancia registrar que a preocupacéo demonstrada
nos pormenores apresentados nao se restringe apenas ao atendimento ao edital
da Concorréncia SETU/PR n° 001/2023, mas também a precisdao das
informacgdes a serem prestadas pela Heads Propaganda Ltda. na elaboragao da
campanha. Assim, considerando que todos os itens previstos no edital foram
plenamente atendidos, a nota atribuida a Estratégia de Midia e Nao Midia da
Heads Propaganda Ltda. deve ser revista e majorada para maior, como forma de

refletir o atendimento aos critérios de julgamento técnico estabelecido no edital.

Il. DA PROPOSTA DA LICITANTE TRADE COMUNICAGAO E MARKETING SS
LTDA.

Mesmo com um material considerado consistente, a proposta da licitante
Trade Comunicagdo e Marketing SS Ltda. apresenta inconsisténcias, que, de
forma a colaborar num melhor entendimento da Subcomissao Técnica em seu

julgamento final, a partir de agora sao listadas.

A. Raciocinio Basico da proposta da licitante Trade Comunicagcao e
Marketing SS Ltda.

O item 10.7.1.1 do edital explicita que o Raciocinio Basico deve apresentar
a compreensdo sobre o objeto da licitagao e, principalmente sobre o problema
especifico de comunicacao a ser enfrentado, nesse contexto, a licitante cita que o
objetivo especifico apresentado no Briefing (Anexo |) se resume apenas em
"promover o impulsionamento do turismo no litoral do Parana", ignorando por
completo o pedido de demonstrar o litoral do Parana é "o melhor destino turistico
do pais", ponto central do contexto apresentado pelo briefing no Anexo | do

referido edital.

10.7.1.1. O raciocinio basico deve consistir na apresentacao pela licitante

de diagndsticos das necessidades de comunicagdo publicitaria do Poder
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Executivo do Estado do Parana, sua compreensdo sobre o objeto da
licitagdo e, principalmente, sobre o problema especifico de

comunicagao a ser enfrentado.

 Criar estratégias de comunicagéo institucional para divulgar as agbes
desenvolvidas pela Pasta para promover o impulsionamento do turismo
especificamente no litoral do Estado do Parana, com o intuito de
demonstrar que este é o melhor destino turistico do pais e estimular
o interesse nos brasileiros de conhecerem cada vez mais os destinos
turisticos do litoral paranaense e a cultura regional, gerando, por meio de

acoes de comunicagéo, o desejo de viajar por esta localidade.

Ora, visivel a deficiéncia demonstrada no entendimento da Trade sobre a
questdo, o que leva a conclusdo de que a licitante ndo obteve plena
"compreensao das informagdes contidas no Anexo [", critério de julgamento

estabelecido na alinea 'b' do subquesito 1 listado no item 11.2 do edital.

B. Estratégia de Comunicagao Publicitaria da proposta da licitante Trade

Comunicagao e Marketing SS Ltda.

A alinea 'b' do item 10.7.2.1, define que a Estratégia de Comunicagao
Publicitaria deve explicitar a defesa da Estratégia sugerida, especialmente sobre
0 que dizer, a quem dizer, como dizer, quando dizer e que meios de divulgacéo,

instrumentos ou ferramentas utilizar.

Especialmente sobre estes pontos, o texto da estratégia de comunicagao
publicitaria da licitante Trade nao explicita o "quando dizer", citando apenas "um
periodo de dois meses", sem definir quando especificamente a campanha deveria
acontecer e qual seria a pertinéncia do periodo, caso escolhido, o que vai contra
a solicitacdo do edital e empobrece a estratégia apresentada, tornando-a

superficial.
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10.7.2.1. A Estratégia de Comunicacdo Publicitaria deve consistir na
apresentagédo pela licitante das linhas gerais da proposta, para suprir o
problema especifico de comunicacdo a ser enfrentado e alcangar os
resultados e metas de comunicagdo desejadas pela Secretaria de Estado
do Turismo, compreendendo: i) explicagdo e defesa do partido tematico e
do conceito que, de acordo com seu raciocinio basico, devem
fundamentar a proposta de solugao publicitaria; b) explicitagdao e defesa
dos principais pontos da Estratégia de Comunicacdao Publicitaria
sugerida, especialmente o que dizer, a quem dizer, como dizer,
quando dizer e que meios de divulgagdo, instrumentos ou

ferramentas utilizar.

C. Estratégia de Midia e Nao Midia da proposta da licitante Trade
Comunicagao e Marketing SS Ltda.

Em sua estratégia de midia e n&o midia, a licitante Trade, quando
apresenta a previsao para Internet, prevé compra por diaria para o Blog Melhores
Destinos, que possui formato de compra diferente do custo por CPM. Nesse caso
o correto deveria ter sido a previsao de 2 (duas) linhas distintas no plano tatico, 1

(uma) de CPM e uma de Custo por Diaria.

Conforme citado na estratégia de midia da Trade, a acao de divulgagao no

canal "Melhores Destinos" possui dois modelos de compra de midia:

. Por CPM, com a entrega dos banners animados IAB conforme

potencial de interesse dos usuarios pelo periodo de 2 meses.

. Por diaria, no langamento da campanha.
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Porém, no plano tatico de midia, o valor da compra por diaria nao esta
incluido na orcamentagao, somente o custo dos anuncios por CPM, mas uma

incongruéncia da “estratégia” apresentada pela licitante Trade.

Blog Melhores Destinos

ﬁ:l‘h'ﬁ' ..D_;?ED._I:I\ES?_ BT e o T A SR e RS

Para a nossa estratégia de midia & importante a incluséc de portais referéncias no Brasil
no contexto de viagens, para que assim a campanha também esteja presente no momento
de interesse mais direto do usuario por conteudos relevantes a este tema, como guia de
destinos. Melhores destinos é o blog de turismo mais acessado na internet brasileira, com
mais de 8 milhdes de visitantes unicos por més. 2
O publico é 55% feminino e 45% masculino, dentro de toda a faixa etaria que pretendemos
atingir (18+), com destaque para as faixas de 25-34 (35%) e 35-44 (22%).

No grande portal Melhores Destinos a campanha ser4 unica, unindo PR, SP, RJ, MG, SC
RS e MS, pois entregara os anlncios (banners animados IAB) conforme o poiencié| r_té
interesse dos usuérios das cidades nos dois meses. Com excegao de Mato Grosso do Syl
os demais estados estio no top 10 de audiéncia do blog. '
A campanha & para reforgo em_Awareness. Para gerar alto volume de im
consideramos também uma didria para o langamento na campanha, com e
visibilidade na home do portal. rands

PR, SP, RJ, MG, SC, RS e MS CANAL: Melhores Destinos | PERIODO: 2 meses

Target Total

Totalde CPM tal Bruto
formato (Deoeraticod RIStV (Com .I:r:':entaﬂ Impressdes | (liquido) 5 (RS) Uauldo
Geografico) B P q (RS)

| Display Banner - Desktop Reconheinent Visitantes do portal
Raas i o AS | 18+ ABC 00" Melhores Destinos dos 1.000.000 R$64,00 RSE0000,00 RS 64.000,00
| Eegae s e g Estados definidos

R$ 64,00 | RSB0,000,00 | R$ 64.000,00

Ja na tabela de producado (anexo 21, pag. 51 - Peca Plataforma IA), foi
prevista uma ferramenta chamada “EyeTour”, todavia, o edital (item 10.7.4.1.3) s6
permite somente a previsdo de “veiculos de comunicagao e divulgagao” como
formas inovadoras de comunicagao, fazendo com que essa “ferramenta” esteja
fora do escopo dos meios e veiculos a serem previstos na Estratégia de Midia e
Nao Midia. Além disso, esta peca "Plataforma IA" ndo é citada nas pecas
corporificadas e tampouco nas corporificadas da Ideia Criativa, indo contra a
previsdo da alinea 'a' do item 10.7.3.1, que especifica que se deve apresentar "a
relacdo de TODAS as pecgas e/ou material que julgar necessario para a execugao

da sua proposta de estratégia de comunicagao publicitaria”.
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10.7.3.1. A Ideia Criativa deve consistir na apresentacdo pela licitante de
campanha publicitaria, observadas as seguintes disposi¢cbes: a)
apresentar relacdo de todas as pecas e/ou material que julgar
necessdrio, para a execug¢do da sua proposta de estratégia de
comunicag¢ao publicitaria, como previsto nos itens , com
comentarios sobre cada peca e/ou material; b) da relagdo prevista na
alinea anterior, escolher e apresentar como exemplo as pegas e/ou
material que julgar mais indicados para corporificar objetivamente sua
proposta de solugcdo do problema especifico de comunicacdo, conforme

explicitado na estratégia de comunicag¢do publicitaria.

Relevante ainda mencionar que o custo dessa “ferramenta”, representa
32,74% do orcamento de produgdo, o que € bastante significativo para a
proposta, o que agrava ainda mais a previsdo de uma ferramenta que nao tem

funcao ou relevancia definida na estratégia da licitanteTrade.

Conclui-se, portanto, que apesar de ndo serem muitas, as observacgdes
apresentadas sao importantes o suficiente para que sejam revistas para menor as

notas da licitante Trade Comunicagédo e Marketing SS Ltda.

. DA PROPOSTA DA LICITANTE PROPEG COMUNICAGAO S.A.

Diferentemente das demais concorrentes, a proposta apresentada pela
licitante Propeg Comunicagdo S.A. adotou praticas escusas ao deslocar
informagdes que deveriam obrigatoriamente constar na Estratégia de
Comunicacao Publicitaria para outra secdo do documento, burlando assim o
limite de 8 (oito) paginas estabelecido pelo edital para a apresentacdo do

raciocinio basico, da referida estratégia e da ideia criativa.

10.4.1. Os textos do Raciocinio Basico, da estratégia de Comunicagao

Publicitaria e da relagdo comentada prevista no item 10.7.3, estao
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limitados, no conjunto, a 8 (oito) paginas, ressalvado que ndo serédo
computadas nesse limite as paginas utilizadas eventualmente apenas

para separar os textos desses subquesitos.

Tal conduta revela uma clara tentativa de ludibriar o processo licitatorio,
conferindo a empresa uma vantagem indevida sobre os demais concorrentes, e
em total desacordo com as disposi¢cdes editalicias e com o0s principios que

norteiam a contratagao publica.

Além disso, cabe salientar que a pratica adotada pela Propeg resultou na
descaracterizagdo da Estratégia de Comunicagdo Publicitaria por ela
apresentada, tornando-a desprovida de sentido e reduzindo-a meramente a
defesa do conteudo das pecas corporificadas, impossibilitando um entendimento
sobre o que esta sendo previsto para a campanha (em especial quanto ao que
dizer, o periodo a ser considerado, os meios de divulgagao, instrumentos ou
ferramentas que serao utilizado) sem que outros subquesitos da proposta sejam
integralmente lidos. Lembrando que cada subquesito tem seus proprios critérios
de julgamento e que ndo podem ser “compensados” por informagdes elencadas
em outras partes da proposta, o que além de proibido, gera vantagem em
detrimento das demais concorrentes, em especial na Estratégia de Comunicacao
Publicitaria, que juntamente com o Raciocinio Basico e a Ideia Criativa, tem limite

de paginas reduzido, estabelecido pelo proprio edital.

Tal conduta comprometeu seriamente o atendimento dos critérios de
julgamento estabelecidos para a avaliagdo de sua estratégia de comunicagao
publicitaria, minando, assim, a lisura e a legitimidade de sua participacédo no

certame licitatorio.

E de suma importancia destacar que o presente recurso visa resguardar os
principios basilares que regem a Administracdo Publica, em especial a isonomia
e a vinculagdo ao edital, os quais foram flagrantemente desrespeitados pela

licitante Propeg Comunicacdo S.A. No cerne desta discussdo, encontra-se a
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utilizacao de artificios ndo permitidos com o intuito de obter vantagem competitiva

em detrimento dos demais concorrentes.

Além, é claro, da transferéncia irregular e de informacdes obrigatdrias da
Estratégia de Comunicagdo Publicitaria para a Estratégia de Midia e Nao Midia,
cabe ainda destacar as seguintes observagdes quanto as impropriedades

verificadas na proposta da licitante Propeg Comunicagao S.A.

A. Estratégia de Comunicagao Publicitaria da Proposta da Licitante Propeg

Comunicagao S.A.

O conceito "Litoral do Parana. Para ficar perfeito, s6 falta vocé", denota
que o litoral do Parana nao é perfeito, logo, vai de encontro ao objetivo especifico
do briefing, presente no Anexo |, de "demonstrar que este € o melhor destino
turistico do pais". Este fator desqualifica a proposta apresentada pela licitante
com relagao ao item 'd' da Estratégia de Comunicacao Publicitaria ("Adequagao e
exequibilidade da estratégia para a solugcdo do problema especifico de
comunicagcdo do Poder Executivo do Estado do Parand") - Presente no ltem

10.7.2 da Proposta Técnica.

10.7.2. Estratégia de Comunicagéo Publicitaria: entende-se por Estratégia
de Comunicagéo Publicitaria para fins desta licitagéo: a) a adequagéo do
partido tematico e do conceito proposto a natureza e a qualificacdo do
Poder Executivo do Estado do Parana e a seu problema especifico de
comunicagdo; b) a consciéncia légica e a pertinéncia da argumentagdo
apresentada em defesa do partido tematico e do conceito proposto; c) a
riqueza de desdobramentos positivos do conceito proposto para a
comunicagdo do Poder Executivo do Estado do Parana com seus
publicos; d) a adequagcdo e a exequibilidade da estratégia de
comunicagcao publicitaria proposta para a solugdo do problema
especifico de comunicagcdo do Poder Executivo do Estado do

Parana; e) a consciéncia légica e a pertinéncia da argumentagao
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apresentada em defesa da estratégia de comunicagdo publicitaria
proposta; f) a capacidade de articular os conhecimentos sobre o Poder
Executivo do Estado do Parana, o mercado no qual se insere, seu
problema especifico de comunicagdo, seus publicos, os resultados de

metas por ele desejadas e a verba disponivel.

Ja a alinea 'b' do item 10.7.2.1, define que a Estratégia de Comunicagao
Publicitaria deve explicitar a defesa da Estratégia sugerida, especialmente sobre
0 que dizer, a quem dizer, como dizer, quando dizer e que meios de divulgacéo,

instrumentos ou ferramentas utilizar.

Especialmente sobre estes pontos, o texto da estratégia de comunicagao
publicitaria da licitante nao explicita o "quando dizer", citando apenas "um periodo
de dois meses" (que é citado apenas no texto do Raciocinio Basico, inclusive),
sem definir quando especificamente a campanha deveria acontecer e qual seria a
pertinéncia do periodo, caso escolhido, o que vai contra a solicitacdo do edital e
empobrece a estratégia apresentada, tornando-a superficial.

Mais sério quando analisado os itens de “o que dizer”, “como dizer” e “que
meios de divulgacao, instrumentos ou ferramentas utilizar”, sendo que estes
ultimos se resumem a apenas a citacao de “mix de meios”, 0 que se demonstra
totalmente inadequado para atendimento desse critério de julgamento, ja os
anteriores (0 que e como dizer) se resumem a apenas a uma defesa superficial
das 15 (quinze) pecas/materiais exemplificadas, ndo se referindo a estratégia
como um todo, o que demonstra apenas a inabilidade e a inadequacado das
informagdes apresentadas para atendimento dos critérios de julgamento.
Lembrando que todas essas informagbes devem obrigatoriamente ser
apresentadas na estratégia de comunicagao publicitaria, dentro do limite de
paginas estabelecido no edital, e ndo em outra parte da proposta, pois mesmo
constando em outro subquesito ndo devem ser consideradas para o atendimento
desse subquesito, pois poria a licitante Propeg em vantagem sobre as demais, o

que, definitivamente, ndo pode ser admitido pela Subcomissao Técnica.
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10.7.2.1. A Estratégia de Comunicacdo Publicitaria deve consistir na
apresentagédo pela licitante das linhas gerais da proposta, para suprir o
problema especifico de comunicacdo a ser enfrentado e alcangar os
resultados e metas de comunicagdo desejadas pela Secretaria de Estado
do Turismo, compreendendo: i) explicagdo e defesa do partido tematico e
do conceito que, de acordo com seu raciocinio basico, devem
fundamentar a proposta de solugao publicitaria; b) explicitagdao e defesa
dos principais pontos da Estratégia de Comunicacdao Publicitaria
sugerida, especialmente o que dizer, a quem dizer, como dizer,
quando dizer e que meios de divulgagdo, instrumentos ou

ferramentas utilizar.

B. Ideia Criativa da Proposta da Licitante Propeg Comunicagao S.A.

A relagao de pecgas nao corporificadas da campanha, presentes na pagina
8 da proposta da Propeg, ndo apresenta com clareza a especificagdo de cada
peca, bem como nao deixam explicitas as fungdes taticas esperadas de cada

peca, conforme requisitado no subquesito 10.7.3.1.1.

Exemplo: pecas 30 a 36 falam apenas de ser "Card" para "Redes sociais
da SETU e Governo do Parana", ou seja, define apenas o nome da peca e o tipo
de canal que sera veiculada, ndo exemplificando qual a fungao tatica que estas

pegas exercem na campanha.

O mesmo acontece com todas as demais pegas nao corporificadas listadas
na mencionada pagina, fazendo com que a licitante ocupe menos espago de
texto ao ndo realizar as descrigdes exigidas no edital, e gerando assim mais uma
vantagem a seu favor em detrimento das outras licitantes, pois com o artificio
teve mais espaco para defender sua estratégia, bem como a possibilidade de

listar mais pecas a serem utilizadas na estratégia de midia e ndo-midia da
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campanha - o que, consequentemente, gera uma vantagem também no

subquesito Estratégia de Midia e Nao Midia.

10.7.3.1. A Ideia Criativa deve consistir na apresentagéo pela licitante de
campanha publicitaria, observadas as seguintes disposi¢cbes: a)
apresentar relagdo de todas as pecgas e/ou material que julgar necessario,
para a execugdo da sua proposta de estratégia de comunicagdo
publicitaria, como previsto nos itens, com comentarios sobre cada peca
e/ou material; b) da relagdo prevista na alinea anterior, escolher e
apresentar como exemplo as pegas e/ou material que julgar mais
indicados para corporificar objetivamente sua proposta de solugdo do
problema especifico de comunicagao, conforme explicitado na estratégia
de comunicagéo publicitaria.

10.7.3.1.1 Os comentarios mencionados na alinea ‘a’ do item 10.7.3.1,
estdo circunscritos a especificagdo de cada peca e/ou material e a
explicitacao das fungoées taticas esperadas de cada peca e/ou

material.

C. Estratégia De Midia e Nao Midia da Proposta da Licitante Propeg

Comunicagao S.A.
i. Publico-alvo

A estratégia de midia e ndo midia da licitante Propeg Comunicagao S.A. foi
construida com base no publico (AS, ABCDE, 18+), que se demonstra
completamente descolado do previsto no briefing, que determina como
publico-alvo "adultos com poder decisivo e aquisitivo para realizar atividades
turisticas", o ponto em questdo é que, de acordo com o Critério Brasil definido
pela ABEP - Associagao Brasileira de Empresas de Pesquisa, as classes ‘D’ e ‘E’
nao possuem renda compativel com "poder aquisitivo para realizar atividades
turisticas", apresentando renda média entre R$900,60 e R$1.965,87, ou seja,

abaixo da faixa de publico com recursos para esse tipo de atividade.
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ii. Producao de cards

Para producédo dos cards digitais e stories ndo ha na tabela indicacao se
havera producao de fotos ou uso de banco de imagens. O custo pode aumentar

em até 100% caso haja produgéo de fotos.

iii. Tatica de Midia (pag. 15 da proposta da Propeg)

TV Aberta: A licitante Propeg afirma em sua proposta que “Foram
priorizados os programas com melhores indices de audiéncia e melhor

rentabilidade”.

Primeiramente cabe registrar que, ao se elaborar uma programagao
técnica de TV Aberta baseada em rentabilidade € importante ter o comparativo
dos dados de toda programacéao disponivel e o critério utilizado é o CPP (custo
por ponto de audiéncia) de cada programa para comparar os que entregam mais
audiéncia pelo menor custo possivel, o que nao foi previsto pela licitante Propeg

em sua proposta.

Para uma correta precificagao seria necessario que a mencionada licitante
apresentasse uma tabela constando o custo por ponto de cada programa
possivel de ser veiculado na emissora selecionada para comprovar a escolha

pelos programas mais rentaveis.
iv. Programacao de TV Fechada (pag. 16 da proposta da Propeg)
1° paragrafo: “...Foram contemplados os canais GloboNews, GNT, SporTV
e VIVA, com veiculagdo nas faixas horarias matutina, vespertina e noturna, nas

pracas de Sao Paulo, Floriandpolis, Porto Alegre e Curitiba”. Quadro Share de
Audiéncia — TV Paga Fonte: Kantar Ibope Brasil — Pay TV — Outubro/2023
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O quadro, constante na proposta da Propeg, apresenta informagdes de
audiéncia absoluta das emissoras, porém nao informa se este dado é Nacional ou
Regional das Pragas escolhidas para a veiculagdo. Caso o dado seja Nacional, o
dado de audiéncia absoluta esta inflado, gerando muito menos impactos por
minuto nas pracgas. Caso a informagédo seja das pragas, o dado também se
encontra exagerado uma vez que a comercializagao regional dos canais Globosat
é feita exclusivamente para a base de assinantes da Claro, o que impacta
diretamente num resultado menor de pessoas atingidas pela comunicagéo,

tornando a estratégia apresentada pela licitante imprecisa e inadequada.
v. Envio de filmes

Para veiculacdo dos filmes €& cobrada uma taxa de envio dos filmes por
formato, canal e por praca (TAXA DE ENVIO DO FILMES), que nao consta na
proposta da licitante Propeg, nesse caso, aumentaria o custo de sua proposta em
no minimo R$ 11.000,00 (onze mil reais), caracterizando assim mais uma falha

na estratégia por ela apresentada.
vi. Influencers

A estratégia de influenciadores, elaborada pela licitante Propeg apresenta
muitas inconsisténcias, a comecgar que ela s6 existe na estratégia de midia e ndo
midia, ndo sendo mencionada em outros subquesitos que a antecedem na
proposta da mencionada concorrente, o que praticamente impede a sua

compreensao.

Destaca-se também a inexisténcia de valor tabela para agdo com
influenciadores, ja que seria necessario o desenho de um escopo detalhado para
que fosse possivel a elaboracdo uma proposta, o que definitivamente nao existe

na proposta da Propeg.
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Outro ponto € que ndo ha uma viséo clara dos entregaveis e efetividade de
que os influenciadores trardo para a campanha. Quantos influenciadores serao?
Quantos engajamentos serdo alcangados? Os posts vao ficar rodando apenas

organicamente ou tera impulsionamento do conteudo?

Outro ponto relevante que deveria constar na estratégia com
influenciadores da Propeg, é a categoria em que os perfis se enquadram, pois,
olhando para o budget destinado, de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), se forem 4
(quatro) influenciadores nano, pode ndo se ter eficiéncia de midia e a verba
acabaria sendo pulverizada, ou se for apenas 1 influenciador, a estratégia pode
nao obter o alcance desejado, ou seja, além de inadequada a proposicao é

imprecisa e subdimensionada.

Falando de visdo de métricas, na coluna impressées e views, ha uma
somatdria equivocada, pois € necessario separar somas quando falamos de
views e impressodes, levando em conta que o0 anuncio pode ser impresso, mas

nao necessariamente visualizado.

Por fim, o custo de R$ 1.000,00 (mil reais) para os videos se demonstra
muito aquem do que o0 necessario para a viabilizagdo do volume programado, e,
novamente, sem uma estratégia estabelecida, com entregaveis claros, o

entendimento da proposta € impreciso e impossivel.

Assim, diante das flagrantes irregularidades apresentadas pela licitante
Propeg Comunicagdo S.A., € imperativo que a Subcomissao Técnica adote as
medidas cabiveis para garantir a lisura e a transparéncia do processo licitatério
em questao, ja que, além das flagrantes inadequacdes da proposta apresentada,
a licitante Propeg Comunicacdo S.A., ao adotar praticas escusas ao deslocar
informacdes que deveriam obrigatoriamente constar na Estratégia de
Comunicacao Publicitaria para outra secdo do documento, burlou o limite de
paginas estabelecido pelo edital para a apresentacao da referida estratégia e da

ideia criativa, demonstrando uma clara tentativa de se escusar das regras
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estabelecidas no edital e na legislagdo de referéncia, conferindo a empresa uma
vantagem indevida sobre os concorrentes, ferindo indelevelmente a varios
principios que norteiam os certames publicos, a exemplo do principio da

vinculacao ao edital e o da isonomia.

Importante destacar que o ndo cumprimento dos critérios de julgamento do
subquesito “Estratégia de Comunicagao Publicitaria” pela licitante Propeg
Comunicacao S.A. esta especialmente em desacordo com o Principio do Vinculo
ao Edital, previsto nas legislacbes de referéncia do edital da Concorréncia
SETU/PR n° 001/2023, ou seja, Lei n® 14.133/2021 e Lei n°® 12.232/2010.

LEI N° 14.133/2021

Art. 5°. Na aplicacdo desta Lei, serdo observados os principios da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da
eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da
igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da segregacao
de fungbes, da motivagcdo, da vinculagdo ao edital, do julgamento
objetivo, da seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da
proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do
desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as disposi¢bes
do Decreto-Lei n°® 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de Infrodugéo as

Normas do Direito Brasileiro)

LEI N° 12.232/2010

Art. 60 A elaboracéo do instrumento convocatorio das licitagbes previstas
nesta Lei obedecera as exigéncias do art. 40 da Lei no 8.666, de 21 de

Jjunho de 1993, com excec¢do das previstas nos incisos | e Il do seu § 20,

e as seguintes:

(...)
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VI - o julgamento das propostas técnicas e de preg¢os e o julgamento
final do certame serdo realizados exclusivamente com base nos

critérios especificados no instrumento convocatorio;

O principio da vinculagdo ao edital € uma das bases fundamentais que
regem os processos licitatérios no ambito da administragdo publica. Ele
estabelece que todos os participantes de uma licitagdo devem se submeter

estritamente as regras estabelecidas no edital.

Tal principio se aplica a todos os casos de licitagbes publicas, sejam elas
na esfera federal, estadual ou municipal, quando uma entidade publica deseja

contratar bens, servicos ou obras por meio de licitagao.

Como cedigo, a Administracdo Publica deve reger-se pelo principio da
vinculagdo ao instrumento convocatério, conforme citagdo do doutrinador Hely

Lopes Meirelles:

“Vinculacéo ao edital: a vinculagdo ao edital é o principio basico de toda a
licitagcdo. Nem se compreenderia que a Administracao fixasse no edital a
forma e o modo de participacdo dos licitantes e no decorrer do
procedimento ou na realizacdo do julgamento se afastasse do
estabelecido, ou admitisse documentacdo e propostas em desacordo
com solicitado. O edital é a lei interna da licitagcdo, e, como tal, vincula
aos seus termos tanto os licitantes como a Administragdo que o

expediu.™

“A vinculagéo ao edital significa que a Administragdo e os licitantes ficam
sempre adstritos aos termos do pedido ou do permitido no instrumento
convocatorio, quer quanto a documentagédo, as propostas, ao julgamento

e ao contrato. Em outras palavras, estabelecidas as regras do certame,

? Meirelles, Hely Lopes — Direito Administrativo Brasileiro — 232 Edi¢do — Malheiros Editores
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tornam-se obrigatorias para aquela licitagdo durante o procedimento e
para todos os seus participantes, inclusive para o 6rgdo ou entidade

licitadora.™

A lei nacional de licitagbes estabelece que o instrumento convocatorio
determina as regras da licitagdo, requerendo os documentos e quesitos
necessarios a continuidade da participagdo do certame. O edital da presente
concorréncia estabeleceu de forma inequivoca, em seus itens 10.7.2 e 10.7.2.1, a
definicdo, as regras e os critérios de julgamento para a avaliagdo da Estratégia de

Comunicacgao Publicitaria.

EDITAL

10.7.2. Estratégia de Comunicag¢ao Publicitaria: entende-se por Estratégia de

Comunicacgdo Publicitaria para fins desta licitagcao:

a) a adequagédo do partido tematico e do conceito proposto a natureza e a
qualificagdo do Poder Executivo do Estado do Parana e a seu problema

especifico de comunicagao;

b) a consciéncia l6gica e a pertinéncia da argumentacdo apresentada em defesa

do partido tematico e do conceito proposto;

c) a riqueza de desdobramentos positivos do conceito proposto para a

comunicagdo do Poder Executivo do Estado do Parana com seus publicos;

d) a adequagédo e a exequibilidade da estratégia de comunicagdo publicitaria
proposta para a solugcdo do problema especifico de comunicacdo do Poder

Executivo do Estado do Parana;

e) a consciéncia légica e a pertinéncia da argumentagdo apresentada em defesa

da estratégia de comunicag¢ao publicitaria proposta;

* Meirelles, Hely Lopes — Licitagdo e Contrato Administrativo
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f) a capacidade de articular os conhecimentos sobre o Poder Executivo do Estado
do Parana, o mercado no qual se insere, seu problema especifico de
comunicagdo, seus publicos, os resultados de metas por ele desejadas e a verba

disponivel.

10.7.2.1. A Estratégia de Comunicagdo Publicitaria deve consistir na
apresentacdo pela licitante das linhas gerais da proposta, para suprir o
problema especifico de comunicacdo a ser enfrentado e alcangar os
resultados e metas de comunicagcdo desejadas pela Secretaria de Estado do

Turismo, compreendendo:

i) explicagdo e defesa do partido tematico e do conceito que, de acordo com seu

raciocinio basico, devem fundamentar a proposta de solug¢éo publicitaria;

b) explicitacdo e defesa dos principais pontos da Estratégia de Comunicagdo
Publicitaria sugerida, especialmente o que dizer, a quem dizer, como dizer,
quando dizer e que meios de divulgacdo, instrumentos ou ferramentas

utilizar.

A adocdo de critérios diferenciados ou a alteragdo dos critérios
previamente estabelecidos fere varios principios constitucionais e que regulam as
licitacbes, dentre eles, os principios da imparcialidade, da transparéncia, da
competitividade, da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo e da isonomia

entre os participantes.

No tocante ao julgamento das Estratégias de Comunicagdo Publicitaria,
cabe a Comissao responsavel julgar o mérito dos conteudos apresentados para
cada subquesito independentemente dos demais, onde devera levar apenas em
consideragao os critérios estabelecidos no instrumento convocatério, nao
utilizando quaisquer elementos, critérios ou fator sigiloso que possam ferir o

principio da isonomia.
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Essas competéncias e obrigagdes relacionam-se ao principio da
vinculagao ao edital, verificado no art. 5°, caput, da Lei n® 14.133/2021. O Edital,
nesse caso, torna-se lei entre as partes, em sendo lei, atrela-se tanto a
Administracdo, que estara estritamente subordinada a seus proprios atos, quanto

aos participantes sabedores do inteiro teor do certame.

E oportuno colacionar também, o dizer sempre expressivo do Professor
Marcal Justen Filho, ao comentar o principio da vinculagéo ao edital, em sua obra

“‘Comentarios a Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos”, que aduz:

“O descumprimento a qualquer regra do edital devera ser reprimido,
inclusive através de instrumentos de controle interno da Administragdo
Puablica.”

Neste diapasao, € devido a tal principio que os instrumentos convocatorios
devem ser obrigatoriamente observados, seja pelos licitantes, seja pela
Administracdo Publica. A inobservancia do que consta no instrumento
convocatério gera nulidade do procedimento, visto que esse é o instrumento

regulador da licitagéo.

O proéprio Tribunal de Contas da unido — TCU manifesta-se de forma

inequivoca sobre o assunto:

“9.4.1...a Administragdo ndao pode descumprir as normas e condi¢cées
do edital, ao qual se acha estritamente vinculada, sendo que qualquer
modificagdo dos critérios inicialmente fixados no ato convocatorio exige
divulgagcdo pela mesma forma que se deu o texto original (...)” Acérdao
2014/2007 - Plenario.
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9.2.2...observem, quando do julgamento das propostas, os principios
da vinculagdo ao instrumento convocatorio e da publicidade do critério

de julgamento.” Acordao 808/2008 — Plenario.

“1.6.1.7...oriente os membros das Comissées de Licitacdo a se vincularem
aos estreitos termos do ato convocatdrio, especialmente no tocante aos
critérios de julgamento, utilizando-os de forma uniforme e objetiva, sob

pena de responsabilizacdo.” Acordao 3621/2008 — Segunda Camara.

“9.10.2...atente para o principio da vinculagdo ao instrumento
convocatério, quando da analise das propostas, abstendo-se de aprovar
propostas em desconformidade com o edital.” Acérdao 157/2008 -

Plenario.

‘Representacéo. Licitagdo. Possiveis Irregularidades em Pregéo
Eletrénico. Constatacado de algumas falhas relacionadas a inobservancia
do principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio. Determinagdo: O
principio da vinculagdo ao instrumento convocatério obriga a
Administracao e o licitante a observarem as regras e condigoes

previamente estabelecidas no edital.” Acordao 966/2011 — Plenario.

Os licitantes, por sua vez, ao participarem da licitagdo, devem seguir a
risca as regras estabelecidas no edital, seja em relagdo aos prazos, as condi¢oes
de participagdo, as modalidades de licitagcdo, aos critérios de julgamento das
propostas, entre outros aspectos. Qualquer desvio dessas regras pode levar a

desclassificacdo da proposta ou a exclusao do licitante.
Dessa forma, o ja citado artigo 5° da Lei de Licitagdes estabelece uma

sélida base legal para garantir a observancia estrita do edital, impedindo a

Administragdo publica de tomar decisdes arbitrarias que possam prejudicar os
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licitantes de forma injusta e desproporcional. Isso contribui para a manutencéo da

integridade e da justica nos processos licitatérios.

Dessa forma, conforme estabelecido na legislacao de referéncia e no item
11.10.1 do edital, a proposta da licitante Propeg Comunicagdo S.A. deve ser
desclassificada, uma vez que contém vicios insanaveis e ndo atende as exigéncias

estipuladas no edital e seus anexos.

LEI N° 14.133/2021

Art. 59. Serao desclassificadas as propostas que:
| - Contiverem vicios insanaveis;

Il - Nao obedecerem as especificagbes técnicas pormenorizadas no
edital;

Il - Apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem acima do
orcamento estimado para a contratacdo;

IV - Né&o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracdo;

V - Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do
edital, desde que insanavel.

LEI N° 12.232/2010

Art. 60 A elaboracéo do instrumento convocatorio das licitagbes previstas
nesta Lei obedecera as exigéncias do art. 40 da Lei no 8.666, de 21 de
Jjunho de 1993, com excegdo das previstas nos incisos | e Il do seu § 20,

e as segquintes: {(...)

XIV - sera desclassificado o licitante que descumprir o disposto nos
incisos Xll e Xlll deste artigo e demais disposi¢cées do instrumento

convocatorio.

EDITAL — Concorréncia SETU/PR n° 001/2023
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11.10. Desclassificagdo. Sera desclassificada a Proposta Técnica que:

11.10.1. Nao atender as exigéncias do presente Edital e de seus

anexos.

Portanto, considerando o exposto, requer-se a desclassificacdao da
proposta da Propeg Comunicagado S.A. e a adogao das medidas necessarias para
resguardar a legalidade e a legitimidade do certame licitatério, sendo fundamental
que as comissbes a frente do certame atuem em conformidade com as
disposicdes da lei e do edital, garantindo assim a selegdo das propostas mais

vantajosa para a Administragao Publica.

3. PEDIDOS

Diante do exposto, amparada pela legislagdo de referéncia e no Edital n°
001/2023 SETU/PR, que rege a presente concorréncia, e com fundamento nas
razbes recursais precedentemente aduzidas, requer-se que seja recebido este
recurso e, depois de facultada manifestagdo das demais licitantes, integralmente

provido, a fim de que:

a) A pontuacao atribuida a esta agéncia Heads Propaganda Ltda. seja revista,
de forma que, devido a qualidade técnica apresentada e a exceléncia
reconhecida pelos proprios membros da Subcomissédo Técnica, corresponda
ao maximo previsto para as notas de seu Plano de Comunicagao Publicitaria,
especialmente para os subquesitos Estratégia de Comunicagao Publicitaria,
Ideia Criativa e Estratégia de Midia e Nao Midia; e para o subquesito Equipe
de Profissionais do quesito Capacidade de Atendimento, por este nao ter

espelhado a documentacao apresentada na proposta;
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b) Seja a nota da empresa Trade Comunicagao e Marketing SS Ltda. revista
para menor, devido as inconsisténcias identificadas em sua proposta, nos
subquesitos Estratégia de Comunicagdo Publicitaria, Ideia Criativa e

Estratégia de Midia e Nao Midia;

c) Seja a empresa Propeg Comunicacdo S.A. desclassificada do presente
certame, nos termos dos incisos |, Il e V do art. 59 da Lei n°® 14.133/2021, do
inciso XIV do art. 6° da Lei n°® 12.232/2010 e do subitem 11.10.1 do Edital,
tendo em vista a apresentagao de irregularidades na sua proposta e nao
cumprimento de preceitos expressos no Edital e seus Anexos quanto a
Estratégia de Comunicagédo Publicitaria o que configura a ndo observancia

dos principios da isonomia e da vinculacdo ao instrumento convocatério,
caracterizando vantagem clara sobre os outros licitantes;

d) De forma subsidiaria, caso nado desclassificada, que nao seja atribuida
pontuagdo, a empresa Propeg Comunicagao S.A., na Estratégia de
Comunicagao Publicitaria, em razdo de descumprimento do estabelecido no
Edital quanto a apresentagao das informagdes obrigatérias nesse subquesito,
o que lhe atribuiu vantagem expressiva sobre as demais concorrentes, em

total afronta ao principio da vinculacdo ao instrumento convocatério e ao
principio da isonomia.

Pede o deferimento.

Curitiba, 15 de maio de 2024.

MARCIO Assinado de forma
ALEXANDRE digital por MARCIO

ALEXANDRE SOUZA
SOUZA COELHO:90961927020
COELHO0:9096192  pados: 2024.05.15
7020 14:37:52-03'00'

HEADS Propaganda Ltda.
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