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A Polícia Civil do Paraná (PCPR) celebra três anos do programa PCPR na 
Comunidade. Criado a partir do Plano Estratégico da instituição, o projeto tem 
como foco trazer a proximidade entre a sociedade e a corporação por meio da 
excelência no atendimento ao público e de ações voltadas à cidadania. Desde 
2022, o programa já esteve em 157 municípios e realizou 304 edições, com mais 
de 255 mil atendimentos.

O serviço mais procurado durante os eventos é a emissão da carteira de 
identidade. Desde a primeira edição, mais de 78 mil documentos foram 
confeccionados. Além disso, o programa permite o registro de boletins de 
ocorrência, solicitação de atestados de antecedentes criminais e receber 
orientações diretamente dos policiais civis.

As ações do programa são adaptadas conforme as necessidades da comunidade 
atendida. Em localidades de difícil acesso, como as ilhas do litoral, os 
documentos confeccionados durante o evento são entregues diretamente à 
população, evitando o deslocamento até os postos do Instituto de Identificação 
no continente.

O PCPR na Comunidade também trabalha com o atendimento volante para 
ampliar o acesso à cidadania. Nesta modalidade, os policiais civis vão até o 
cidadão, onde ele estiver, para realizar os procedimentos para a confecção do 
documento. Neste ano foram atendidos lares de idosos, pessoas acamadas e 
com dificuldade de locomoção, que puderam obter a carteira de identidade de 
forma facilitada e ágil.

560 novos policiais civis do Paraná iniciam curso de formação de 18 
semanas
Policiais dialogam com 42 mil homens em ação de combate à 
violência contra a mulher

Somente em 2025, até o momento, foram realizadas 38 edições do programa em 
34 municípios distintos. Os atendimentos já somam mais de 48 mil pessoas, com 
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18.761 documentos de identidade emitidos neste ano. 

Além da prestação de serviços, o PCPR na Comunidade também tem um eixo 
educativo. Entre 2023 e 2025, foram realizadas 182 palestras em diferentes 
regiões. Neste ano, 32 encontros já ocorreram, somando 12,8 mil pessoas 
impactadas. Os temas abordados são definidos a partir da demanda de cada 
localidade e incluem prevenção à violência doméstica, bullying, cibercrimes, uso 
de drogas, exploração sexual infantil e golpes.

As edições também contam com atividades voltadas ao público infantil, com foco 
em educação e prevenção. As crianças participam de jogos, oficinas e dinâmicas 
que tratam de temas como respeito às leis, combate ao bullying e uso consciente 
da internet. A presença dos policiais no ambiente lúdico permite o diálogo direto 
com as famílias e reforça o papel da instituição como promotora de direitos.

Desde que foi criado, o PCPR na Comunidade tem atuado em locais com menor 
acesso aos serviços públicos, seja pela distância dos grandes centros ou pela 
situação de vulnerabilidade social. A escolha dos municípios e comunidades é 
feita com base em critérios técnicos, definidos a partir do mapeamento das 
demandas locais.


