Copel visita consumidores do Parana para
cadastro no Rede Elétrica Inteligente
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A Copel esta promovendo visitas a consumidores em areas atendidas pelo
programa Rede Elétrica Inteligente para cadastrar a fatura digital dessas
unidades. Agentes das empresas contratadas Engelmig e Fimm Brasil devem
percorrer cerca de 420 mil unidades consumidoras que ainda recebem a conta
impressa, oferecendo a migracao para o modelo digital.

Profissionais uniformizados e identificados com cracha e a logomarca “a servico
da Copel” atuam nos municipios em gue os medidores de energia convencionais
ja foram substituidos por medidores digitais inteligentes. Os novos equipamentos
transmitem dados do consumo de energia em tempo real para uma central de
operacoes da Copel, o que dispensa a visita presencial mensal de um leiturista
da companhia.

Com isso, a Copel reforca o incentivo ao uso da fatura digital — uma forma
pratica e segura de receber a conta por e-mail, SMS, WhatsApp ou pelo aplicativo
Copel Mobile. O cadastro é gratuito e pode ser feito pelo site oficial

www.copel.com.
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CADASTRO COM SEGURANCA - Nos municipios do Oeste do Parand, a
contratada que esta fazendo o cadastro da fatura digital € a Fimm Brasil. Nos
municipios do Sudoeste, Centro-Sul e Leste, é a Engelmig. Consulte os
municipios atendidos pela Rede Elétrica Inteligente da Copel em

www.copel.com/rei.
“As visitas acontecem de segunda a sexta-feira, em horario comercial, e, caso
nao haja contato nas primeiras tentativas, nossos agentes podem retornar em

dias e hordrios alternativos”, explica o gerente do departamento de Faturamento
da Copel Distribuicao, Smeici Ouriques.

VANTAGENS - A fatura digital elimina o risco de extravio ou perda das faturas
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fisicas e permite acesso rapido e pratico ao histérico de contas, disponivel a
qualquer momento via app ou site Copel.

Ela também tem validade como comprovante de endereco, garantindo a mesma
seguranca da versao impressa. Outro beneficio é a reducao do consumo de
papel, que contribui para a preservacao do meio ambiente e dispensa espaco
para armazenamento.

Além disso, o pagamento se torna mais simples e agil, com opcdes como pix,
débito automatico e conta virtual. A fatura digital ja faz parte de mais de 2,1
milhdes de clientes, sendo 1,3 milhdao nas areas abrangidas pelo programa de
medidores inteligentes.
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REDE ELETRICA INTELIGENTE - Com mais de 1,6 milhdo de unidades
consumidoras no Parand ja beneficiadas, o programa Rede Elétrica Inteligente
transmite informacdes de consumo de energia diretamente para a Copel, em
tempo real, eliminando a necessidade de visitas mensais de leituristas.

COMO SE CADASTRAR - E possivel cadastrar a fatura digital pelo aplicativo
Copel Mobile (Android ou i0S), pelo site oficial www.copel.com ou diretamente
com os agentes da Copel (contratadas Fimm Brasil ou Engelmig) durante a visita.

Mais informacoes sobre o programa Rede Elétrica Inteligente em

www.copel.com/rei
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